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V/v huéng dan 1ap hd so mo ta cac Ha Noi, ngayfy thang § ndm 2012
yéu cau k¥ thuat can dap tng cua
phén mém ndi bo, phuc vu giai doan
chuén bi dau tu du 4n ing dung CNTT

Kinh gui:
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;
- Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

Ngay 06 thang 11 nam 2009, Chinh phti dd ban hanh Nghi dinh sé
102/2009/NB-CP vé quan ly dau tu Gng dung cong nghé thong tin st dung
ngudn vén ngan sdch nha nude.

Nham huéng din lap hd so mb ta cac yéu cau ky thuét can dap Ung cua
phan mém noéi b phuc vu giai doan chudn bi dau tu du an tmg dung CNTT
trong trudng hop chua di didu kién dé tinh toén diém cla céc tc nhan, diém cua
cac trudng hop st dung lam co sé xé4c dinh gia tri phdn mém nhu hudéng dan tai
Muc 1.2.4 Phu luc 01 ban hanh theo Théng tu 06/2011/TT-BTTTT ngay
28/02/2011 quy dinh vé vic 1ap va quan ly chi phi dau tr tmg dung CNTT,,Bo
Théng tin va Truyén théng ban hanh céng vin huéng din 1ap hd so md ta céc
yéu cau k§ thuét can dép Gmg ciua phan mém néi bd, phuc vu giai doan chuén bi
dau tu dy 4n Gmg dung CNTT.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vudng mic, dé nghi Quy co quan phén
anh vé Bé Théng tin va Truyén thong dé duge hudng dan giai quyét.

Tréan trong cam Gn.fygf

Noi nhin: KT. BQ TRU ONG
- Nhu trén; ==
- B§ trudng (dé blc);
-S& TT&TT céce tinh, thanh phd truc thuge TW;
- Pon vi chuyén trach vé CNTT cac Bd, co quan ;
ngang B, co quan thude Chinh phu; ‘. AR
- Luu: VT, UDCNTT, TTTVHT. AR
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HUONG DAN LAP HO SO MO TA CAC YEU CAU KY THUAT
CAN DAP UNG CUA PHAN MEM NOQI BQ, PHUC VU GIAI DOAN
CHUAN BI PAU TU DU AN UNG DUNG CNTT
(Kém theo Céng viin s6 £382 /BTTTT-UDCNTT ngay 05 théng § ndm 2012
ctia BG Théng tin va Truyén thong)

Céng vén nay huéng din lap hd so mé ta cc yéu cau k¥ thudt cin dap
ung cua phén mém nodi bd phuc vu giai doan chuén bi du tu du 4n Ung dung
CNTT trong trudng hop chua du diéu kién @ tinh todn diém ciia céc tic nhan,
diém ctia trudng hop st dung 1am co s& xac dinh gié tri phin mém nhu huéng
dan tai Muc 1.2.4 Phu luc s& 1 ban hanh kém theo Théng tu 06/2011/TT-
BTTTT ngay 28/02/2011 quy dinh v& 14p va quéan ly chi phi d4u tu (mg dung
CNTT. Cu thé Hb so bao gdm céc ndi dung sau:

1. Tén phin mém

Tén phin mém thé hién tinh chét, n6i dung va pham vi céng viéc clia
phan mém, phi hop véi ndi dung trong du 4n.

2. Céc quy trinh nghiép vu cin duoc tin hoc héa (té chire, van hanh ctia
quy trinh, san phidm clia qué trinh nghiép vy, céc thao tic xir 1y cta quy trinh
nghiép vu)

Mo hinh héa cac quy trinh nghiép vu can duoc tin hoc héa 14 viée sir
dung cac hinh v& va tai liéu dé dién dat qué trinh luu chuyén ctia théng tin va
c4c hoat ddng duoc thuc hién dé chuyén ddi tix cac dit liéu ddu vao thanh cac dit
liéu déu ra. M6 hinh héa quy trinh nghiép vu cin tin hoc héa cin dam béo thé
hién duoc cac ndi dung sau:

- Dit liéu dAu vao ctia quy trinh: céc tai lidu, hd so, gidy to, biéu mau lién
quan dén quy trinh.

- Péi tuong tham gia ting budc quy trinh: céc d6i twong tham gia truc
tiép vao quy trinh.

- Timg buéc xit ly ctia quy trinh: chi tiét héa céc bude xir Iy cia quy
trinh.

- Dit liéu dau ra cia quy trinh: két qua diu ra ctia mdi quy trinh (cc hd
s, gidy to, tai lidu hodc buée xir Iy chuyén tiép).

- Thong ké danh muc céc biéu mau lién quan (néu co).



3. Céc tac nhéan tham gia vao quy trinh nghiép vu va mbi lién hé gifta
ching (con ngudi, céc ngudn luc, san pham, thiét bi phuc vu cho xir ly nghiép
vy, cac yéu td dong vai trd hd tro khac): Pua ra danh sich cac tac nhan tham
gia vao twong tic v6i phan mém.

4. Yéu cau chirc néng: Pua ra danh sach cac yéu cau chic ning cén c6
cua phan mém.

5. Cac yéu cau phi chirc néng

a) Yéu cau can dap ung ddi véi co s dit liéu (néu can cé co s& dit lidu)

Néu céc yéu cau doi v6i co s& dit liéu nhu: dung lugng, s6 luong ngudi
st dung dong thoi, kha ning hd trg sao luu, phuc hdi dit lidu; téc d6 ting
trrdng hang thang, hang nim, kha ning hd trg d6i véi cac kiu dir lidu dic biét
(néu cb).

b) Yéu cau vé bao mat

Néu céc yéu cu vé xéc thuc, phan quyén, kha nang hru vét qua trinh xir
Iy ctia hé théng.

¢) Yéu ciu v& m¥ thuit, k¥ thuat can dat duge cia céc giao dién chuong
trinh

Néu céc yéu cdu vé hién thi trang thai ctia hé théng, tinh d& thao tac, tinh
than thién véi ngudi st dung trén cdc giao dién twong tic, tinh mém déo, tinh
thdm m¥ trong thiét ké giao dién, cac tro gitip va tai lidu huéng dan.

d) Céc yéu cau vé cai dit, ha ting, dudng truyén, an toan van hanh, khai
thac, st dung

Néu céc yéu clu v& hé didu hanh, yéu chu cac dich vu ma ha ting k¥
thuat dam bao cin c6, ching loai thiét bi ha tang can thiét, dung lwong thiét b
luu trit, bang théng va chit lugng dudng truyén dit lidu, céc yéu ciu chung vé
an toan vén hanh, khai thac st dung phin mém, céc yéu cau khac dé dam bao
cai dit, trién khai, van hanh phin mém noi bb.

6. Ngoai céc ndi dung néu trén, trong hd so md ta cac yéu cau k¥ thuét
cln dap Gmg cla phin mém ndi bd, phuc vu giai doan chuin bi dau tw cic don
vi ¢6 thé néu thém céc yéu céu chic ning va phi chitc ning khac dé 14y bio gia
phin mém ndi b phit hop nhét véi thue tidn trién khai.



