Ung dung cic dich vu Internet trong gidng day va

quan ly sinh vién hiéu qua KQ ')Z’)?,

Phong Quan ly dao tgo va Khdo thi,
Truong Cao ddng Cong nghé va Qudn tri Sonadezi

Céng nghé thong tin (CN”IT) dugc ing dung trong héu hét cac linh vyc clia doi song xd
hoi, thanh nén tang ctia kinh té tri thirc va 13 nhén 6 then chét ddi véi su phét trién. Dic biét ng
dung CNTT trong gido dyuc va dao tao di gép phin dbi mdi, tic dong manh mé, lam thay dbi
phuong phép, phuong thirc day va hoc. Cong nghé thong tin 13 phwrong tién d tién t6i mot x4 hoi
hoc tap.

Tai hoi thao “Ung dung khoa hoc c6ng nghé vio cong tac quan ly day hoc trong thoi ki
h¢i nhap quéc t€”, do S& Gido duc va Pao tao Ha Néi t§ chie mai day, Tién si Piang Vin Son
(Trung tdm Nano va Nang lugng, PH Khoa hoc Ty nhién - PHQG Ha N¢i) nhén xét: “Thoi dai
4.0 nhung hién nhiéu giang vién dang & mirc 1.0”.

Trude tinh hinh d6, méi ddy Chinh phu @4 phé duyét Pé 4n “Tang cudng mg dung cong
nghé théng tin trong quan ly va hd trg céc hoat dong day - hoc, nghién ctru khoa hoc gép phén
nang cao chat lugng gido duc va dao tao giai doan 2016 - 2020 dinh huéng dén nim 2025” theo
Quyet dinh s6 117/QP- TTg cua Thu tuéng Chinh phu nhdm d6n d4u cufc cich mang 4.0 trong
gi4o duc. CNTT md ra trién vong to 16n trong viéc ¢bi méi cac phuong phép va hinh thirc day
hoc. Mic du vay, & céc trudng, viéc 4p dung CNTT vio day hoc van chua déng déu nén hiéu qua
chua cao.

Tai Truomg Cao ding Cong nghé va Quan tri Sonadezi viéc ung dung CNTT trong day
hoc dugc thyc hién thudng xuyén, Nha trudng tb chirc cac budi tap huén, huéng din gléng vién
c6 thé sir dung t6t céc dich vy internet trong giang day, quan ly bai gidng, ciing nhu chia sé mot
céch hiéu qua. Thdy Pham Manh Cuong - glang vién Khoa K§¥ thuit Cong nghé, chuyén nganh
Tin hoc tmg dung, 18 mét trong nhitng giadng vién tién phong trong viéc ung dung céc tién ich,
dich vu cua internet vao giang day, Thay cho hay, “Trén thu'c t€, viéc tmg dung CNTT vio giang
day ban dau 12 mgt bai toan khé véi giang vién, tuy nhién néu chim chi va kién tri qua mét thoi
gian khong dai, s& cho thiy hiéu qua tich cyc khi CNTT mang lai cho ca thiy va trd khéng gian
méi nhiéu himg thd trong 16p hoc”.

Hle;n trurb’ng Cao déng Cong ngh¢ va Quan trj Sonadezi dang ing dung c6 hiéu qua nhiéu
phin mém vao giing day va quén ly 16p hoc nhu: img dung QR Code, Google Drive, Google
Sites va Google Classroom. Vigc img dung nay khéng chi mang lai ti¢n ich nhanh chéng, hi¢u
qua cao ma con gép phén tiét kiém thoi gian, chi phi. Do d6 dugc nhidu giang vién va hoc vién
hao himg ap dung.




Ung dung cong nghé thong tin trong giang day va hoc 1dp tai
Truong CD Cong nghé va Quan tri Sonadezi
1. Ung dung QR Code

QR Code, viét tit cia Quick response code (tam djch “M3 phan héi nhanh”) la dang ma
vach hai chiéu, dung dé ma héa mot dang théng tin nao d6. Mét ma QR co thé chira mot dia chi
web, thoi gian dién ra mét sy kién, thong tin lién h¢, dia chi email, tin nhén SMS, noi dung ky ty
vin ban hay thim chi 13 thong tin dinh vj vj tri. Tdy thugc thiét bj doc ma QR ma ban ding khi
quét, né s& dan ban ti mgt trang web, goi dén mét sé dién thoai, xem mét tin nhén...

QR code dugc sir dung kha phd bién trén thé gisi tir nhidu nim qua va dugc img dung
nhiéu nhét trong v1¢c nhén dién thuong hleu ho3ic danh tinh c4 nhan. Hiu hét nhirng nhin méc
thong tin dai dong, ton kem chi phi in 4n déu d3 dugc thay thé bing QR code, khi ban mua mét

san phim nio d6 thi rat de bét gap md QR Code dugc in trén bao bi sin phdm. Cic ma ndy
thudmg chira céc thong tin vé san pham, nha san xuét hay théng tin v& c4c dich vy di kém.

Mt s0 img dung hitu ich ciia QR Code trong day va hoc:

= Ung dung ctia QR code trong ding ky hoc: QR code dugc in trén t& roi. Ngudi
dung quét mé -> nhédn théng tin khéa hoc -> déng ky hoc online.

* Luu trit lich hoc/lich tép/lich sy kién: QR code dua dugc kém thong béo vé sy kién
-> ngudi diing tham gia sy kién quét ma QR code dé dong bf lich vai dign thoai.

= Tai file trén mang: Quét mé QR code 14y mad download thay vi nhén share ho#c
diang nhip.

* Truycdp websnte/F anapge nhanh chén khong cn link: QR code dugc thé hién trén
sén pham in 4n ho#ic nén tang online dé ngudi diing c6 thé chi bing 1 thao téc scan
don gian 1a truy cip duge dudng link va chia sé cho ban be.

» Poc sich mién phi: Quét md QR code dé tai ebook vé dién thoai.

* Truy cap Wifi: Scan QR code dé truy cap mdt mang wifi free & noi cong cong.

« Thyc hién khdo sat: Quét ma -> thyc hién 1am khao st mon hoc/ khao sat khéa
hoc/ giang vién...

= Kéu goi tham gia chién dich bing cach share, kém théng diép: Quét ma -> nhin nut
chia sé/tham gia.

*» Tra ciru chia sé thong tin thé bao hiém y té: quét ma -> nhén théng tin -> chia sé
qua email.



* Binh chon cho mét cufc thi: Thay vi phai truy cip website, mdi ngudi duge binh
chon c6 1 mi QR code, quét md -> nhin nut binh chon.

= Ding nhap tai khoan Zalo, Viber: quét ma d kich hoat tai khoan cho tmg dung,

* Thém danh ba ngudi dung: In QR code chira thong tin lién hé 1én Card Visit, quét,
thém danh ba nhanh chéng kém thdng tin Ho tén, email, dia chi, chirc vy, cong ty...

= Xem tryc tiép camera tai mot noi nao dé: Ung dung cho nha tré, truomg hoc, co
quan... dé c6 thé nhiéu ngudi cung theo ddi dugc Camera...

2. Ung dung Google Drive

Google chinh thirc gidi thigu dich vy luu trlt Drive v6i 15GB dung lugng mién phi. Day la
dich vy truc tuyén cho phép ngudi dung lyu trit dit lifu nhu vin bén, video, 4&m thanh, PDF... tren
méy chii cia Google. N6 duoc thiét ké dé gitp nguoi dung ¢ ‘séng, 1am viéc va gidi tri trén may”,
v6i kha ning hé trg Google Docs va Google+ cao cap.

: Chung ta cé thé sir dung Google Drive nhu mét cdng cy déc Iyc cho viée day va hoc, mét
s0 cdng cy hiru ich nhu sau:

* Tao Google Drive cho 16p hoc, véi bd nhé 15 GB free, giang vién c6 thé luu trix
toan b tai liéu giang day, video tham khao, hinh anh 16p hoc, diém... ngay trén
Drive cta 16p hoc nay va chia sé cho ngudi hoc ma khong phai ban tdm vé khong
gian luu trir.
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* Giang vién c6 thé chia sé tai liéu, video hay hinh 4nh 16p hoc qua mail cho ngubi
hoc bang Google Drive.

* Gidng vién sir dyng tinh ning Google Sheets trong Google Drive dé nhap danh sach
sinh vién (ho tén, dja chi, s§ dién thoai...) cho nhung trudng hop cin thnet Google
Sheets 1am cho viéc liét ké danh sich tré nén dé dang va thuin tién hon rit nhiéu.

* Déivéi nhitng 16p hoc vé thong ké, khao sat thi Google Forms la syr lua chon tuyét
voi. Giang vién str dung Google Forms dé tao ra céc ban khao s4t danh cho ngudi
hoc. Bén canh do, giang vién c6 thé sir dyng Google Forms d: tao 16p hoc mdi,
thém bai tép, chidm diém bai tap va tra bai cho sinh vién,
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s Nguti hoc sir dung Google Drive dé tai, ch1a s€ va luu trir tai 11¢u video, hinh anh
mén hoc. Ngudi hoc ¢6 thé tai file, upload file 1én Google Drive va chia sé link
Google Drive cdng khai.
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s C4c tinh né.ng Google Docs va Google Slides giup cho vige téng horp tai ligu khi
lam viéc nhém tré nén dé dang hon, d& tdn kém thdi gian hon.

= Ngudi hoc c6 thé sir dung Word va Excel online nhanh chéng thdng qua céc tinh
ning Google Docs va Google Sheets cia Google Drive.
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4 . Sir dyng Word va Excel online nhanh chéng
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- Nguorl hoc sur dung tinh ndng Google Forms trong Google Drive dé lam cdc miu
khio st online mét cach chuyén nghiép (ding trong cidc mén hoc thdng ké, khio
sét, nghién ciru khoa hoc...).

= Ngudi hoc sir dung Google Drive d€ djch tai liéu mot cach nhanh chéng.

= Ngudi hoc cdn ¢6 thé sir dung Google Drive @& scan hinh anh hoic file PDF sang
dinh dang text.

3. Ung Dung Google Sites

Google Sites (GS) 1a m¢t img dung ctia Google dung dé tao mot trang web mién phi. Ban
c6 thé tao mot trang web cho cé nhén (giang vién, sinh vién, hoc sinh, nha vin, nha tho, nha thiét
ké ...), mot tap thé nhu 16p hoc hay mdt céu lac bg, thdm chi cho mét co quan. Trang web 1ap trén
GS ¢6 wu diém 1a rét d& 1ap va chay rit nhanh.




DPay 1a mét ung dung mién phi glup cho gidng vién c6 thé x4y dung riéng mot website ca
nhan nhu mét cong cu dé hd trg sinh v1en tham khdo tryc tlep céc tai liéu chuyén nganh moi noi,
moi luc, gidng day va hoc tép theo chu dé, tham khao ket qué hoc tap, cach hoc ctia cac khéa hoc
khac trude d6, va tao didn dan online trao ddi nhu'ng van dé quan tam... Hién nay cé thé n01 viéc
thiét ké websne 14 mét viéc 1am kha d& dang d6i véi mei ngudi vi da c6 Google cung cip mdt
dich vy mién phi. Google Sites s& gitip cho c4c gidng vién khong doi hoi nhidu kién thic vé
chuyén nganh tin hoc vén c6 thé nhanh chéng tao 14p mot trang web riéng cho minh véi nhimg
hinh anh, bai viét kh4 phong phi. -

Pé sir dung dich vy Sites, truéc tién cin ding ky mét tdi khoan Gmail tai dia chi
http://www.google.com. Sau khi c6 dugc tai khodn Gmail, vao dja chi http:/sites google com dé
ding ky md dich vu Sites cla Google Sau khi ding ki tai khoan xong, s& budc vao giao dién thiét
ké s& thdy cac cong cu cho viéc xdy dyng trang web.

4. Ung dung Google Classroom

Google Classroom 1a sy két hop cta Google Docs, Google Drive vd Gmail, Google
Classroom dugc thiét ké cho tit ca nhitng ngum tham gla vao viéc gidng day cho sinh vién véi
muyc dich giup gidng vién don gian héa duge cong vigc giang day. Myc tiéu ban diu cia Google
Classroom la kénh lién lac & giang vién va sinh vién c6 thé chia sé file d€ dang cho nhau.

Google Classroom 14 tmg dung mién phi do Google phat trién cho céc trucmg hoc nhim
muc dich don gian héa viéc dio tao va didu phdi cic khéa hoc va 16p hoc, chim diém céc bai tap.
DPay 1a mdt tinh ning ctia Google Suite for Education (trudc diy 12 Google Apps for Education)
dugc dua vao ung dung chinh thirc nam 2014.



Google Classroom két hgp Google Drive d2 tao va phén phdi bai tap, Google Docs, Sheets
va Slides d¢ soan thao bai tap, Gmail d¢ lién lac va Google Calendar dé 1ap ké hoach va Google
Search dé 1am cac dy 4n.

Méi 16p dugc tao mt thu myc rleng trong Drive clia ngudi dung trong Ung, sinh vién ¢6
thé guri bai @& dugc giang vién chdm diém. Ung dung khé dyng cho thiét bj iOS va Android, cho
phép ngudi dung chup anh va dinh kém bai tép, chia sé tgp tir cac Ung dung khéc va truy cép
thong tin ngoa1 tuyen Giang vién co thé theo ddi sy tién bd ciia mbi sinh vién, va sau khi chédm
diém, giang vién c6 & lai cac gop y.

MGt s6 tinh néing ti¢n ich cia Google Classroom:

Toan bd bai tip duge hru trir va xép loai trong Google Drive va chic ning chia sé cho
phép sy hop téc gilta gidng vién va sinh vién hodc giita sinh vién v6i sinh vién. Sinh vién cling c6
thé chon d& dinh kém tai lidu bd sung tir Drive clia minh véo bai tip.

Google Classroom hd trg nhiéu phuong thirc chim diém cho giang vién. Giang vién c6 thé
dinh kém tép vao bai tap ma sinh v1en c6 thé xem, chinh stra hoéc ty tao dugc mot ban sao riéng.

Tir d6, giang vién c6 thé theo doi tién bd ctia mdi sinh vién vé bai tap va ho c6 thé dua ra nhin
xét va chinh stra.
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V6i Google Classroom, giang vién quan ly nhiéu lop hoc c6 thé sir dung lai c4c théng bio,
bai tdp hodc cu hoi hién tai cia mot 16p khac giup tiét kién thoi gian. Giang vién ciing c6 thé
thém sinh vién bing c4ch nhap ma s6 sinh vién vao 16p hoc, chia sé bai ding qua nhiéu 16p va luu
trit cho céc 16p hoc tuong lai.

Mot trong nhimg loi ich ndi troi ciia Google Classroom la gitip giam thidu dugc viée sir
dung gidy (in 4n tai ligu, nfp bai tép...) trong 16p hoc. Giup glang vién to chirc va quan ly 16p dé
dang, thuéin tién; tit ca tai lidu, bai tap va diém déu & cing mét noi (trong Google Drive).

Ngoai ra, Google Classroom con cho phép nguorl dung chyp anh va gén anh vao bai tép,
chia sé tép tir nhimg tmg dung khac va hd trg truy cdp ngoai tuyen Ngoai phién ban web, Google
Classroom da c6 phién ban trén Android va iOS cho phep ngudi hoc truy cép vao 16p hoc nhanh
hon, luén cép nhét mei théng tin vé 16p hoc khi di chuy?n.

Néu Tai khoan Google cua céc truong da dugce cip véi dung lugng khong gioi han thi s& la
mét thuén lgi rat 16n trong viéc sir dung Google Classrpom, gidng vién c6 thé luu trir toan b tai
ligu gidng day, video tham khao, hinh anh 16p hoc, di€m... ngay trén Drive cua 16p hoc ndy va
chia sé cho sinh vién ma khéng phai ban tdm vé khong gian luu trit.

Giang vién va sinh vién c6 thé theo ddi, cép nhét tinh hinh 16p hoc & bat ky noi ddu (ch1

cén c6 laptop, tablet hay dién thoai c6 két ndi internet). Cac thong béo tirc thii va céc trao ddi
trén dién dan dugc thyc hién dé dang,
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Sinh vién Truong Chi Cuong hién dang hoc khéa 12 nganh Tin hoc tmg dung ciing khing
dinh “Lép hoc img dyung céc d;ch vy internet ctia thiy ¢6 Trudmg CP Sonadezi mang lai cho em
nhiéu himg tha trong hoc tép, gilip sinh vién dugc trai nghiém nhitng tmg dung hitu ich va c6 thé
ap dung vao cdng viéc sau khi ra trudmg di 1am tai cac doanh nghiép”.

Nhu véy, viéc img dung céc dich vy internet QR Code, Google Drive, Google Sites va
Google Classroom trong giang day 1 vo ciing hiru ich d6i v6i giang vién, dic biét 1a giang vién
dai hoc, cao déng, nhimg ngudi tién phong trong vigc c@p nhjt tri thirc nhan loai. Véi thoi dai

cdng nghé, img dung luén dugc cip nhit va dbi mdi timg ngay ddi hoi ngudi thdy phai lu6n tim
t0i, hoc hoi va khong ngimg séang tao dé mang lai higu qua cao nhit trong cdng tac giang day,
quan ky sinh vién. Ung dung internet gitip ngudi thay va ngudi hoc tiét kiém th(‘n gian, chi phi,
han ché ti da viéc in 4n tai liéu, tai liéu dugc cung cap dén ngudi hoe nhanh nhit va diy du nhét,
viéc quan ly 16p, diém danh sinh vién thit d& dang. Ngudi hoc c6 thé dang ky hoc online, xem
lich hoc, doc sach, truy cﬁp wifi, tao trang web c4 nhén... ma khong phai ton bit ky chi phi nao.
Vlf;c day va hoc tré nén d& dang hon bao gidr hét va mang lai rét nhiéu himg tht hoc tap cho sinh
vién.



