E-learning - moi trwro'ng twong tac giira giao vién va hoc sinh,
gop phan nang cao chat lwong giang day

U'ng dung céng nghé théng tin trong qudn ly, diéu hanh hoat déng
va hé tro hoc tdp trwe tuyén dworc trién khai thwc hién tai Trwong THPT
Nguyén Hiru Canh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Péng Nai da va dang mang

lai hiéu qua thiét thuwc.

Xuat phét tir nhu cau thuc té, Truong THPT Nguyén Hiru Canh, Thanh phé
Bién Hoa di lién hé va phdi hop vai Trung tm Phét trién phan mém thudc So Khoa
hoc va Cong nghé Pong Nai (goi tat 1a Trung tam) tién hanh nghién ctru va cai dat
phan mém hd tro hoc tap truc tuyén. Day 1a mot phan hé hd trg hoc tap truc tuyén
caa truong thude DE tai “Ung dung céng nghé théng tin trong quan 1y, diéu hanh
hoat dong va hd tro hoc tap truc tuyén cta truong THPT Nguy@n Hitu Canh, Thanh
phd Bién Hoa” di duoc nghiém thu vao thang 11/2016 va dua vao ung dung tai

truong.
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Hinh 1. Céng théng tin — website cua trudong THPT Nguyén Hiru Canh



Hoc tap truc tuyén (hay con goi 1a eLearning/ online learning) 1a mot thuat
ngit dung dé md ta viéc hoc tap, dao tao dua trén céng nghé thong tin va truyén
thdng. La mot phuong thie hoc tap ¢o st dung két ndi mang dé phuc vu hoc tap, lay
tai liéu hoc, trao ddi giao tiép giita ngudi hoc voi nhau va véi giang vién.

Hé théng giéo duc truc tuyén 1a thuat ngit bao ham mét tap hop cac ung dung
va qué trinh, nhur hoc qua Web, hoc qua may tinh, 16p hoc 40 va su lién két s6. Trong
d6 bao gdbm viéc phan phéi ndi dung cac khoa hoc t6i hoc vién qua Internet, mang
intranet/extranet (LAN/WAN), bing audio va video, vé tinh quang ba, truyén hinh
tuong tac, CD-ROM, va céc loai hoc liéu dién tir khac.

Néidung ~ Phan phéi

Hinh 2. M6 ta mét cdch téng quét khai niém E-learning.
Trong md hinh nay, hé théng dao tao truc tuyén bao gdm 4 thanh phan, toan
bo hodc mot phan caa nhitng thanh phan nay dwoc chuyén tai toi nguoi hoc théng

qua cac phuong tién truyén thong dién tu.

- Nbi dung: Cac noi dung dao tao, bai giang duoc thé hién dudi dang cac
phuong tién truyén thong dién tir, da phuong tién. Vi du cac bai giang duoc viét bang
toolbookill, ...

- Phan phdi: Viéc phan phéi cac noi dung dao tao duoc thuc hién thdng qua
cac phuong tién dién tir. Vi du tai liéu duoc gui cho hoc vién bang e-mail, hoc vién

hoc trén website, hoc qua dia CD-Rom multimedia,...



- Quan ly: Qué trinh quan ly dao tao dugc thuc hién hoan toan nho phuong
tién truyén thong dién tir. Vi du nhu viée ding ky hoc phan qua mang, bang tin nhan
SMS, viéc theo dbi tién do hoc tap (diém danh) duoc thuc hién théng qua mang
Internet,..

- Hop tac: Su hop tac, trao d6i caa ngudi hoc trong qué trinh hoc tap ciing
duoc thong qua phuong tién truyén thong dién tir. Vi du nhu viéce trao doi thao luan

thong qua chat, Forum trén mang,...

Trén thi truong hién c6 nhiéu phan mém hd tro hoc tap truc tuyén nhu
Dokeos, Moodle, Atutor...Puoc biét, phan mém hd tro hoc tap truc tuyén 1a mot
phan mém ma nguon ma, dua trén PHP & MySQL va Apache lam viéc tét trén hé
diéu hanh Linux va Unix duoc Trung tdm nghién ctiu va trién khai cai dit tai truong
co tén la ILIAS (Integrated Learning, Information and cooperAtion System) la mot
hé thong quan 1y hoc dua trén web. ILIAS ciing cho phép tao ra web hoc tap truc

tuyén E-Learning.

CHATROOM

Hinh 3. M6 hinh hé trg hoc tdp trut tuyén llias
E-Learning da cho thay nhimg wu diém tich cuc nhu: Khéng bi gisi han boi
khéng gian va thoi gian: su phd cap rong réi cia internet da dan x6a di khoang cach
vé thoi gian va khéng gian cho E-Learning. Nguoi hoc ¢6 thé chi dong hoc tap, thao
luan bat cr IGc ndo va bat ci noi dau; Tinh hip dan véi su hd trg cua cong nghé

multimedia, nhiing bai giang tich hop text, hinh anh minh hoa, am thanh lam tang



thém tinh hap dan cua bai hoc; Tinh linh hoat: Nguoi hoc ¢6 thé tu diéu chinh qua
trinh hoc, lva chon cach hoc phtl hop nhét véi hoan canh cua minh; Dé tiép can va
Truy nhap ngau nhién: Bang danh muyc bai giang s& cho phép hoc vién lya chon don
vi tri thic, tai liéu mot cach tuy ¥ theo trinh do kién thic va diéu kién truy nhap
mang cua minh. Hoc Vién tu tim ra cac ki nang hoc cho riéng minh véi su giap do
cua nhirng tai liéu truc tuyén; Tinh cap nhat: Noi dung bai hoc thudng xuyén dugc
cap nhat va d6i méi nham dap ung tot nhat va phi hop nhét véi nguoi hoc; Hoc ¢6
su hop tac, phdi hop: Nguoi hoc ¢6 thé dé dang trao ddi thong tin véi nhau, véi
giang vién qua céc dién dan (forum), hoi thoai, truc tuyén (chat), thu tir (e —
mail)... Tam i d& chiu: Moi rao can vé tam Ii giao tiép cua ca nguoi day va nguoi

hoc dan dan bi x6a b, moi ngudi tu tin hon trong viéc trao ddi quan diém.

Thay Phan Quang Vinh, Hiéu truong Truong THPT Nguyén Hitu Canh, Bién
Hoa, Bong Nai cho biét “E-Learning bé sung rdt tot cho phirong phdp hoc truyén
théng do tinh twong tic cao dya trén multimedia, tao méi truong trao doi hoc tap
giiza gido vién vdi hoc sinh, tao diéu kién cho hoc sinh trao déi thong tin dé dang

hon, va ciing dwa ra nhimg ngi dung hoc tgp phu hop vai hoc sinh...”

V6i hoc vién: Hién thi tat ca cac don vi hoc tap va cac mo ta lién quan. Cho phép
hoc & ché do Offline. Cho phép in noi dung cua don vi hoc tap. Cho phép tim kiém trong
mét hodc nhiéu don vi hoc tap. Cho phép tim céc thuat ngit trong pham vi mot don vi hoc
tap. Cho phép xem cac thong tin vé don vi hoc tp va nguoi day. Tao cac chd thich riéng
cho minh trong qué trinh hoc. Kiém tra ki ning véi céng cu trac nghiém dang multi-choice.
C6 thé giao tiép vai hoc vién khac qua cac cong cu Forum, Email, Chat. Cho phép lam viéc
theo nhdm va cho phép nhdm khac sir dung tai nguyén caa nhdm minh. C4 thé chia sé cac

tap tin vai cac hoc vién khac.

V6i gido vién: phan mém cho phép theo ddi qua trinh hoc tap cua hoc vién bang
cach thdng ké. C6 thé suu tap va quan tri cac lién két, tao va soan don vi hoc tap véi cac tac
gia khac. Cho phép Upload hinh anh va cac tap tin Multimedia. Cho phép soan cac bai tric
nghiém dang Multi choice. Tai st dung cac don vi hoc tap théng qua cong cu Broker (IBO).
Cho phép tao don vi hoc tp dudi dang HTML va dwra vao vao hé thong. C6 cong cu soan
thao cong thac Tex-to-1LIAS.
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Hinh 4. Ban lam viéc trong llias

V6i E-Learning trong truong hoc, viéc hoc 1a linh hoat ma. Nguoi hoc ¢6 thé hoc
bét c IUc ndo, bat ctr & dau, véi bat ¢t ai... ma chi can c6 phuong tién 1a may tinh va mang
Internet. Phuong thic hoc tap ndy mang tinh twong tac cao, s& hd trg bo sung cho cac

phuong thire dao tao truyén thdng gép phan nang cao chat lwong giang day.

Qua4 trinh str dung E-Learning d3 tao ra mdi truong trao d6i hoc tap giita gido vién
Véi hoc sinh. Qua dé, cong tac quan Iy va diéu hanh hoat dong nha trudong da c6 duoc
nhitng cai cach tich cuc, méi lién két giita hoc sinh va gido vién duoc thit chat; Gido vién
quan ly ton it thoi gian, cong sic ma hiéu quéa cao hon; trinh d6 van dung CNTT cia gido
vién, bd phan quan 1y dugc cai thién; B6 sung cac ki ning lam viéc hop tac, tuw didu chinh

dé thich tng cua hoc sinh s& duoc hoan thién khéng nging.

Téc gia: Nguyén Thi Truc Khuyén



Hiéu qua &ng dung E-School (dw an “U'ng dung céng nghé
thong tin trong giang day va quan ly hoc sinh bac trung hoc co
s&) trong trwong hoc

U'ng dung céng nghé théng tin trong gidng day va qudn Iy hoc sinh

bdc trung hoc co s (E-School) dd va dang mang lai hiéu qud thiét thuc.

Dy an “Ung dung cong nghé thong tin trong giang day va quan ly hoc sinh
bac trung hoc co s& (goi tat 12 E-School) do Trung tam Phét trién phan mém thudc
S Khoa hoc va Cong nghé Bong Nai (goi tit la Trung tdm) tién hanh nghién cuau,

trién khai xay dung hé thong quan 1y va diéu hanh.

Trung tdm bét dau trién khai tng dung E-School tir nim 2012 dén nam 2014
cho 28 truong Trung hoc co so trén dia ban tinh Pong Nai (*). Pén nay, 28 truong
Trung hoc co so nay dang tich cuc duy tri va khai thac stir dung ng dung E-School

mot cach hiéu qua thiét thuc.

Eschool 1a mot hé thdng tich hop céc chic ning tro gidp quan ly qué trinh day
va hoc, déng thoi 12 mot cong thdng tin cho gido vién, hoc sinh, phu huynh hoc sinh
twong tac voi nhau dé nang cao chit luong dao tao. Hé thong ra doi dua trén co so
nghién ctu khao sét ki ludng cac cong viéc quan 1y va diéu hanh hoat dong cua
Truong hoc thuc té, p dung cac van ban, quy dinh mai nhat caa B Gido duc va
P30 tao ban hanh cho cng tac quan ly day va hoc trong nha truong. Hé thong 1a mot
Data-web chay trén nén SQL-SEVER, céc tng dung Viét trén moi truong NET, thiét

ké theo kién triic nhiéu 16p.

Véi su hoat dong ctia cdng nghé va cac gop Y tir qué trinh sir dung thuc té cua
nha truong, hién tai Trung tim d& nang cap cAc giai phap Eschool 1én phién ban 2.0
VGi c4c tién ich méi nhu: 1ap biéu d6 hoc tap cho tung khéi theo nam hoc, hién thi
giao dién dd hoa biéu d6 hoc tap ca trudng gidp theo ddi sét thoi gian hoat dong va
cac su kién trong nam hoc; Chirc nang lich lam viéc cho phép nguoi dung trén hé

thong quan 1y lich 1am viéc cua minh, chia sé lich lam viéc ciia minh cho nguoi diing



khéc; Chic nang theo doi hoat dong cua 16p dudi dang thoi gian; chic nang

elearning tao méi truong trao doi hoc tap giita gido vién vai hoc sinh...”.

< Ong Trwong Thanh
Hai, Hiéu trwéng Trwong
Chu Van An gi&i thiéu moé
hinh Eschool tai Héi thao
hop tac phat trién CNTT-
TT Viét Nam lan the XVI

(Anh: Huong Sen, ngudn:

dost-dongnai.gov.vn)

Thay Truong Thanh Hai, hiéu truong Truong THCS Chu Vian An, huyén
Cam My, tinh Bdng Nai cho biét, Eschool cung cip day du cac chirc ning gitp cho
viéc quan 1y va diéu hanh hoat dong cia nha truong dugc tién loi va dé dang voi
nhiéu phan hé véi cac chic ning cu thé nhu: phan hé tin tic gilp ban giam hiéu
quan ly cac thong tin gigi thiéu vé nha trudng, quan 1y cac van ban chi dao, cac ké
hoach, théng béo trong quéa trinh hoat dong...dam bao tinh san sang, chinh xac va
dén dung ddi twong; phan hé quan 1y hoc sinh; phan hé quan ly gido vién; phan hé
quan 1y diém; phan hé bao céo xuat cac théng ké béo céo thong tin hoc sinh, giéo
vién, diém s6, théng ké két qua hoc tap cua 16p, khéi, truong trong nam hoc mot
cach nhanh chéng; phan hé thiét Iap hé thdng cho phép phan quyén nguoi ding; sao
Iuu, phuc hoi dir liéu; khai tao cac thong s hé thong; thiét Iap cac tiéu chuan tinh

diém, xép loai hoc luc....

Eschool da cho thay nhimg uu diém tich cuc trong cong tac quan 1y cling nhu
diéu hanh nhu: Tao ra kénh truyén thong, 1a cong giao tiép dién tir gitta nha truong
dén hoc sinh va gia dinh thong qua modi trudng Mmang internet, gitip nha truong cap
nhat thong tin thuong xuyén, bao dam thong tin d6 s& dén dugc véi hoc sinh va phu

huynh hoc sinh hoc sinh mét cach thuong xuyén va cu thé. Cac cong viéc béo céo



thong keé, tinh diém trung binh, xét hoc luc, xét 1én I6p, luu ban duoc thuc hién tu
dong 1am cho viéc quan 1y va diéu hanh hoat dong nha truong tré' nén don gian va
hiéu qua hon, tiét kiém nhiéu thoi gian, céng sic cho quan 1y, dao tao. Cung cap
cdng cu quan ly va diéu hanh hoat dong ciia nha truong thong qua méi trudng
internet, dé cong tac quan 1y va diéu hanh linh dong, co thé thuc hién ¢ bat cir noi
dau va bat ci thoi diém nao.

Qué trinh str dung hé thdng nay di tao ra nhiing cai cach tich cuc trong cong
tac quan ly va diéu hanh hoat dong nha truong. Qua d6, mdi lién két gitra gia dinh va
nha truong duoc that chat; Ban giam hiéu diéu hanh va quan ly ton it thoi gian, cong
strc ma hiéu qua cao hon; trinh d6 van dung CNTT cua giao vién, bo phan quan ly

duoc cai thién; phu huynh theo ddi sat dugc qua trinh hoc tap caa con em minh.

Trong tuong lai gan, Trung tAm tiép tuc xin chu truong trién khai du an
Eschool cho céc trudng Trung hoc co so ¢on lai va mo rong ddi tuong ra cac trudng

Trung hoc phd théng trén dia ban tinh Béng Nai va cac tinh 1an can.

(*) Bao gém: Huyén Tan Phu c¢6 02 truong: THCS Quang Trung va THCS Phi Binh;
Huyén Cam My c6 02 truong: THCS Ngd Quyén va THCS Lé Quy Pon; Huyén Vinh Ciu ¢ 01
truong THCS Thanh Phl; Huyén Long Thanh c6 08 truong: THCS Long Thanh, THCS Cim
Puong, THCS An Phudc, THCS Tan Thanh, THCS Long Phude, THCS Phudc Binh, THCS
Phudc Thai va THCS Tan Hiép; Huyén Nhon Trach ¢6 02 truong: THCS Long Tan va THCS Vinh
Thanh; Thanh phé Bién Hoa c¢6 04 truong: THCS Nguyén Binh Khiém, THCS Tran Hung Dao,
THCS Tam Hiép va THCS Bui Hitu Nghia; Huyén Théng Nhat c6 06 truong: THCS Thing Long,
THCS Nguyén Dinh Chiéu, THCS Xuén Thién, THCS Quang Trung, THCS Hung Vuong va
THCS Ngb Quyén; Huyén Trang Bom c6 03 trwong: THCS Ly Tu Trong, THCS Nguyén Cong
Tra va THCS Phan Chu Trinh.

Téc gia: Nguyén Thi Tric Khuyén






