UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
86:05 /KH-SKHCN Déng Nai, ngay 74 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh ciia S& Khoa hoc va Cong nghé nim 2026

Thue hién Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 08/01/2026 ciia UBND tinh vé
kiém soat thu tuc hanh chinh tinh Déng Nai nam 2026, S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ xay dung ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2026 nhu sau:

I. MUC TIEU VA YEU CAU

- T6 chuc, trién khai, quén triét va dap ing muc dich, yéu cau, nhiém vu theo
tinh than ctia K& hoach sé 10/KH-UBND ngay 08/01/2026 ctia UBND tinh Pong
Nai; dong thoi ting cudng tng dung chuyén ddi s vao hoat dong kiém soat TTHC
nham tao thuan loi va giam tdi da chi phi cho ca nhan, td chirc khi thuc hién gidi
quyét TTHC thudc tham quyén ciia So.

- Béy manh chuyén ddi s toan dién, thuc chat trong cung cép dich vy cong
truc tuyén, thanh toan truc tuyén; thuc hién nghiém tac quy trinh tiép nhan va xu
1y ho so truc tuyén; hoan thanh két ndi chia sé dit liéu tir cac co s¢ dir lidu quc
gia, cac co so dit liéu chuyén nganh phuc vu cho viéc cit giam, don gian hoa hd
s0, gidy to cong dan, doanh nghiép.

- Cai thién toan dién chi s danh gia cai cach hanh chinh, nhat 1a Chi s6 PAR
INDEX, PAPI, SIPAS, PCI, gbp phin ning cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha
nudc, ning cao murc do hai 1ong va niém tin ctia nguoi dan, to chire, doanh nghiép.

- X4ac dinh r0 nhi€ém vy, trach nhiém cua cac phong/don vi thudc Sé trong
qua trinh thuc hién cong tac kiém so4t thi tuc hanh chinh tai co quan

I1. NOI DUNG VA THOI GIAN THU'C HIEN

Phu luc, noi dung nhiém vu cu thé kem theo.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong S¢

- Chu tri, phbi hop theo ddi viéc to chirc trién khai viéc thuc hién cac nodi
dung cong viéc theo Ké hoach nay.

- B4o c4o tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh dinh ky
(quy, nam) theo Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP cta Vin phong Chinh phu.

2. Phong Chuyén doi s6 va Trung TAm Khoa hoc va Céng nghé
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- Nang cép hé théng, bdo dam lién thong dir lidu; hd tro dé nghi cép chit ky
sb, tai khoan, ching thu s6 cho céan bd, cong churc; hudng dan hd tro cac don vi,
dia phuong trong thyc hién nhiém vu sé hod hd so, két qua giai quyét TTHC dap
g yéu cau luu trit, tai st dung dir liéu thong tin sé hoa phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

- Trién khai két ndi co s& dir liéu cua céc nganh, chia sé thong tin, phuc vu
gidi quyét TTHC cua cac cép trén dia ban tinh; hd trg cac don vi, dia phuong bao
dam két nbi Cong Dich vu cong qudc gia trd thanh diém “mét cira s6” duy nhét
nang cao hiéu qua cung tng DVC truc tuyén thong sudt, lién mach, hiéu qua.

- Kip thoi tong hop, xtr 1y cac kho khin, vueéng mic cac ndi dung nhiém vu
lién quan theo kién nghi, dé xuét cta cac s6, ban, nganh, UBND cép Xa.

- Thuc hién cong tac tuyén truyén, pho bién, nang cao chat luong vé cung
cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén theo Quyét dinh sé 1588/QP-
TTg ngay 17 thang 12 nam 2024 ctua Thu tudng Chinh phu.

3. Cac phong, don vi thu¢c Sé: Chu tri thuc hién trong pham vi nhiém vu
chuyén mon tai Phu luc dinh kém cua Ké hoach nay.

Trén day la K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2026 cua S& Khoa
hoc va Cong nghé./.

Noi nhén:

- Van phong UBND tinh;
- Ban Giam ddc;

- Cac phong, don vi;

- Luu: VT, VPHoé
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Phu luc

NOI DUNG NHIEM VU CU THE THU'C HIEN CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

(Kém theo Ké hoach soé: /KH-SKHCN ngay /01/2026 cua So Khoa hoc va Cong nghe)
K&t qua/ Phong, ban, Phong, Til::

Stt Muc tiéu Nhi¢m vy Hoat dong - don vi chii | bandonvi| 2

San pham i héi h hoan
PROVIOP | thanh

I. | KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
- 100% cac TTHC duoc ban ] Theo
h?‘flh di’mgAtrinh tur thu tuc, Xay dung va trién khai Ké K& hoach Vin phong h(‘)ﬁa/cd(m trf:;r 27015
nicm yet cong khai theo quy hoach Kiém soat TTHC : Sé phong T cong
dinh vi tac da phé

: , \ . n duyét
- 100% thu tuc hanh chinh ndi | ;2 . 5 x ; Ve
b6 if(;a cde co auan hanh Kiém soat chat ché |'gan hanh TTHC, quy trinh néi | Quyét dinh ban | . . Cic .

b A g | Viée ban hanh céc quy | ps dign tir chinh kip thoi, ding | hanh TTHC | ¥ 2" PROME | phong/qon | Teome
chinh nha nude va trong ting | 4inh thy tyc hanh chinh v dinh Sé vi xuyén
co quan hanh chinh nha nuéc | ;4 A L AL - :

AR R Y 1 lién quan dén nguot BC Kkét qua
trén dia ban tinh dugc ra sodt, | 42 qoanh nghiép o o Y qu
cit giam, don gian hoa thu ’ ; ]l}a slcl)athp}lllat héen cac T;“H}? 1’?’??@ , sovat Vin one Ciéic ‘

1 tuc, thoi gian giéi quyét, chi an hannh chua dung quy din : ',A’cac Vaq an p‘) ong ph(‘)ng/d()’n Tth’O:l’lg
phi thyc hién va stra d6i, hoan d6n doc tham muu coéng bd ban kien nghi So Vi xuyén
thién dé phu hop véi viée TTHC kip thoi Cap‘ c6 tham :
thuc hién tinh gon, sip xép bod : : quyen
may, trién khai thuc thi trén | Thuong xuyén, kip | Cap nhat, cong khai 100%
moi trudng dién tir (trir cac thoi cap nhat, cong | TTHC trén Cong dich vu cong
thi tuc 6 yéu t mat, dic thi) khal thu tth ha‘nh ch11,1h quoc gia, ATong'dal ]')AVC 71 02?, TTHC  duoc| Vin phong ‘Cac Thiring
bao dam thong sudt, hicu qua dudi nhiéu hinh thtc | Trang thong tin dién tor cia cong khai Sé phong/don xuyén

khéc nhau tinh, cac ung dyng di dong vi
phuc vu gidi quyét TTHC cho
nguoi dan
2 | Rasoat, dé xuat phuong an cat | Ra soat, kién nghi don | Xay dung va trién khai Ké | Van ban trién | Van phong Cac Theo
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cac don vi, dia phuong

cao hiéu qua, ning suit lao
dong dam bao ty I¢ giai quyét
hé so diing han

hanh
cong

chinh

giam, don gian héa TTHC | gian héa thi tuc hanh | hoach ra soat, don gian hoa | khai, don ddc, S& phong/don | Chuong
trén cac linh vuc quan 1y (10% | chinh TTHC hang nim bdo céo vi trinh cong
TTHC kién nghi don gian hoa; tdc da phe
giam toi thiéu 20% thong tin . I I _ duyét
phai khai bdo trén co sé tai st Xa}y dung phuopg an de xudt, QuyAet dinh phé ]
dung dit liéu d duge 6 hoa). kién nghi don gian hod TTHC | duyét phuong | Cie N
100% diéu kién dau tu kinh tap truncg vao tal, cau ‘truc quy | an kién nghi phong/do’n phong S& | 30/8/2026
doanh khéng can thiét hodc trinh, cat giam cac thanh phan | don gian hoa vi
mau thuin, chdng chéo hoic ho so trung lap, khong can thiét | TTHC
quy dinh chung chung, khong | Pon gian hod céc thu | Kip théi tham muu Chu tich
cu thé, khong 16 rang; bai bo | tuc hanh chinh ndi bo | UBND tinh cong b diéu chinh ’
lbO% didu kién diu tu kinh | thuoc pham vi tham | bo thu tuc hanh chinh dugc don | Quyét dinh .
- . A . N ) : ) Cac - .
doanh cta cic neanh. nehé | quyén cua tinh gian hoa vé thanh phan ho so, | thuc thi don X Vin Thuong
ganh, ng 2 . phong/don \ - .
khong thudc danh muc nganh, gidy to, rut ngan thoi gian giai gian hoa TTHC Vi phong S& xuyen
nghé diu tu kinh doanh co qu.j/et khi cap c6 tham quyen | ndi b '
diéu kién ctia Ludt Diu tu. phé duy¢t, ban hanh TTHC
theo phuong 4n don giadn hoa
II. | THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
Ra soat béq tri §6 luong nhan sy
phu hgp dé trién khai bao dam
nang cao nang suat lao dong va | Quyét dinh cu
Nang cao nang luc tlep . Al A2 : h \ .
Ty 1é giai quyét hd 's0 ding dap ung yéu cau trién khai thyc | nhan sy lam Cac .
nhan, giai quyét hd so |, . e VR B : < \ \ Thuong
1 | han trung binh céc cép dat tdi hién nhiém vy; dé xuat giai | vi¢c tai Trung | Van phong | phong/don .
o thu tuc hanh chinh cua . 2 A O . > xuyén
thiéu 98% phap, trién khai d6i moi, nang | tam Phuc vu vi




Giam sat chat ché, don
dbc trach nhiém cong
vu cua cong chuec, vién
chuc trong quéa trinh
giai quyét ho so thu tuc
hanh chinh

T6 chire thye hién quy dinh vé
gidi quyét TTHC theo co ché

Két qua danh
gid hi€u qua

mot ctra, mot cua lién théng; hoat dong Viin phon h(‘)ﬁa/cd(rn Thuong
thuong xuyén danh gia, dé xuat | Trung tdm phong | plong xuyén
. A A \ V1
giai phap nang cao chat lugng | Phuc vu hanh :
giai quyét TTHC chinh cong
Nang cap, hoan thién €0 s0 ha
tar&g CIA\ITT;; nangA cap, hotaqr} He théng S ‘
thién hé thong thong tin gidi A \ TT. Thuwong
% . A ., | ha tang CNTT, | Phong CDS .
quyét TTHC dap ting viéc quan Y KHCN xuyén
, n o L phan mém
1y hoat dong giai quyét thu tuc
hanh chinh
Cong khai minh bach tién do
gidi quyqet ho sc‘y.thuA tuc hanh Thong:un ‘ TT. Thiring
chinh cua nguoi dan, doanh dugc cong Phong CDS .
A i\ A . KHCN xuyen
nghi¢p qua nhi€u phuong ti€n khai

theo thoi gian thuc




Muc do hai long ctia nguoi
dan, doanh nghiép vé cung
cép dich vu cong truc tuyén,
vé giai quyét thu tuc hanh
chinh, vé su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc dat
toi thiéu 95%.

Néang cao chat luong
hoat dong giai quyét
tha tuc hanh chinh tai
cac cip; trong d6 dic
biét chu trong vigc giai
quyét hd so thu tuc
hanh chinh dung hen,
nang cao tinh than
trach nhiém cua doi
ngli cong chac vién
chirc lam nhiém vu tiép
dan, huéng dan giai
quyét tha tuc hanh
chinh

T6 chuac dao tao, boi dudng
nang cao trinh do nghiép vu va

Chuong trinh,

Pay manh nghién ciu,
dé xuét giai phap thao
gd cac vuéng mic vé
co ché, chinh sach, thu
tuc hanh chinh

Tang cuong dién tir hoa quy
trinh gidi quyét tha tuc hanh
chinh; trong do:

- Ty 1¢ sb hoa hd so, két qua

Két nbi, tich hop, chia
sé dir lidu cua cac phan
mém tng dung cua Hé
théng thong tin giai
quyét TTHC tinh véi

ky nang cho ddi ngii can bo, | ké hoach hoic ‘Cac Vian Thuong
A , A s A o N phong/don \ . )
cong chure, vién chire 1am viée | van ban thong Vi phong Sé xuyén
tai Trung tdm Phuc vu hanh | bdo tap huan :
chinh cong
, , 100% phan anh
Tiép nhan, giai quyét hiéu qua, | kién nghi cua
thdéa dang cac phan anh, kién | nguoi dan, to Cac 9 .
) .2 S N T \ Van Thuong
nghi, khiéu nai cua nguoi dan | chirc lién quan | phong/don R . .
X z A . z z e z . phOIlg Sé xuyen
lién quan dén viéc gidi quyét | dén gidi quyét vi
thu tuc hanh chinh TTHC duoc xu
ly dling han
N?ng ce‘lp, h_oan th1¢rAl hé tl;ong He th éng T 6ng
Tong dai Dich vu cong ho tro | .~ . \ TT.
% . z . | dai dugc nang | Phong CDS
gidi quyét vudng mac, phan A KHCN
anh cua nguoi dan p
Phoi hgp vé1 Van phong Chinh
P e D DTG |t duge |y o | T |
£ ’ két no1, chia sé g KHCN xuyén

s¢ dir liéu vé1 Cong Dich vu
cong cua tinh phuc vu xac thuc,
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giai quyét thu tuc hanh chinh
dat 100%;

- Ty 18 cap két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh dién tir dat
100%; ty 1€ khai thac, sir dung
lai thong tin dit liéu s6 hoa dat
t6i thiéu 80%;

- 100% nguoi dan, doanh
nghiép khi thuc hién thu tuc
hanh chinh khong phai cung
cap lai cac thong tin, gidy to,
tai licu;

+ 100% thu tuc hanh chinh
ndi by trong tung co quan
hanh chinh nha nudc duoc
thuc hién quan tri ndi b trén
moi truong dién tu.

+ 90% s6 luong nguoi dan,
doanh nghiép tham gia h¢
théng Chinh quyén dién tu
duoc xac thuc dinh danh dién
tir thong sudt va hop nhat trén
tat ca cac hé théng thong tin
cia cac cip chinh quyén tir
Trung uong dén dia phuong

Trung tdm thong tin,
chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tudéng
Chinh phu theo hudng
din cua Vin phong
Chinh phu

dinh danh c4 nhan, doanh
nghiép va cat giam, don gian
hoa hd so, gidy to cong dan,
doanh nghiép trong giai quyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng céac cip

Thuc hién s hoa hd so,
gidy to, két qua giai
quyét TTHC dé dam
bao viéc két ndi chia sé
dir liéu trong giai quyét
TTHC trén moi trudng
dién tu

Trién khai quy trinh s6 hoa ho

Cac don vi, dia
phuong  thuc

s0, gidy to, két qua giai quyét | hién dong bo | Phong CDS K:I%N TLZ;UéZg
TTHC quy trinh s6

hoa

Ty 18 s hoa, ky

sO va luu triv

dién tir d6i véi

hd so, gidy to

va két qua giai
100% Trung tam Ehuc vu hanh | TTHC da duqc
chinh cong cac cap trién khai | giai quyét .
quy trinh s6 hoa ,hé s0, gidy to, | thanh cong dat | Phong CPS KE[(‘I.N TLZ;UéZg
két qua gidi quyét thu tuc hanh | 80%, dam bao
chinh viée két nodi

chia sé dir liéu

trong giai

quyét TTHC

trén moi truong

dién tir
X4y dung, nang cap Kho quan | Kho dit liéu
ly dir li¢u dign tir ctia t0 chue, | diéntirvehoso | oo oo | TT. Thuong
c4 nhan trén Hé théng thong tin | TTHC cua tinh g KHCN Xuyén
giai quyét TTHC cap tinh
Trién khai luu trit hodc chia sé | HO so TTHC | Phong CPS TT. Thuong




thong tin giai quyét thu tuc | dwoc luu trix KHCN xuyén
hanh chinh gifta cidc co quan | theo quy dinh
hanh chinh nha nudc
100% tha tuc hanh chinh c6 Hoan thien két ndi thanh toan | Thanh toan TT Thuong
A A ~ N e 7 r Y . xu é}’l
yéu cau.xnghla vu tai Chll’lrh, Hoan thién cdc kénh tryc tuyén cac dich vu cong trén n‘l}anh. chong, | Phong CDS KHCN y
dugc trién khai thanh toan , 2 | Cong dich vu cong qudc gia tién loi
truc tuyén, trong sd do, ty 18 thanh todn tryc tuyén Mo rong cac kénh thanh toan
N o L " | trong gidi quyét TTHC SR . | Cac kénh thanh \ TT. Thuong
giao dich thanh toan tryc tryc tuyén trén tng dung di todn true tuvén Phong CDS KHCN vén
tuyén dat tir 80% tro 1én dong He tuy 4
Ty 1€ cung cap dich vu cong Ra soat cac tha tuc hanh chinh
tryc tuyén toan trinh trén tong du diéu kién, chuan hoa bd thu
s0_thu tuc hanh chinh c6 du tuc hanh chinh cua nganh dam | Quyét dinh ban | Cac phong, Van Thuong
di€u kién trén Cong Dich vu bao ty 1¢ thu tuc co thé giai | hanh TTHC don vi phong S¢& xuyen
cong quéc gia 1a 90%. Ty 1¢ | Pay manh cung cap | quyét tryc tuyén theo muyc tiéu
hd so truc tuyen trén tong s6 | dich vu cong truc tuyén | dé ra
hd so tiép nhan, giai quyét thu Phoi hop trién khai cung cap | 100% xa thuc
tuc hanh chinh la 80%. dich vu chung thuc ban sao | hién duoc Phone CDS TT. Thuong
dién tir tir ban chinh toan dién, | chimg thyc ban & KHCN | uyén
dong bg tai cap xa sao dién tur
Phoi hop trién khai céc gidi
hap giam mtc phi, 1¢ phi, thoi | D& 4n, Nghi ‘
; . Ig)iaé3 iiéi quyétpthﬁ .tllic hanh | quyét coa cgép Phong CDS TT. Thwo:ng
Khuyén khich nguoi , X . . LA A KHCN Xuyen
A A=, | chinh tryc tuyén, thanh toan | c6 tham quyén
dan, doanh nghiép st X
A tryc tuyen
dung DVC tryc tuyén 9 : ; N ; z
Tang cuong hudng dan, ho trg | San pham \ .
o 1A A 1A X A o Phong Thuong
nguoi dan ndp ho so truc tuyeén | truyén  théng, | TT. KHCN CPS uvén
qua nhidu hinh thirc huéng din 4
T}”f 1€ thu tuc hémh chinh duoc M& rong cé‘c hinh thirc | Tham muu co ché lua chon Doanh  neié
tiép nhén, giai quyét khong phu | ti€p nhan ho so thu tuc | doanh nghiép cung ting dich vu cune {m cgth Phone CPS TT. Thuong
thudc vao dia gi6i hanh chinh | hanh chinh khong phu | buu chinh cong ich dam nhan | S e 18 @ g KHCN Xuyén

gita Trung wuwong va dia

thudéc dia gidi hanh

mot sO cong viéc trong qua

vu
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phuong, gitra cac cap chinh
quyén dat 70%.

chinh

trinh huéng dan, tiép nhan, tra
két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh

Trién khai thyc hién viéc tiép | Quyét dinh ban Ciic
nhdn va gidi quyét TTHC | hanh danh muc | Vian phong | Thuong
A AN a \ - phong, )
khong phu thude vao dia gidi | TTHC va quy S& don vi xuyén
hanh chinh trinh dién tir j
Ra sodt cac van ban quy pham
phap luat cia Trung wong va
cua tinh; dé )guét stra d6i, l?é)
sung, hodc kién nghi sua doi, | (,. . Cac phong, Vian Thuong
Pay manh phan cép, | bo sung cac van ban quy pham Vén ban QPPL don vi phong S¢& Xuyén
phan quyén trong trong | phap luat dam bao cic cin cir
giai quyét thu tuc hanh | phap 1y trong trién khai thyc
chinh hién céc ndi dung d6i méi
Ung dung coéng nghé thong tin | CSDL duoc
chia sé dir liu gilta cac cap | két ndi, chia sé \ TT. Thuong
quan ly phuc vu thu tuc hanh Phong CDS KHCN xuyén

chinh
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