UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:92  /BC-SKHCN Pong Nai, ngay 06thang 3 nam 2026
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo quy I nim 2026

Can ctr van ban s6 2556/TT-VP ngay 26/12/2025 ciia Thanh tra tinh Pong
Nai vé viée trién khai, thue hién ché do bao cao cong tac thanh tra, tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing theo Thong tu sb
06/2025/TT-TTCP cua Tong Thanh tra Chinh phu, S& Khoa hoc va Cong nghé
béo cdo dinh ky cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao nhu sau:

I. TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO
1. Tinh hinh Khiéu nai, t6 cdo

~ Trong ky bao cao, S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ khong c6 don thu khiéu nai,
to cao lién quan dén linh vuc quan 1y (khong tang, khong giam).

a) Vé khiéu nai: 0
b) V& t6 cdo: 0
2. Nguyén nhan ciia tinh hinh khiéu nai, t6 cdo: khong co.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu 01/TCD)

- Tong s6 luot tiép, sb nguoi dugce tiép: 0

- Két qua tiép cong dan: 0

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don (Biéu 02/XLD)

~ Trong ky bao cao, S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ khong nhén duoc don thu giri
dén.

a) Tong s6 don tiép nhan trong ky: 0

- S6 don da xir 1y: 0

- S6 don du diéu kién xur 1y: 0

- S6 don thudc tham quyén: 0

- S6 vu viéc thudc thaim quyén: 0

b) Két qua xur 1y don thudc thim quyén
- S6 don khiéu nai: 0

- S6 don td céo: 0
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- S6 don kién nghi, phan anh: 0

¢) Két qua xtr Iy don khong thudc tham quyén

- S6 don dd hudng dan cong dan giri don: 0

- S6 don da chuyén don dén co quan c6 tham quyén giai quyét: 0

3 Két qua giai quyet khiéu nai, td co, kién nghi, phan anh thugc tham
quyen (Bleu 03/KQGQ, 04/ KQGQ)

Trong ky bao cao, So Khoa hoc va Cong ngh¢ khong c6 cong dan dén khiéu
nai, t0 cdo, phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc quan ly (khong tang, khong
giam).

a) Két qua giai quyét khiéu nai

- Téng s6 don, sé vu viée dd giai quyét/tong sb don, sbé vu viéc phai giai
quyét: 0; ty 1¢ gidi quyét: 0 %

- Tong hop quyét dinh giai quyét khiéu nai da thu hoi cho Nha nudc, tra lai
cho tap thé ca nhan, kién nghi xt 1y trach nhiém, chuyén co quan diéu tra: 0

- Phén tich két qua giai quyét ddi véi cac vu viéc khiéu nai lan dau, lan 2,
viéc chap hanh thoi han giai quyét khiéu nai: 0

- Két qua thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai: sd quyét dinh phai thuc
hién, s6 quyet dinh dé thyc hién xong; qua thyc hién da thu héi cho 'Nha nudc, tra
lai cho tap thé ca nhan; s nguoi da bi xu 1y trach nhiém, da khoi to: 0

b) Két qua giai quyét t cao

- Tong s6 vu viée td cao thude tham quyén du diéu kién xur 1y: S don t6 céo
thudc tham quyén, s6 vu viéc da thu ly, khong thu 1y, rat don, dinh chi giai quyét:
0

- Téng két luan noi dung td céo da thu hoi cho Nha nude, tra lai cho tap thé
ca nhan, kién nghi xtr 1y trach nhiém: 0

- Két qua thuc hién két luan noi dung td cdo: s6 két luan phai thuc hién, s6
két luan da thuc hién xong; so tién, dat da thu hoi cho nha nudc, tra lai cho tap thé
ca nhan; s6 nguoi da bi xu 1y trach nhiém: 0

4. Két qua thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai, thwe hién Két luan
nodi dung to cao (Bieu 05/KQTH)

- Thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai: 0

- Thue hién Két luan noi dung t cao: 0

5. Bio vé nguoi to cao: Khong co

6. Cong tac quan Iy nha nuéce vé tiép cong din, giai quyét khiéu nai, to
cao0 (06/QLKNTC)



a) Su lanh dao, chi dao, diéu hanh cta cip ty, chinh quyén vé cong tac tiép
cong dan, xu ly don, giai quyét khiéu nai, to céo

Pang ty S¢, Ban Giam ddc S¢ ludn quan tdm chi dao trong cong tac tiép
cong dan, xu ly don, gidi quyét khiéu nai, t0 cdo nén trong ky bdo cdo S¢ Khoa
hoc va Cong nghé nhan khong c6 don thu khiéu nai, to cao, phan anh, kién nghi.

b) Két qua xdy dung, hoan thién thé ché, ban hanh vén ban chi dao diéu hanh
va tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat

- S6 van ban ban hanh mdi, stra d61 bo sung, hiy bd: 0

- Tap huén tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan, khiéu
nai, to cao (sb 16p, s6 nguoi): 0

¢) Thanh tra trach nhi¢m: 0
III. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

Cong tac tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét t6 cao duoc duy tri va
thue hién nghiém tac; Khi ¢6 don thu dugc giai quyet nhanh chong, dut diém
khong dé ton dong kéo dai. Duy tri thudng xuyén tiép cong dan theo ding quy
dinh.

2. Ton tai, han ché: Khong.
3. Nguyén nhan: Khong
IV. DU BAO TINH HINH

Linh vyc khoa hoc cong ngh¢ hién nay dang dugc dang, nha nudc quan tam,
c¢6 nhiéu chinh sach quy dinh nham phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang
tao va chuyén ddi s, dic biét voi viée thyc hién Nghi quyét sb 57- NQ/TW ngay
22/12/2024 cua B Chinh tri Ve dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai
sang tao va chuyén d6i s6 quoc gia khang dinh vai tro cta khoa hoc, céng nghé,
d6i méi sang tao va chuyén d6i sb. Véi chtic nang, nhiém vu gitp UBND tinh
quan ly nha nudce vé linh vuc khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, hién nay So
dang trién khai nhiéu nhiém vy, noi dung quan trong, du béo trong qua trinh trién
khai thyc hién s& c6 nhiéu kién ngh1 phan anh. Do vy, tap thé Ban Giam déc so
s& tap trung lanh dao, chi dao giai quyét kip thoi, dut diém cac noi dung kién nghi,
phéan anh khi c6 phat sinh...

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU TRONG
KY TIEP THEO

1. Tiép tuc to chuc trién khai thuc hién Ké hoach sb 74/KH-SKHCN ngay
24/11/2025 cta S Khoa hoc va Cong nghé t6 chire tiép cong dan phuc vu Ky hop
thtr 10 Qudc hdi Khéa XV, bau cir dai biéu Quéc hoi khoa X VI va dai biéu Hoi
ddng nhan dan céc cap nhiém ky 2026-2031.



2. Tiép tuc thyc hién Quyét dinh s6 50/QD-SKHCN ngay 01/8/2025 vé ban
hanh Quy ché, N1 quy tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

3. Chii dong va lam t6t cong tac tham muu cho Giam ddc S& trong viée thuc
hién nhiém vu chuyén moén gép phan han ché t6i da viéc tiép nhan don thu khicu
nai, t0 cao; Xac minh dam bao kip tho1i, chinh xac va giai quyét dat diém don thu
khi€u nai, t6 cdo thugc tham quyén theo quy dinh.

4. Tiép tuc duy tri t6t cong tac tiép cong dan va nang cao trach nhiém, vai
tro cuia nguo1 ding dau trong viéce giai quyét khiéu nai, to cdo.

5. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién cac vin ban phép luét
dén CBCCVC cua S6 nham nang cao nhan thurc, kién thirc phap luat.

6. Thuc hién dy du cong tac bao cdo vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
don thu khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong

Trén day 1a bao cao cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao quy
[ nam 2026 cua S Khoa hoc va Cong nghé./.

Pinh kém: Cdc biéu mau theo quy dinh.

Noi nhgn: GIAM POC
- Thanh tra tinh (b/c); X

- Ban Giam ddc So;
- Luu VT, VPyea

Pham Van Trinh
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