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Tinh hinh trién khai hoat déng Trung tdm giam sat,
di€u hanh thong minh tinh Pong Nai

Can cir_ Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao
Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sb
nham thic day chuyén d6i s6 lién thong, d6ng bo, nhanh va hiéu qua, dap ung yeu
cau sap xép to chirc bo may cua h¢ thong chinh tri; Cong vén s6 67/BCD-SHTL
ngay 28/4/2025 cua T6 s6 hoa tai lidu, két ndi dix liéu dung chung thudc Ban Chi
dao sap xép don vi hanh chinh cap tinh; Cong van s6 4518/UBND-KGVX ngay
03/9/2025 ctia Uy ban nhan déan tinh vé chu truong di doi va lap dat H¢ théng
Trung tdm giam sat, diéu hanh tinh Pong Nai (I0C); Quyét dinh sé 430/QD-
UBND ngay 30/01/2026 cia Uy ban nhan déan tinh ban hanh Quy ché quan 1y,
van hanh, khai thac va str dung Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh tinh
Pong Nai;

Pong thoi, thuc hién Ké hoach sé 116/KH-UBND ngay 06/3/2026 cta Uy
ban nhan dén tinh vé xay dung, trién khai Bo chi s6 va cac kich ban phuc vu chi
dao, diéu hanh trén moi trudng dién tir, qua do dinh hudng viéc khai thac va phat
trién Trung tdm IOC cua tinh theo md hinh nén tang tich hop, phan tich va truc
quan hoa dit li¢u phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh dya trén dit liéu sd. Theo
d6, Trung tam IOC tinh déng vai tro 1a nén tang tich hop va khai thac dit liéu tap
trung, phuc vy xay dung cac bo chi sd diéu hanh cua tinh, dong thoi hd tro xay
dung va van hanh cac kich ban diéu hanh trén méi truong dién tir, gop phan nang
cao hiéu qua cong tic quan 1y, diéu hanh cua lanh dao tinh.

Trén co s¢ cac ndi dung da bao cao Uy ban nhdn dan tinh truéc diy, S
Khoa hoc va Cong ngh¢ tiép tuc tong hop, danh gia thuc trang trién khai, nhing
kho khén, vuong mac trong qua trinh van hanh h¢ thong; dong thoi dé xuét cac
giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong cta Trung tam Giam sat, Piéu hanh
thong minh tinh Pong Nai (I0C).

Theo Quy ché quan 1y, van hanh IOC tinh Pong Nai, Trung tam IOC c6
chte nang thu thap, tich hop dit liéu tir cac hé théng thong tin va co so dir lidu
chuyén nganh cua cac co quan, don vi; thuc hién phan tich, truc quan hoa va cung
cép thong tin phuc vu cong tac gidm sat, theo doi va hd trg chi dao, diéu hanh cua
lanh dao tinh.

Thoi gian qua, S Khoa hoc va Cong nghé di phdi hop véi cac sd, ban,
nganh va cac don vi lién quan timg budc trién khai két ndi, tich hop mot s6 hé
thong thong tin va nguon dir liéu chuyén nganh Ién hé théng 10C cua tinh. Tuy
nhién, trong qua trinh trién khai van con t6n tai mot s6 kho khan, vuéng mac can



duoc tiép tuc ra soat, danh g1a va c6 giai phap khic phuc nham bao dam Trung
tam IOC thuc sy phat huy vai tr6 1a nén tang dir lidu va trung tam diéu hanh s
cua tinh, phuc vu hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cta lanh dao tinh trong giai
doan chuyén dbi s6 hién nay.

|. Thue trang trién khai cic hé thong trén IOC tinh

1. Hé thong Dich vu cong:

DI?I’ liéu Hé théng Dich vu cong hién nay duogc 1€:1y truc tiép thong qua API
tur HE thong iGate cua tinh; tuy nhién chua c6 dir liéu dong bo tu cac hé thong cua
cac B9, nganh. Vi vy, trong qua trinh d6i soat co phat sinh tinh trang s6 liéu chua
khop voi Cbong Dich vu cong Qudc gia. Qua trao d6i voi dau mbi ki thuat tai mot

s0 BY, nganh do VNPT trlen‘khal du kién dén gitra thang 3 cac Bo, nganh sé& cung
cap API dé thuc hién viéc dong bo dir li¢u.

Dir liéu tir Hé thong Dich vu cong 13 ngudn thong tin quan trong phuc vu
theo ddi cac chi s6 cai cach hanh chinh va danh gia chét luong phuc vu nguoi déan,
doanh nghiép theo dinh hudng tai Ké hoach s6 116/KH-UBND cua UBND tinh.
Trén co s6 dit lidu duoc tich hop, Trung tdm IOC tinh s& xdy dung cac bang diéu
khién (Dashboard) phuc vu theo ddi tinh hinh tiép nhan va giai quyét hd so tha
tuc hanh chinh; dong thoi phan tich, canh bao cac chi s6 nhu ty 1¢ ho so tré han,
tién do xur ly hd so theo timg don vi, linh vuc, qua d6 hd tro 1anh dao tinh trong
cong tac giam sat va chi dao, diéu hanh.

Giai phap: So Khoa hoc va Cong nghé (Trung tam IOC tinh) sé& tiép tuc
phéi hop véi VNPT va cac don vi lién quan ra soat, hoan thién cac biéu mau bao
céo thong ké va xay dung cac kich ban giam sat, phan tich dit liéu phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh. Pong thoi, cha dong chuan bi cac diéu kién ky thuat dé
san sang tich hop va khai thac di liéu ngay khi cac hé théng ctia B, nganh Trung
wong duoc két ndi va ddng bo vé hé thdng cua tinh.

2. Tong dai 1022:

Hién nay, Trung tdam IOC tinh dang khai thac dir li¢u truc tiép tir He
théng Tong dai Dich vu cong 1022 tinh Pong Nai tai dia chi:
https://1022.dongnai.gov.vn. Sau khi thye hién sap nhép hai tinh Binh Phudc
va Pong Nai, viéc tiép nhan, xr 1y va tra 1oi yéu cau, phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan va doanh nghiép duoc thdng nhat thuc hién theo Quy ché sb
28/2018/QD-UBND ngay 21/6/2018 cua Uy ban nhan dan tinh Dong Nai vé
phdi hop tiép nhan, xir 1y va tra 101 yéu cau, phan anh, kién nghi cua ngudi
dan, doanh nghiép qua Tong dai Dich vu cong 1022.

Tu ngay 01/7/2025, phan hé Phan anh hién truong (PAHT) khong con
duoc trién khai, do d6 cac dir liéu lién quan dén phan hé nay khong tiép tuc
dugc cap nhat va duy tri trén hé théng IOC. Hién nay, hé théng chu yéu thuc
hién téng hop, theo ddi cac phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va doanh


https://1022.dongnai.gov.vn/

nghiép lién quan dén qua trinh tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh,
duogc tiép nhan tir Cong Dich vu cong va Tong dai Dich vu cong 1022 ciia
tinh.

Theo hop dong da ky két, thoi han van hanh cua hé thong da két thuc
tir ngdy 31/12/2025. Tuy nhién, dir liéu tir Téng dai Dich vu cong 1022 1a
ngudn thong tin quan trong phan anh mic do hai long cua nguoi dan va
doanh nghiép ddi voi hoat dong quan 1y nha nude; dong thoi cung cp dir
liéu phuc vu theo doi, danh gia céac chi sO cai cach hanh chinh va chat lugng
phuc vu cua cac co quan, don vi theo dinh huong tai Ké hoach sb 116/KH-
UBND cua UBND tinh. Trén co s¢ dir li¢u dugc tich hop, Trung tam I0C
c6 thé xay dung cac bang diéu khién (Dashboard) theo ddi s6 lugng phan
anh, tién do xur 1y, ty 1€ phan anh duogc giai quyét dtng han, qua do ho trg
lanh dao tinh trong cong tac giam sat va chi dao, diéu hanh.

Giai phap: Trudce mit, tiép tuc duy tri van hanh hé théng nham phuc
vu cong tac theo ddi, tong hop tinh hinh tiép nhan va xir Iy phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép théng qua dir liéu tir Cong Dich vu cong
va Tong dai Dich vu cong 1022.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé (Trung tdm IOC tinh) chu tri, phéi hop véi
Van Phong UBND tinh va cac don vi lién quan ra soat, danh gia hién trang
hé thdng, nghién ctru va tham muu phuong an nang cép, hoan thién nham
mé rong chirc nang ctia hé théng, tirng budc hinh thanh kénh tiép nhan phan
anh hién truong trén pham vi toan tinh, dap ung nhu cau phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan va doanh nghiép trén nhiéu linh vuc.

Pong thoi, d& xuat Uy ban nhan dan tinh xem xét trién khai lai phan
hé Phan anh hién truong (PAHT) thong qua timg dung Pong Nai S va Tong
dai Dich vu cong 1022; dong thoi chi dao gia han va duy tri hé thong 1022
nham bao dam hoat dong tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi ctia nguoi dan
va doanh nghi¢p duogc thuc hién lién tuc, khong bi gian doan.

3. Linh vue Giao duc:

Dit liéu linh vyc gido duc tai Trung tam IOC tinh hién dugc két noi va
khai thac thong qua API tu Co so dir lieu Giao duc do S¢ Giao duc va Dao
tao quan 1y, van hanh. Pén nay, hé thong da cung cip mot sb thong tin co
ban nhu: phan bé trudng hoc, s6 lugng hoc sinh va 16p hoc trén dja ban toan
tinh Dong Nai.

Nham phuc vu tot hon cong tac phan tich, giam sat va hd tro diéu hanh,
So Khoa hoc va Cong ngh¢ da ph01 hop voi So Giao dyc va Bao tao dé nghi
bo sung, chia s¢ thém mot s6 nguon dir liéu quan trong nhur: sO lugng gido
vién, két qua thi tot nghiép trung hoc phd thong, két qua thi tuyén sinh 16p
10 va céc dit li¢u lién quan khéc. Trén co s¢ cac dir liéu nay, Trung tam IOC



tinh c6 thé xdy dung céac kich ban phan tich va canh bao lién quan dén dinh
mirc gido vién, tinh trang thtra — thi€u gido vién, cling nhu danh gia két qua
hoc tap va chat lugng gido duc trén dia ban tinh.

Dé trién khai noi dung trén, S& Khoa hoc va Cong ngh¢ da tham muu
ban hanh Cong vin s6 899/SKHCN-CDS ngay 04/02/2026 vé viée phéi hop
b sung, chia sé dir liéu Co s¢ dit licu Giao duc. Tuy nhién, den nay dau mo1
k¥ thuat cua S Gido duc va Pao tao van chua c6 phan hdi vé viée cung cip
va chia sé dit liéu theo dé nghi.

Dir lidu gido duc sau khi duoc chuan hoa va tich hop day du sé 1a
nguon thong tin quan trong phuc vu xay dung cac chi s6 diéu hanh trong linh
vuc gido duc nhu: phan bo gido vién, quy mé trudng 16p, két qua hoc tap va
chat luong gido duc gitra cac dia phuong. Trén co sd d6, hé théng 10C ¢b
thé ho trg phan tich, phat hién cac van dé nhu thiéu — thura gidao vién hodc
chénh 1éch chit luong gido duc gitta cac khu vuc, qua d6 cung cp thong tin
phuc vu cong tac quan 1y va diéu hanh cua tinh.

Kién nghi: S Khoa hoc va Cong nghé dé nghi S¢ Gido duc va Dao
tao phdi hop cung cip, chia sé dit liéu theo ndi dung Cong vin sb
899/SKHCN-CDS ngay 04/02/2026 nham bao dam dit liéu phuc vu cong tac
phan tich, giam sat va hd tro chi dao, diéu hanh tai Trung tam IOC tinh duogc
day da va kip thoi.

4. Linh vuc Y té:

Dir liéu hién duoc khai thac truc tiép thong qua API tir nguén cua H¢ théng
Cé)ng dit liu Y té, trén co so ké thira hién trang hé théng cua tinh Binh Phudc
trudc day. Hién nay dang tiép tuc thuc hién viéc diéu chinh, hoan thién Hé théng
Cong dir liéu Y té — HOC, dong thoi trao d6i, phdi hop véi cac co so y té trén dia
ban toan tinh dé tich hop, chuan héa va 1am giau nguén dir 1i€u phuc vu khai théac
theo Quyét dinh s6 3176/QD-BYT ngay 29/10/2024 ctia Bd Y té (theo yéu cau
diéu chinh ctia So' Y té).

Theo Thong bao két luan cudc hop sd 136/TB-SYT ngay 30/01/2026 ciia
SGY té, So'Y té yéu cau FPT va cac co sd'y té phdi hop trién khai phuong an tich
hop dir li¢u vé I0C cua tinh. Tuy nhién, dén nay cac don vi lién quan van chua
cung cép dir liéu theo yéu cau; do do, VNPT Pong Nai phai chi dong phdi hop,
lam viéc truc tiép voi timg co s y té dé thu thap va tich hop dit liéu.

Dit liéu linh vuc y té sau khi duoc chuan héa va tich hop day du s& 1a ngudn
thong tin quan trong phuc vu xy dung cac chi s6 diéu hanh trong linh vuc y té
nhu: tinh hinh khdm chita bénh, dich bénh, ndng lyc h¢ théng y té va phan bo
nguén luycy té trén dia ban tinh. Trén co so dir liéu nay, Trung tam [OC c6 thé hd



trg phan tich, theo ddi va xay dung cac kich ban diéu hanh trong cac tinh hudng
nhu: dich bénh, qua tai co s¢ kham chita bénh hoic cac van dé y té phat sinh.

Kién nghi: Pé nghi SO Y te tiép tuc chi dao cac don vi lién quan, déc biét
1a cac co s0'y té va don vi cung cap hé thong, khan truong phdi hop cung cap va
chia sé dir li¢u theo ndi dung Thong bdo s6 136/TB-SYT ngay 30/01/2026, nham
bao dam viéc tich hop va khai thac dit liéu phuc vu cong tac gidm sat, phan tich
va hd tro chi dao, diéu hanh tai Trung tdm IOC tinh dugc thyc hién déng b0, hiéu
qua.

5. Quén ly van ban

Dt liéu phyc vu cong tac giam sat, tong hop tai Trung tam [OC tinh
dugc ket ndi va khai thac truc ti€p thong qua API tir HE thong Quan ly van
ban va di€u hanh (DNIS) cua tinh Pong Nai.

Hién nay, viéc két noi, dong bo va khai thac di liéu tir hé thong DNIS
vé I0C tinh dang dugc thuc hién 6n dinh, bao dam cung cap kip thot cac
thong tin phuc vu cong tac theo ddi, giam sat va hd tro diéu hanh cta lanh
dao tinh.

Dir liéu tir Hé thong Quan 1y van ban va diéu hanh DNIS 1a ngudn
thong tin quan trong phuc vu theo ddi tién do xur 1y céng viée clia cic co
quan hanh chinh nha nuéc. Trén co sé dit liéu duogc tich hop, Trung tam IOC
c6 thé xdy dung cac bang diéu khién (Dashboard) theo di tién d6 xir 1y vin
ban, ty 1& van ban xur 1y ding han, ty 1& ky sb; qua d6 hd tro 1anh dao tinh
trong viéc giam sat, danh gia hiéu qua thuc hién quan 1y van ban cua cac co
quan, don vi trén dia ban.

6. Camera an ninh va giao thong:

Hé théng camera hién dang sir dung 1 phién ban cil, can dugc ra soat va
nang cap. Trong thoi gian t6i, du kién xdy dung va bd sung chtc ning hién thi
(view) camera trén Ban d6 s, thay thé cho phan hé Camera an ninh giao thong
dang van hanh hién nay.

Hién tai, hé théng chi tich hop dugc mdt $6 luéng camera s dung chuin
H264 tir cac Trung tim Hanh chinh cong (TTHCC) véi thiét bi di dugc dau tu tir
trude. DOi voi cac camera st dung chuan H265 (hién nay cac don vi x4, phuong
cht yéu dau tu méi theo chudn nay), hé thong chua hd tro nén chuwa thé hién thi
va khai thac. Bén canh do, mot sO ludng camera hién trang cii trén dia ban Binh
Phudce (BPC) van dang duoc duy tri, tuy nhién hoat dong khong 6 6n dinh, thudng
xuyén mat tin hiéu do thiét bi di cii, khong con dugc bao tri, ddn dén suy hao va
hu hong theo thoi gian.

Hé théng camera hién nay 1a phién ban do Tap doan VNPT hd tro trién khai
phuc vu khai trrong IOC tinh Binh Phudc tir nam 2019, va chua dugc nang cép,
bd sung tinh ndng ké tir thoi diém trién khai. Qua ra soat, hé théng hién dang dugc
cai dat va van hanh trén ca ha tﬁng cua tinh va ha tﬁng VNPT Binh Phudce (BPC)



cii. Trong d6, phan 16n cac thanh phan hé thong van dang dat tai ha tang san xuét
kinh doanh ciia VNPT BPC trudc ddy, ngoai trir may chit IVMS di duoc trién
khai trén ha tﬁng cua tinh; viéc mo rong hé thong hién chu yéu thuc hi¢n thong
qua cip phat thém license camera.

Trong qua trinh van hanh va duy tri hé théng, san pham phat sinh nhiéu 13i,
dac biét trong viéc hién thj va chia sé cac ludng camera HLS, anh huong dén qua
trinh trinh dién va khai thac dit liéu. Theo hién trang tich hop, hé thong dang két
nbi 268 ludng RTSP, trong d6 75 luong dang hoat dong (Live) va 193 ludng khong
hoat dong (Dead). Tuy nhién, khi hién thi trén phan hé Camera cta 10C, thuong
xuyén xudt hién tinh trang 16i hién thi, tai chdm (loading) hodc mat ludng, gay
kho khin trong viéc danh gia hiéu qua van hanh va duy tri hé théng.

Pé trién khai phuong an hién thi camera trén Ban d6 s6 hoic bao dam duy
tri 6n dinh hé théng hién hitu, can t1en hanh danh gia tong thé hién trang hé théng
d3 dau tu tir ndm 2019, tir do dé xuat phuong an nang cip, stra d6i va duy tri van
hanh hé thong. Dong thoi, can lam rd tinh kha thi cta viée di doi hé thong tir ha
tang san xuét kinh doanh cia VNPT BPC trudc ddy sang ha tang cia tinh.

Trong giai doan trudc mét, s& tién hanh ra soat, van hanh va khoi dong lai
hé thong IVMS da duoc cai dat tai ha téng cua tinh, dong tho1 nghién clru phuong
an ty dong chuyén doi (convert) cac ludng camera con hoat dong 6n dinh dé phuc
vu viéc tich hop va khai thac trén hé thong.

7. Thong tin dia ly GIS:

Hé thong thong tin dia 1y (GIS) cua tinh duoc trién khai xay dung tir
giai doan trudc hién dang dugc ra soat va t6 churc xay dung lai nham bao
dam phu hop voi tinh hinh thyc té va yéu cau quan 1y, diéu hanh cua tinh
Pong Nai sau khi thuc hién viée sip xép, sap nhap don vi hanh chinh.

Trong thoi gian téi, S& Khoa hoc va Cong nghé sé tiép tuc phdi hop
v6i cac don vi lién quan ra soat, chuan héa dit liéu nén va cac 16p dir liéu dia
ly; dong thoi hoan thién hé thong GIS dé phuc vu viéc tich hop, hién thi va
phan tich di liéu trén nén tang Trung tim IOC cua tinh.

Hé thong ban d6 s6 GIS déng vai trd nén tang trong viéce truc quan hoa
va phan tich dit li¢u theo khong gian dia ly, theo khu vuc, dia giéi hanh chinh
va ban kinh anh huéng. Trén co s¢ d6, hé thong IOC c6 thé tich hop, hién
thi va phan tich dir liéu cua nhiéu linh vuc khac nhau trén ban do so, phuc
vu xdy dung céc kich ban giam sat, diéu hanh theo khong gian dja Iy va hd
trg 1anh dao tinh trong qua trinh ra quyét dinh theo dinh hudng tai Ké hoach
s6 116/KH-UBND cua Uy ban nhan dan tinh.

8. An toan thong tin:

Cong tac bao dam an toan thong tin va an ninh mang trén dia ban tinh
hién do Cong an tinh chu tri theo doi, giam sat. S& Khoa hoc va Cong ngh¢



(I0C tinh) s& ph01 hop véi Cong an tinh théng nhat cac ndi dung lién quan
dén van dé két ndi, chia sé thong tin va theo di tinh hinh an toan, an ninh
mang, nham phuc vu cong tac gidm sat, canh bao va hd trg diéu hanh cua
tinh.

9. Ling nghe mang xa hoi

Hién nay, hé thng giam sat, phan tich thong tin trén khong gian mang dang
dugc van hanh, phuc vu viéc ra soat, theo doi va téng hop du luan xa héi lién quan
dén tinh Dong Nai trén moi trudng mang, theo mo hinh quan 1y hai cdp sau khi
thuc hién sép Xép, sap nhap don vi hanh chinh.

Hé thong d3 hét thoi han st dung vao ngay 28/02/2026. Dé bao dam viéc
theo ddi, giam sat thong tin khong bi gian doan, VNPT da ho tro gia han tam thoi
thém 02 thang, dén ngay 30/4/2026, trong thoi gian S& Khoa hoc va Cong nghé
hoan thién céc thi tuc lién quan dé tiép tuc trién khai sir dung hé thong.

Hién nay, S& Khoa hoc va Cong nghé dang trinh UBND tinh xem xét, phé
duyét quyét dinh thué dich vu hé thong trong giai doan 2026-2030, nham bao dam
duy tri hoat dong giam sat, phan tich va tong hop thong tin phan tich du luan xa
hoi trén khong gian mang phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh cua tinh.

10. H¢ thong thong tin nguon:

Hé théng Thong tin nguén hién nay do S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
quan 1y, van hanh. Trudc dy, hé théng da duoc trién khai va hoat dong on dinh,
phuc vu hi€u qua cong tac quan ly va cung cap thong tin phuc vu chi dao, diéu
hanh. H¢ thong hoat dong binh thuong két ndi thanh cong 02 chiéu tir Hé thong
thong tin nguon vo1 LGSP tinh va nguoc lai.

Hién nay chiéu két ndi tir LGSP tinh 1én Hé thdng thong tin nguén TW da
thong, con chiéu nguoc lai tir Hé théng thong tin ngudn TW diéu khién phat tin
khan cAp TW vé LGSP tinh can d6i phuong thirc qua dudng truyén CPNet dé bao
dam yéu cau vé ha tang k¥ thuat va an toan thong tin. Hién nay, cac don vi lién
quan (S¢ Vin héa thé thao va Du lich, S Khoa hoc va Cong nghé; VNPT) dang
phdi hop hoan thién céc tha tuc va diéu kién k¥ thuat can thiét dé thuc hién két
ndi theo quy dinh, dé hoan thién két n6i LGSP tinh v&i Hé théng thong tin ngudn
TW trong thoi gian toi.

11. Kho dir liéu dung chung:

Hién nay, Trung tam IOC tinh dang phéi hop véi cac s6, ban, nganh va cac
don vi lién quan tién hanh ra soat, danh gia va phan tich cac ngudn dir lidu hi¢n
c6 trén dia ban tinh nham lua chon, chuan héa va tich hop céac dir liéu can thiét
vao Kho dit liéu sb cua tinh. Viéc xay dung va hoan thién Kho dir 1i€u dung chung
nham tao ngué)n dir li¢u tap trung, phuc vu cong tac theo doi, gidm sat va hd tro
chi dao, diéu hanh cua 1anh dao tinh.

Kho dir 1i€u s6 cua tinh dong vai tro 1a nén tang tich hop va chia sé dir liéu
gilra cac h¢ thong thong tin, co s¢ dit liéu chuyén nganh cua cac sé, ban, nganh;



d6ng thoi 1a nguodn dir liéu dau vao quan trong phuc vu viéc xay dung Bo chi s6
va cac kich ban diéu hanh theo dinh hudng tai Ké hoach s 116/KH-UBND cua
Uy ban nhan dan tinh. Trén co s& dir li€u dugc tich hop va chuan hoa, Trung tam
I0C tinh s& thyc hién phan tich, truc quan héa va cung cap thong tin phuc vy cong
tac giam sat, didu hanh va hd tro ra quyét dinh cua lanh dao tinh.

12. Theo déi Nghi quyét 57:

Hién nay, Trung tim Piéu hanh théng minh (I0C) tinh d4 thyc hién két ndi,
khai thac théng tin tir website Giam sat Nghi quyét 57-NQ/TW ciia hé théng theo
ddi, giam sat viéc trién khai Nghi quyét, nhdm phuc vu cong tac theo ddi, tong
hop tinh hinh thuc hi¢n Nghi quyét trén dia ban tinh tai IOC.

Tuy nhién, viéc két n6i hién nay méi dimg & mirc khai thac ludng thong tin
hién thi tir website, chua thuc hién két ndi, chia sé dit liéu truc tiép thong qua API.
Do d6, dit liéu hién chu yéu phuc vu viéc theo ddi thong tin, chwa dap ung yéu
cau khai thac dir liéu phuc vu phan tich, canh bao va du bao xu hudng trén hé
théng 10C.

Trong thoi gian t&i, cdn nghién ctru trién khai két ndi, chia sé dit liéu thong
qua API tir hé thong giam sat Nghi quyét s6 57-NQ/TW, nham bao dam dit liéu
dugc cip nhat ty dong, dﬁy du va kip thoi, phuc vu cong tdc phan tich, giam sat
va hd tro 1anh dao tinh trong cong tac chi dao, diéu hanh dya trén dir licu.

13. Quan ly can b, cong chire, vien chire: Hién nay, viéc quan 1y can bg,
cong chirc, vién chirc dang duoc thyc hién trén hé théng quan 1y CCVC do So
Noi vu chu tri trién khai. S& Khoa hoc va Cong nghé (IOC tinh) can phdi hop véi
S& Noi vu ra soat, chuan hoa va cap nhat dﬁy du dir liéu trén hé théng nham bao
dam tinh chinh x4c, dong bd va tin cdy cua thong tin trude khi tich hop, khai thac
trén hé théng IOC tinh, phuc vu cong tac theo doi, giam sat va ho trg chi dao, dicu
hanh cua tinh.

14. V& yéu ciu dong bd tw dong, xiy dung cic Dashboard phuc vu Bj
chi sb diéu hanh ciia tinh

Can ctr Quyét dinh s6 456/QD-UBND ngay 21/7/2025 cta Uy ban
nhan dan tinh vé ban hanh B¢ chi sé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
trén moi truong dién tir tinh Pong Nai, SO Tai chinh dugc giao giir vai tro
nong ¢t trong viée phan tich, du bao va tong hop dit lidu cac chi s6 diéu
hanh cua toan tinh, v&i sy phdi hop cua cac so, ban, nganh va dia phuong.

Theo do6, S& Tai chinh co6 trach nhiém téng hop, tham muu ij ban
nhan dan tinh xem xét diéu chinh, bo sung Bo chi sé cho phu hop véi tinh
hinh thuc tién; dong thoi phdi hgp véi S& Khoa hoc va Cong nghé trong viée
thiét 1ap, cap nhat dir liéu trén HE théng bédo cdo cua tinh (LRIS). Hién nay,
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 456/QD-UBND, c6 18 sd, ban, nganh va 95


https://nq71.dongnai.gov.vn/

Uy ban nhan dan xa, phuong thuc hién cap nhat dir liéu phuc vu Bd chi )
trén hé thong LRIS.

Theo khoan 6 Piéu 2 ciia Quyét dinh s6 456/QD-UBND, Uy ban nhan
dan cac xa, phuong can ctr tinh hinh thuc té dé ban hanh B0 chi sb theo ddi,
giam sat phat trién kinh t& — x4 hoi trén dia ban. Tuy nhién, dén nay noi dung
ndy van chua duoc trién khai trao d6i va to chire thuc hién déng bo.

Tan suit bio cio
STT Don vi bao cao Ngiy Thang Quy 6 Thang Nam
’ (NGAY) | (THT) | (THQ) | (TH6T) | (THN)
1 |Thoéng ké tinh X X X
2 |So Tai chinh X X X X X
3 |Thué tinh X
4 |Negin hang Nha niede chi nhanh KV2 X X
5 |Ban Quan Iy cic Khu céng nghiép, Khu kinh té tinh X
6 |S& Céng thuong X X
7 |S& Néng nghiép va Mai triromg X X X X
8 |So Xdy dung X X X X
9 [Se¢ VHTT&DL X
10 |Bao hiém xa hai tinh X % x
11 |Céng an tinh X
12 |SeYté X X X
13 |Thanh tra tinh X
14 |Se Néiwu X X X X
15 |S& Giao duc va Pao tao X X %
16 |S& Khoa hoc va Cong nghé X
17 |Vian phong UBND tinh X X X
18 |S& Dan tée va Ton gido X X
19 |UBND 95 xa X

Hién nay, cac biéu mau bao céo phuc vu B9 chi s6 theo Quyét dinh s
456/QD-UBND trén hé thong LRIS d duoc xay dyng hoan chinh. Pong
thoi, So Tai chinh duoc dé xuat git vai tro chi tri trién khai hé théng LRIS
va thuc hién két ndi v6i hé thong TABMIS. Tuy nhién, viéc trién khai va
dé)ng bd dir liéu trén pham vi toan tinh van chua dugc thuc hién théng nhat,
dan dén dir liéu kinh té — xa hoi chua hinh thanh dugc ngudn dit liéu “sdng”,
tu dong cap nhat phuc vu cong tac giam sat va diéu hanh.

Pé bao dam viéc déng bo va tu dong hoa dir li¢u phuc vu cac bd chi
s6 diéu hanh, can ting cudng phdi hop gifta cac sd, ban, nganh trong viéc
két noi, chia sé dir liéu thong qua APL trudc mat 1a cac dir liéu theo Quyét
dinh s6 456/QD-UBND. Hé thong LRIS phu hop trién khai tai 95 xa, phuong
—not hién chua c6 hé théng co sO dir liéu tap trung. Trén co sé dir li¢u dugc
cap nhat, hé théng 6 thé xay dung cac biéu d6 so sanh, hé théng canh bao
va cac kich ban diéu hanh theo timg nhém chi sb, gop phan nang cao hiéu
qua cong tac quan 1y, diéu hanh cua tinh.

Bo chi s6 diéu hanh cua tinh duoc xay dung theo Quyét dinh sb
456/Qb-UBND va tiép tuc duoc hoan thién theo dinh hudng tai K& hoach
s6 116/KH-UBND cua Uy ban nhan dan tinh. Trén co s& dit liéu dugc cap
nhat tir hé thong LRIS va cac hé thdng thong tin, co so dir liéu chuyén nganh,
Trung tam IOC tinh s& xay dung cac bang diéu khién (Dashboard) phuc vu
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theo doi1, phan tich va canh bado d61 véi cac chi tiéu kinh t€ — xa hdi va cac
nhiém vu trong tdm cua tinh, qua dé ho tro 1anh dao tinh trong cong tac giam
sat va chi dao, di€u hanh dua trén dir liu.

15. Dir liéu Sé, ban nganh:

So Khoa hoc va Cong ngh¢ dé ban hanh Cong van sO 4553/ SKHCN-CDS
ngay 25/12/2025 vé viéc ket noi cac o s¢ dir liéu nganh [én Kho dir li¢u 0, 10T
giao thong va Trung tam IOC tinh Dong Nai, két qua trién khai nhu sau:

a) Vé két qua trién Kkhai:

_ S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ da ban hanh Cong van sO 4553/ SKHCN-CDS
vé viéc két noi cac co s¢ dir li€u nganh 1€;n H¢ thong Kho dir lviéu s0, IoT giao
thong va Trung tam IOC tinh Dong Nai, két qua trién khai cy thé nhu sau:

ba phéi hop lam viéc voi 16 don vi trén dia ban tinh. Trong do, 08 don vi
d3 c6 vin ban phan hdi va cung cap dir liéu dudi dang tép Excel. Tuy nhién, cac
dit li€u nay hién mai dung & mue bao cdo dinh ky theo quy hoac nam giri UBND
tinh, chua dép tmg yéu cau két ndi, df)ng b va chia sé dur liéu ty dong tur cac he
thng co so dir liéu chuyén nganh. DPong thoi, noi dung dir liéu cung cap chua
bam sat cac yéu cau theo cac van ban chi dao, nhur Quyét dinh s6 456/QD-UBND,
Quyét dinh s6 3079/QD-UBND, va céc vin ban lién quan.

Bén canh d0, cac biéu miu bao céo hién chua duoc thiét ké va tich hop trén
Hé thong Béo cdo Kinh té - Xa hoi (LRIS) do chua c6 co ché trién khai cu thé,
déng thoi chua xac dinh duge dau mdi chiu trach nhiém tiép nhan va téng hop sO
liéu dinh ky trén hé thong.

Riéng S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ da hoan thanh viéc déng bd mo6 hinh H¢
théng Bao céo Kinh té - X hoi (LRIS) voi Trung tam I0C, ddng thoi cap nhat dir

liéu chi tiéu doanh thu dich vy vién thong nam 2025 dé thyc hién so sanh voi sd
liéu toan qudc.

b) Tinh hinh phoi hop ciia cic don vi

- Cac don vi chua phan hoi phuong an két ndi: SO Y té, SQ No1 vu, So Gido
duc va Dao tao, S& Van hoa — Thé thao va Du lich (mdi cung cap dir liéu Excel).

- Van phong UBND tinh: Tai Cong van s0 233/VP-HCTC, dé nghi Trung
tam IOC nghién ctru k€t n61 Module Chi dao di€u hanh cua hé thong quan Iy van
ban, tuy nhién chua xac dinh cu thé cac chi tiéu can xay dung. I0C tinh dang ti€p
tuc nghién ctru va xay dung API két no1 véi hé thong IOC tinh.

- S¢ Xéy dung: Chua thyc hién két I}éi; tai Van ban s6 771/SXD-VP ngé’y
20/01/2026 da dé nghi gia han thoi gian két n6i trong nam 2026 va dé xuat phoi
hop nang cap hé thong GIS hién co.

- Ban Quan ly cac khu cong nghi€p, khu kinh té tinh Pong Nai:
Pa cung cap thong tin co sd dir liéu tai dia chi: https://dnieza.click/. Trung tam
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IOC s& danh gia cac yéu td an toan thong tin trude khi tich hop va dong bo dir
ligu.
- Thanh tra tinh: Chua thuc hién két ndi; tai Cong van s6 69/TT- VP ngay

08/01/2026 d3 xin y kién Thanh tra Chinh phu vé viéc cung cap va két ndi dir licu
v6i Trung tim IOC va cac phan mém lién quan.

¢) Kién nghi, dé xut

Pé xuat S Tai chinh chu tri trién khai Hé théng bao céo cua tinh theo tham
quyen duoc quy dinh tai Quyét dinh s6 456/QD-UBND, nhdm bao dam viéc cung
cap ngudn dit liéu va thue hién ché d6 bao céo dung ky han theo Phu lyc ban hanh
kém theo Quyét dinh. Pong thoi, nghién ctru, huéng dan trién khai hé théng bao
cao tai 95 xa, phuong, tap trung vao céac dir licu vé thu — chi ngan sach dia phuong
va tinh hinh giai ngan vén dau tu cong, bao dam cap nhat dinh ky 1én Hé thong
LRIS theo quy dinh.

- Pé nghi céc s, ban, nganh tinh ra soat, chuan hoa va ting budc hinh thanh
nguén dir licu chuyén nganh c6 kha nang két ndi, chia sé va cap nhat tuy dong, bao
dam dir liéu dung, du, sach, séng khi tich hop vé Trung tdim IOC tinh, phuc vu
cong tac giam sat, theo dbi, phén tich, canh bao va hd trg chi dao, diéu hanh cta
tinh.

- TOC tinh phéi hop, tiing budc xay dung va tich hop dit liéu chuyén nganh
1én nén tang Ban dd sb diéu hanh, vu tién cac linh vuc nhu: dat dai, méi truong,
gido duc, y té, ha tﬁng d6 thi, phuc vu truc quan hoa dit liéu va hd tro phan tich
theo khong gian dia 1y trén hé thong I0C. Pong thoi, to chirc trién khai Trung tim
IOC tinh theo dinh hudng tai Céng vin s 1709/BKHCN-CPSQG ngay
21/5/2025 ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé vé huéng din mé hinh Trung tdm giam
sat, diéu hanh thong minh cap tinh.

16. Xay dwng md hinh AI cfng sinh dit liéu IOC va tw van kich ban chi
dao, dieu hanh

Hién nay, Chatbot GenAl da dugc tich hop trén IOC App, tuy nhién chirc
nang chu yéu moi dimg & tra 16i thuyét minh sé liéu va canh béo theo cc cong
thirc thiét lap san (vi du: ) lugng hd so qua han, ty 1¢ bénh truyén nhiém tang so
v6i cung ky...). Hé thong chua c6 kha ning phan tich sau dé dua ra canh bao som
va dé xuat phuong an diéu hanh tir hién trang dir liéu.

Trong thoi gian t6i, S& Khoa hoc va Cong nghé sé& phdi hop véi don vi cung
cap phan mém tiép tuc phat trién cac phan hé Tro Iy Al cong sinh dit liéu I0C,
nham khai thac ngudn dit liéu tong hop trén hé thong dé tu dong phan tich, phat
hién bt thudng, canh bao hang ngay va dé xuét kich ban xur 1y. Qua dé hd tro
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lanh dao ra quyét dinh kip thoi, thay vi chi cung cap cac bang biéu, s6 liéu thong
ké nhu hién nay.

Déng thot, tiép tuc nghién ctru, trién lghai bao dam tuan thua céc’quy dinh
phap 1y, dac bi¢t 1a Luat Tri tu€ nhan tao s6 134/2025/QH15 ctia Qudc hoi, co
hiéu luc tir 01/3/2026.

[11. Panh gia chung tinh hinh hoat dong IOC
1. Két qua dat dugc

Trung tim Gidm sat, Diéu hanh thong minh (I0C) tinh Pong Nai di timg
bude duoc trién khai va dua vao van hanh, bude dau hinh thanh nén tang tich hop,
khai thac va truc quan hoéa dit liéu phuc vu cong tac giam sat, theo ddi va ho trg
chi dao, diéu hanh cta lanh dao tinh.

Hé thong da thyc hién két ndi, tich hop va khai thac dir lidu tir mot sd hé
thong thong tin va co so dir liéu chuyén nganh nhu: dich vu cong, quan ly van ban
va diéu hanh, gido duc, y té, tong dai dich vu cong 1022 va mot s6 nguodn dir licu
khac. Trén co sé d6, hé thdng I0C da budc dau xdy dung cic bang diéu khién
(Dashboard) phuc vu theo ddi, tong hop va cung cap thong tin hd trg cong tac
quan ly, diéu hanh cua tinh.

Bén canh d6, hé thong IOC c6 kha ning mo rong, tich hop thém cac ngudn
dir liéu va xay dung cac kich ban phuc vu cac nhiém vu dot xuét, sy vu theo yéu
cau chi dao, diéu hanh cua lanh dao tinh. Thoi gian qua, hé thong da tham gia hd
tro theo di, tong hop thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh trong mot so
nhiém vu cu thé, nhu: cong tac theo ddi tinh hinh chuan bi trude bau cir.

Déng thoi, cong tac ra soat, chuan hoa va tich hop dit li€u phuc vu xay dung
Kho dir liéu dung chung cuia tinh dang dugc trién khai, tao nén tang cho vi¢c phat
trién cac bd chi s va kich ban di€u hanh trén méi truong dién tir trong thoi gian
toi.

2. Kho khin, vueéng mic

Hién nay, phan 16n cac don vi quan 1y chuyén nganh (cac so, ban, nganh)
trén dia ban tinh chua xay dung duoc cac h¢ théng dir liéu nghi€p vu c6 kha nang
chia s¢ va lién thong thong tin. Nhiéu linh vuc van dang quan 1y dit liéu phén tan
tai tirng hé thong riéng 1é hoic thuc hién téng hop bao co theo phuong thirc thu
cong, dan dén viéc khai thac, tong hop va phan tich dit liéu phuc vu coéng tac quan
Iy con nhiéu han ché.

Hé thong Kho dit liéu s cua tinh hién chua dap tmg day du yéu cau tong
hop, tich hop va khai thac dir li¢u dung chung trén pham vi toan tinh. Do do,
Trung tam Gidm sat, Piéu hanh théng minh (I0C) tinh Pong Nai chua c6 duoc
cac kénh dir liéu két ndi dong b, ty dong theo mé hinh tich hop API tir cac hé
théng thong tin, co s& dit liéu chuyén nganh. Diéu nay din dén viéc cap nhat, phan
tich va khai thac dir liéu phuc vu cong tac giam sat va chi dao, diéu hanh cua lanh
dao tinh con han ché.
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Pic biét, mot sd ngudn dir liéu quan trong phuc vu Bo chi sé chi dao, diéu
hanh trén méi truong dién tir cua tinh theo cac quyét dinh cua Uy ban nhén dan
tinh (nhu Quyet dinh s6 456/QD-UBND, Quyet dinh s6 3079/QD-UBND...) hién
chua duge so hoa day du hodc chua dugc két nbi tu dong véi hé théng 10C. Viéc
thiéu cac ngudn dir liéu s6 hoa va cap nhat thuong xuyén gy kho khin trong cong
tac theo ddi, phan tich, danh gia va canh bao kip thoi ddi véi cac chi tiéu diéu
hanh cua tinh.

Bén canh d6, dit liéu kinh t& — x4 hoi cta tinh hién chua hinh thanh duoc
ngudn di lidu s “séng” duoc cap nhat thudng xuyén tir cac hé thong thong tin
chuyén nganh. Mot s6 hé thong nhu Hé thong bio céo cua tinh (LRIS), hé thong
quan ly ngan sach va kho bac (TABMIS) hi¢én chua dugc tich hgp hodc chua hinh
thanh quy trinh khai thac dit liéu phuc vu cong tac tong hop, phan tich va hd tro
diéu hanh.

Trong bdi canh dé, hé théng IOC cua tinh hién chi yéu méi dimg & muc
hién thi dir liéu va cac bang diéu khién (Dashboard) théng ké. Viéc phan tich dit
liéu, thiét 1ap cac hé thong canh bao va xay dung cac kich ban diéu hanh theo thoi
gian thuc van chua duoc trién khai déy du theo dinh hudng tai Ké hoach sd
116/KH-UBND ctia Uy ban nhan dén tinh.

IV. Kién nghi, dé xuat

Pé bao dam viéc két ndi, tich hop va khai thac dir liéu phuc vu cong tac
giam sat, phan tich va hd tro chi dao, diéu hanh trén Trung tam IOC tinh duoc
trién khai dong bo, kip thoi, S& Khoa hoc va Cong nghé dé nghi Uy ban nhan dan
tinh xem xét chi dao mot sb sé, nganh khan truong trién khai cac nhiém vy trong
tam sau:

1. S& Tai chinh: Chu tri hoan thién cac quy dinh, quy ché vé cap nhat dir
liéu phuc vu Bo chi s6 diéu hanh cua tinh theo Quyét dinh sé 456/QD-UBND;
d6ng thoi tham muu trién khai Hé théng bao céo kinh té — xa hoi (LRIS) trén
pham vi toan tinh, bdo dam cac s&, ban, nganh va 95 xa, phuong thyc hién cap
nhat dir li¢u theo quy dinh 1én H¢ théng bao cdo cua tinh. Bén canh do, phéi hop
v6i cac don vi lién quan khai thac dir liéu tir Hé thong TABMIS dé két ndi, tich
hop vé Trung tam [OC tinh, bao dam dir li¢u dugc cap nhat dﬁy du, kip thoi phuc
vu cong tac giam sat va chi dao, diéu hanh caa tinh. Thoi han hoan thanh: trong
thang 3 nam 2026.

2. S¢ Xay dung: Khan truong ra soat, hoan thién viéc cap nhét dir liéu va
trién khai Hé thong phan mém quan 1y dy 4n, bao dam kha nang két ndi, chia sé
dir liéu dé tich hop vé Trung tdm IOC tinh, phuc vu theo ddi, giam sét tinh hinh
trién khai cac du én, cong trinh trong diém trén dia ban tinh. Thoi han hoan
thanh: trong thang 3 nam 2026.

3. S& Y té: Chi dao cac don vi truc thudc va cac don vi cung cép hé théng
thong tin y té phbi hop chuan hoa dir liéu, thuc hién két ndi va chia sé dir liéu tir
cac hé théng quan 1y kham chita bénh, dich bénh va cac dir li¢u chuyén nganh lién
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quan dé tich hop vé Trung tam IOC tinh, phuc vu cong tac theo ddi, phén tich va
giam sat linh vuc y t€. Thoi han hoan thanh: trong thang 3 nam 2026.

4. Sé Giao duc va Pao tao: Phdi hop cung cép va chia sé dit liéu tir Co so
dir liéu gido duc dé két ndi vé Trung tam [OC tinh, bao gém cac dir li¢u lién quan
dén hé théng truong hoc, gido vién, hoc sinh, két qua hoc tap va cac dir liéu phuc
vu cong tac quan 1y, diéu hanh trong linh vuc gido duc. Thoi han hoan thanh:
trong thang 3 nam 2026.

Ngoai cac ndi dung néu trén, dé nghi céac sd, ban, nganh cén cu Quyét dinh
s6 430/QD-UBND vé Quy ché quan 1y, van hanh Trung tam IOC tinh Pong Nai;
Quyét dinh sb 456/Qb-UBND vé Bo chi sb phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
trén moi truong dién tir cua tinh; va K& hoach sé 116/KH-UBND vé xay dung,
trién khai cac kich ban phuc vu chi dao, diéu hanh, chu tri phéi hop véi S& Khoa
hoc va Cong nghé (Trung tam IOC tinh) ra soat, xay dung cac ndi dung, kich ban
giam sat va diéu hanh thudc linh vuc quan 1y dé trién khai trén hé thong I0C tinh
trong thang 4/2026.

Trén co so cac ngudn dir liéu duge két ndi va tich hop, Trung tam IOC tinh
s& chu tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh xay dung va trién khai cac kich ban
giam sat, phan tich dit liéu theo ting linh vuc quan 1y; qua d6 hd trg theo ddi tinh
hinh hoat dong cua cac nganh, linh vuc, phat hi¢n va canh bao sém cac van dé
phat sinh, phan tich bién dong va du bao xu hudng phat trién, cung cap thong tin
kip thoi phuc vu cong tac tham muu va hd tro 13nh dao tinh trong qua trinh chi
dao, diéu hanh.

Trén day 1a Bao cdo tinh hinh trién khai hoat dong Trung tim Giam sat,
Piéu hanh thong minh tinh Pong Nai, S& Khoa hoc va Cong nghé kinh bao cio
Uy ban nhéan dan tinh xem xét, chi dao./.
Noi nhén: KT. GIAM POC

- Nhur trén; 7o PHO GIAM DOG..o —
.@
KHOA HO;\

- Cac S@, ban, nganh tinh;
CONG N y/\ WM/
N7 //

- UBND cac x4, phuong;
/4/}, DONC‘

- VNPT Binh Phudc;
Fguyén Minh Quang

- Luu: VT.
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