UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQOC VA CONG NGHE Déc 1ap- Tu do- Hanh phuc
Sb: 62 /KH-SKHCN Pong Nai, ngdy 72 thang 77 ndm 2025
KE HOACH

Kiélp tra viéc xay dung va ap dung H¢ thong quan 1y chit lwgng theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 (ISO dién tik) tai cac sé, ban, nganh
trén dia ban tinh nam 2025

Can cu Quyét dinh sb 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tuéng
Chinh phu vé viéc ap dung Hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ciia cac co quan, t6 chire thudc hé thong
hanh chinh nha nuéc;

Can ctr Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QP-TTg ngay
05/3/2014 ctia Thu tuéng Chinh phu vé ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ciia cac co quan, to
chirc thudc hé théng hanh chinh nha nuéc;

Can ctr Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 23/9/2025 ctia UBND tinh Dong
Nai vé viéc kiém tra viéc xay dung va ap dung Hé thong quan 1y chét luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 (ISO dién tir) tai cac sd, ban, nganh
trén dia ban tinh nam 2025.

S& Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Ké hoach Kiém tra viéc xay dung va ap
dung Hé thdng quan 1y chit luong theo Tiéu chuan quc gia TCVN ISO 9001:2015
(ISO dién tr) tai cac s, ban, nganh trén dia ban tinh nam 2025, nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

T6 chirc kiém tra viéc xay dyng, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan
ly chat lugng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac sd, ban,
nganh nham:

- Banh gia dtng thuc trang 4p dung ISO dién t&r nam 2025;

- Kip thoi chan chinh han ché, dé xuét giai phap cai tién.

- Nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh va hiéu lyc, hiéu qua
quan ly nha nudec.

2. Yéu ciu

- Cong tac kiém tra phai khach quan, ddy du, ding quy trinh theo Thong tu

$0 26/2014/TT-BKHCN.

- Tép trung vao hiéu qua ap dung ISO dién tir trong cong tac giai quyét hd
s0, trach nhiém nguoi dung dau va sy tham gia cua CBCCVC.
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II. NOI DUNG THUC HIEN

1. N§i dung kiém tra

- Kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat
luogng theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac sd, ban, nganh trén
dia ban tinh doi vé6i cdc ndi dung:

+ Pham vi 4p dung dbi vé6i toan bo hoat dong lién quan dén giai quyét thu
tuc hanh chinh cho t6 chtrc, c4 nhan;

+ Hoat dong pho bién, huéng din ap dung hé thong tai liéu, quy trinh giai
quyét cong viéc cho toan bd can b, cong chirc trong pham vi xdy dung va ap
dung Hé thong quan 1y chét luong;

+ Sy tuan thi cta co quan ddi véi tat ca cac yéu cau cua Tiéu chuin qudc
gia TCVN ISO 9001:2015, chinh sach, muc ti€u, quy trinh, thu tuc, cac quy dinh
lién quan khac va cac yéu cau phap luét lién quan;

+ Viéc thuc hién cac qué trinh giai quyét cong viéc va cac qua trinh dugc
xéac dinh trong Hé théng quan 1y chat luong;

+ Hoat dong xem x¢t cua lanh dao va hoat dong danh gia ndi bg, thuc hién
hanh dong khic phuc cac diém khong phu hop;

+ Hoat dong xur Iy khiéu nai lién quan dén cac linh vuc ap dung Hé thong
quan 1y chat lugng (néu co);

+ Hoat dong cai tién trong Hé thong quan 1y chit luong.

- Kiém tra viéc tuan tha cac quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg
ngay 05/3/2014 cua Tha tudng Chinh phi vé viéc ap dung Hé thdng quan 1y chét
luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co
quan, t6 chure thudc hé théng hanh chinh nha nudc:

+ Viéc bao dam su tham gia cua lanh dao, cac don vi, ca nhan trong qua
trinh x4y dung va ap dung Hé thong quan 1y chét luong;

+ Viéc ngudi dimg dau co quan xac nhan hiéu luc ctiia Hé théng quan Iy chat luong;

+ Viéc cong b Hé thong quan ly chat luong phu hop tiéu chuén quéc gia
TCVN 9001: 2008 va thong bao dén co quan chu tri dé theo ddi, tong hop; niém
yét tai tru s& co quan va dang tai 1én trang thong tin dién tir ctia co quan (néu cé);

+ Viéc cap nhat cic thay doi cta van ban quy pham phap luat lién quan dén
hoat dong xur Iy cong vi¢c vao H¢ thong quan 1y chat lugng;

+ Viép cong bd lai khi ¢6 sy diéu chinh mé rong, thu hep pham vi Hé théng
quan ly chat lugng;

+ Viéc lya chon t6 chic tu van chuyén gia tu van doc 1ap (néu co).

2. P6i twong va hinh thic kiém tra

- Béi twong: Cac sd, ban, nganh co trach nhiém xay dung va ap dung ISO.

- Hinh thtc: Kiém tra tryee tiép tai 05 don vi; Kiém tra thong qua ho so
va bao cao tai 11 don vi. Cu thé:
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I. NHOM CAC SO, BAN, NGANH PHAI XAY DUNG VA AP DUNG HE THONG

QUAN LY CHAT LUQONG

1 Thanh tra tinh X
2 S& Noi vu X
3 | S& Nong nghiép va Méi truong X
4 S& Y té X
5 S& Cong Thuong X
6 Vian phong UBND tinh

an phong in S6 Khoa - X
7 S& Khoa hoc va Cong nghé hoc va 0 X §

. Cone nohd churc Néam
8 S¢ Tai chinh ng nghe chimg X 2025
9 So Xay dung thanh lap nhan X
: Poan :
10 S& Tu phap X
11 S& Giao duc va Pao tao X
S& Vin hoa, Thé thao
12 . ) X
va Du lich

13 S Ngoai vu X
14 S¢ Dan toc va Ton gido X

II. NHOM CAC SO, BAN, NGANH KHUYEN KHICH XAY DUNG VA AP DUNG
HE THONG QUAN LY CHAT LUQONG

15 Ban Quan Iy cac Khu cong
nghi¢p, Khu kinh t€ tinh
16 Cong an tinh Pong Nai

So Khoa
hoc va
Cong nghé
thanh lap
Poan

To
chirc
chung
nhan

Nam
2025

hop nhung van dam bao hoan thanh trong thang 12/2025.

3. Thoi gian thue hién kiém tra:
- Dy kién trién khai trong thang 12/2025, bat dau tr ngay 01/12 dén ngay
05/12/2025 (tuan dau thang 12).
- Tuy tinh hinh thuc té, thoi gian kiém tra c6 thé duoc diéu chinh cho phu

- Thoi gian kiém tra cu thé d6i véi ting don vi s& duoc thong bao sau.

4. Pon vi phoi hop Kkiém tra

- Phéi hop véi to chirc ching nhan theo dang quy dinh tai Thong tu sd
26/2014/TT-BKHCN.
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- T6 chirc chimg nhan ICB thue hién danh gia d6i voi 05 don vi kiém tra tryc tiép.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

- Dy toan kinh phi thyc hién: 28.500.000 dong (Bang chit: Hai muoi tdam
triéu nam tram ngan dong chan)

- Nguon kinh phi: kinh phi khoa hoc va cong nghé nim 2025.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Quan Iy Tiéu chuin Do lwdng Chit lwong

- Chu tri xay dung ké hoach chi tiét, t6 chirc trién khai cong tac kiém tra.

- Theo d&i, giam sat tién do; tong hop bao céo két qua kiém tra theo quy dinh.

- Chu tri phéi ,hop Phong KHTC thuc hi¢n cac thu tuc du toan, tham dinh
kinh phi, thanh quyét toan ding quy dinh.

2. Phong K¢ hoach — Tai chinh

- Phéi hop tham muu thAm dinh du toan va trinh cdp c6 thAm quyén phé
duyét Dy toan.

- Huéng dan thuc hién thanh toan, quyét toan.

3. Céc s6, ban, nganh dwoc kiém tra

- Doi véi 11 don vi kiém tra thong qua hé so:

Thuc hién bao cdo theo Pé cuong va tong hop hd so minh chimg theo Phu
luc dinh kém; gtri vé S& Khoa hoc va Cong ngh¢ truée ngay 30/11/2025.

- Doi véi 05 don vi kiém tra truc tiép:

Thuc hién bao céo theo Dé cuong dinh kém; chuan bi day du hd so minh

chung theo noi dung kiém tra; phdi hop Poan kiém tra, cung cip thong tin trung
thue va day du.

Trén day 1a Ké hoach kiém tra viéc xay dung va ap dung Hé thong quéan 1y
chét luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 (ISO dién ti) tai cac
s0, ban, nganh trén dia ban tinh nam 2025. Sé& Khoa hoc va Cong nghé kinh dé
nghi cac don vi phdi hop trién khai thuc hién.

Tran trong./
Noi nhéin: GIAM DbOC
- UBND tinh (B/c); —_
- Cac s, ban, nganh;
- Cac Pho giam déc So;
- Phong KHTC;
- Luu: VT, TBC.
TDCKhoiKHkiemtralSO2025

Pham Van Trinh
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