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UBND TỈNH ĐỒNG NAI
SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do –Hạnh phúc

Số:           /SKHCN - CĐS
V/v kiện toàn và duy trì hoạt động

hiệu quả Tổ Công nghệ số cộng đồng

Đồng Nai, ngày       tháng      năm 2025

                 
Kính gửi: Chủ tịch UBND các xã, phường.

 
Căn cứ Nghị quyết số 1662/NQ-UBTVQH15 của UBTVQH về việc sắp xếp 

các đơn vị hành chính cấp xã của tỉnh Đồng Nai năm 2025;

Căn cứ Kế hoạch số 01-KH/BCĐTW ngày 21/3/2025 của Ban Chỉ đạo Trung 
ương về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số triển 
khai Phong trào "Bình dân học vụ số" (sau đây gọi là Kế hoạch số 01- 
KH/BCĐTW);

Căn cứ Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW ngày 19/6/2025 của Ban Chỉ đạo Trung 
ương về thúc đẩy chuyển đổi số liên thông, đồng bộ, nhanh và hiệu quả đáp ứng 
yêu cầu sắp xếp tổ chức lại bộ máy của hệ thống chính trị (sau đây gọi là Kế hoạch 
số 02-KH/BCĐTW);

Căn cứ Kế hoạch số 487-KH/TU ngày 24/6/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy 
thúc đẩy chuyển đổi số liên thông, đồng bộ, nhanh, hiệu quả đáp ứng yêu cầu sắp 
xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tỉnh Đồng Nai;

Thực hiện ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh tại văn bản số 8542/UBND-
KGVX ngày 27/6/2025 duy trì hoạt động hiệu quả của Tổ Công nghệ số cộng 
đồng tại địa phương.

Để tiếp tục duy trì hoạt động hiệu quả các Tổ Công nghệ số cộng đồng (sau 
đây gọi tắt là Tổ CNSCĐ) trong công tác triển khai các nhiệm vụ được giao tại 
Kế hoạch số 01- KH/BCĐTW và Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW, Kế hoạch số 487-
KH/TU, Sở Khoa học và Công nghệ đề nghị UBND các xã, phường thực hiện một 
số công việc như sau:

1. Kiện toàn tổ chức

Tiến hành rà soát, thành lập, kiện toàn các Tổ CNSCĐ theo hướng dẫn tại 
Công văn số 793/BTTTT-THH ngày 05/3/2022 của Bộ Thông tin và Truyền thông 
(nay là Bộ Khoa học và Công  nghệ) (văn bản kèm theo), cụ thể:

- Mỗi thôn/ấp/khu phố kiện toàn 01 Tổ CNSCĐ trên cơ sở đã thành lập trước 
khi sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã.
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- Số lượng: Tối thiểu 05 thành viên, gồm Tổ trưởng, Tổ phó và các Tổ viên. 
Trong đó, lấy lực lượng Công an xã và Đoàn Thanh niên làm nòng cốt phối hợp 
chặt chẽ với hội phụ nữ, cán bộ văn hóa xã hội, giáo viên tin học, học sinh, sinh 
viên và các thành phần khác trên địa bàn có khả năng ứng dụng công nghệ số để 
tăng cường đội ngũ hỗ trợ thực chất, hiệu quả cho người dân và cán bộ cơ sở trong 
công tác chuyển đổi số. 

- Tổ công nghệ số cộng đồng sau khi kiện toàn có nhiệm vụ tiếp tục thực hiện 
công tác "cầm tay chỉ việc" cho người dân và doanh nghiệp trong việc sử dụng 
dịch vụ công trực tuyến, đăng ký tài khoản định danh điện tử, thanh toán không 
dùng tiền mặt, thương mại điện tử, cũng như hướng dẫn sử dụng các nền tảng số 
của tỉnh và quốc gia, đặc biệt là trong quá trình vận hành chính quyền địa phương 
2 cấp.

- Chủ tịch UBND cấp xã ban hành Quyết định thành lập Tổ CNSCĐ.

- Đề nghị UBND các xã/phường báo cáo kết quả thành lập (kèm theo các 
quyết định thành lập Tổ) về Sở Khoa học và Công nghệ trước ngày 04/8/2025 để 
tổng hợp báo cáo UBND tỉnh và Bộ Khoa học và Công nghệ.

2. Bồi dưỡng, tập huấn nghiệp vụ

- UBND các xã/phường chủ động phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ và 
các doanh nghiệp công nghệ số tổ chức bồi dưỡng, tập huấn kỹ năng nghiệp vụ 
chuyên sâu cho Tổ CNSCĐ về các chủ trương, chính sách, pháp luật về chuyển 
đổi số; hướng dẫn cài đặt, sử dụng nền tảng số, công nghệ số, kỹ năng số.

- Tổ chức bồi dưỡng, tập huấn trực tiếp hoặc trực tuyến thường xuyên để Tổ 
CNSCĐ thành thạo các bước cài đặt, hướng dẫn sử dụng, hỗ trợ giải đáp thắc mắc 
về nền tảng số, công nghệ số, qua đó hướng dẫn, hỗ trợ lại cho người dân. Tuyên 
truyền cho người dân tham gia học tập trên nền tảng trực tuyến của tỉnh Đồng Nai 
tại địa chỉ https://binhdanhocvuso.dongnai.gov.vn.

3. Báo cáo công tác triển khai

Hằng quý, Tổ CNSCĐ báo cáo định kỳ (trước ngày 25 của tháng cuối quý) 
kết quả triển khai theo các chuyên đề về UBND cấp xã tổng hợp, báo cáo gửi Sở 
Khoa học và Công nghệ nắm, kịp thời hỗ trợ tháo gỡ khó khăn, vướng mắc (nếu 
có).

4. Công tác quản lý, điều hành

- Mỗi xã/phường tạo 01 nhóm trên nền tảng zalo (tên nhóm sẽ được tạo với 
cú pháp: Tổ CNSCĐ-Tên xã/phường); trực tiếp tương tác, hướng dẫn hoạt động 
của Tổ CNSCĐ và các thành viên của Tổ, cùng chia sẻ cách làm hay, các mô hình 
điển hình. 
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5. Kinh phí thực hiện

UBND xã/phường lồng ghép trong nguồn chi thường xuyên, đồng thời huy 
động xã hội hóa từ doanh nghiệp, tổ chức tại địa phương để duy trì hoạt động Tổ 
CNSCĐ.

Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc vui lòng liên hệ Phòng 
Chuyển đổi số - Sở Khoa học và Công nghệ (Bà Hồng Thị Huệ - Chuyên viên 
Phòng Chuyển đổi số, Sở Khoa học và Công nghệ, số điện thoại: 0919074549, 
Email: huehth@dongnai.gov.vn).

Trân trọng./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (để báo cáo); 
- Công an tỉnh;
- Tỉnh đoàn Đồng Nai;
- BGĐ Sở KHCN;
- Lưu: VT, CĐS. Huệ.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Nguyễn Minh Quang
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