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CHÍNH SÁCH CHẤT LƯỢNG

Phương châm hành động:

“LÀM GƯƠNG – KỶ CƯƠNG – TRỌNG TÂM – BỨT PHÁ”
Lãnh đạo và tập thể công chức, viên chức, người lao động của Sở Khoa học và Công 

nghệ tỉnh Đồng Nai cam kết:
1. Làm gương: Mỗi cán bộ, công chức, viên chức phải nêu cao tinh thần trách nhiệm, 

gương mẫu trong thực thi công vụ, không ngừng học tập, rèn luyện nâng cao năng lực và 
đạo đức nghề nghiệp.

2. Kỷ cương: Thực hiện nghiêm túc các quy định của pháp luật, quy chế làm việc và 
quy trình nội bộ; xây dựng môi trường làm việc công khai, minh bạch, có kỷ luật, kỷ cương 
hành chính.

3. Trọng tâm: Tập trung nguồn lực thực hiện có hiệu quả các mục tiêu, nhiệm vụ 
trọng tâm của ngành Khoa học và Công nghệ, nhất là các lĩnh vực đổi mới sáng tạo, chuyển 
đổi số, phát triển công nghệ cao và hỗ trợ doanh nghiệp.

4. Bứt phá: Chủ động đổi mới, sáng tạo, không ngừng cải tiến phương thức làm việc 
nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả phục vụ tổ chức, cá nhân và phát triển ngành Khoa 
học và Công nghệ của tỉnh.

5. Cam kết chất lượng:
- Thực hiện đầy đủ các quy định pháp luật và đáp ứng các yêu cầu của hệ thống quản lý 

chất lượng theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 trong mọi hoạt động của cơ quan.
- Không ngừng cải tiến hệ thống quản lý chất lượng nhằm nâng cao hiệu quả hoạt 

động và thời gian giải quyết thủ tục hành chính.
- Đảm bảo đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức có năng lực, đạo đức, được đào tạo 

và bồi dưỡng thường xuyên nhằm đáp ứng yêu cầu cải cách hành chính và chuyển đổi số.
- Cam kết phục vụ người dân, tổ chức, doanh nghiệp với tinh thần trách nhiệm, chuyên 

nghiệp, công khai, minh bạch; không ngừng nâng cao mức độ hài lòng của các của tổ chức, 
cá nhân đến liên hệ công tác.

- Tích cực ứng dụng công nghệ thông tin, đẩy mạnh số hóa quy trình giải quyết thủ 
tục hành chính, đảm bảo tính liên thông, đồng bộ và hiệu quả trong quản lý nhà nước, góp 
phần xây dựng chính quyền số.

Đồng Nai, ngày ... tháng ... năm 2025
KT.GIÁM ĐỐC

PHÓ GIÁM ĐỐC

Trịnh Thị Hoà


		2025-08-01T13:51:10+0700


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-01T15:05:46+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐỒNG NAI
	Trịnh Thị Hòa<trinhthihoa.skhcn@dongnai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2025-08-01T15:58:16+0700


		2025-08-01T15:57:22+0700


		2025-08-01T15:57:22+0700


		2025-08-01T15:57:22+0700




