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PHIEU KHAO SAT HIEN TRANG VA NHU CAU VE HA TANG
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NKS3: Dai dién phu trach CNTT
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3. Co céu td chirc ciia co quan

S6 lugng cac phong/bd phan thude co quan: ....... phong/bd phan.

Tong s6 can bd coONg Chlrc CUA CO QUAN: ......veveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
4. Chirc nang, nhiém vu

(Pé nghi néu tén, so, ngay, trich yéu cac van ban va ¢ ban sao van ban gui kém theo)



I.  PHAM VIKHAO SAT
Khao sat vé mo hinh t6 chirc va nhan luc
Khao sat hién trang, nhu cu vé ha ting phuc vu cac CSDL dia phuong va
céc hé thong thong tin quan 1y dir liéu do Tinh/Thanh phd, cac don vi truc
thudc Tinh/Thanh phd 1am co quan cha quan nhu:
+CSDL dia phuong dung chung (phuc vu hoat dong Chi dao diéu hanh,
Téng hop thong ké,...);
+CSDL dic thu riéng cho tinh (vi du CSDL dit liéu cam bién IoT va giam
sat thoi gian thuc; CSDL quy hoach va GIS dia phuong hay CSDL kinh té - x4
hoi va van hoa dia phuong dé hd trg phat trién kinh té s6 dia phuong,..).
+Céac CSDL nay di duoc bd phan chuyén trach liét ké tai “PHIEU KHAO
SAT VE DU LIEU / Phiéu DLO1 - Thong tin chung vé CSDL dja phuong, Hé
thng quan 1y dit liéu”.
Khao sat hién trang, nhu cau vé ha ting cho Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cép tinh (thay thé hé théng mot ctra dién tur cii).
Khao sat hién trang, nhu cu vé ha tz‘ing cho Trung tdm gidam sat, diéu hanh
thong minh (I0C).



II. KHAO SAT VE MO HINH TO CHUC VA NHAN LUC

Quy don vi cho biét thong tin tng quét vé mé hinh t chirc tong quat va sd luong can bd, ngudi st dung may tinh theo bang sau:

TT S6 lwong can bd S6 lwong nguwdi sir dung S6 lwong can bd phu trach Ghi chu
nhin vién may tinh Cong ngh¢ thong tin
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III. KHAO SAT HIEN TRANG,NHU CAU VE HA TANG PHUC VU CAC CSDL PIA PHUONG VA CAC HE THONG
THONG TIN QUAN LY DU LIEU

(1) Péi véi cac CSDL va cac Hé thong thong tin quan 1y dir liéu da liét ké tai “Phiéu khao sat dit liéu 01 - Thong tin chung vé
CSDL dia phuong, Hé thong quan 1y dir liéu” co tinh trang trién khai tng véi:

Két néi toi

STT | Tén hé théng Cipap Arrr | ROMhKELnotsw CSDLQGDC / Ha fang
ng TTDLQG T
@ (2) 3) 4) ) (6)

I | Héthéng sb 1 2 - Pi phé duyét | Internet, TSLCD | Cé - Pap itng CV708 | TTDL tinh




Két ndi téi

STT | Tén hé théng Cép ap ATTT | Kenh dke; noi su CSDLQGDC / If;:‘ t“t‘;‘fg
e TTDLQG e
1) ?2) 3) “) 5) (6)

(2) Pbi véi cac CSDL va cac Hé thong thong tin quan 1y dir lidu da 1iét ke tai “Phiéu khao sat dit liéu 01 - Thong tin chung vé
CSDL dia phuong, H¢ thong quan ly dir liéu” c6 tinh trang trién khai Gmg voi: TT4 - Da van hanh nhung can nang cap dé dam
bao hiéu qua str dung thi dién nhu cau nang cap theo bang hudng dan sau:

Cipdd | Keénhkét | JSCOLtOl 1 e dat

STT | Tén hé thong Tai nguyén PO CSDLQGDC / .
ATTT | noi str dung TTDLQG tai
(1) (2) (3) 4) (5) (6) (7)

I | H¢ thongsd 1 X X X X TTDL tinh




STT

Tén hé thong

Tai nguyén

Cap do
ATTT

Kénh két
noi sir dung

Két noi toi
CSDLQGDC/
TTDLQG

Ha tang dit
tai




Két noi toi
CSDLQGDC/
TTDLQG

Cap 46 | Kénh két

) Ha tang dit
ATTT | noi sir dung i

STT | Tén hé théng Tai nguyén tai

(3) Péi v6i cac CSDL va cac Hé thong thong tin quan 1y dit liéu da liét ké tai “Phiéu khao sat dit liéu 01- Thong tin chung vé
CSDL dia phuong, Hé théng quan 1y dit liéu” c6 tinh trang trién khai Gmg véi:

Két néi tGi

STT | Tén h¢ théng ngﬁ?‘én Cp 00 | Kenh d';e;g“‘" *" | cspLoGpy | M#fane dat
: TTDLQG !
@ (2) 3) () (&) () (@)

I | Hé thongsod 1 X X Internet/TSLCD Co TTDL tinh




Két néi toi

£ Tai Cép d6 | Kénh két noi sir Ha tang dit
én h¢ tho : DLQGD/ .
STT | Tén h¢ thong nguyén | ATTT dung C’?TDI?Q G tai
@) 2) 3) “4) 3 (6) )




IV. KHAO SAT HIEN TRANG, NHU CAU KET NOI, CHIA SE DU LIEU, HIEN TRANG, NHU CAU VE HA TANG
CHO HE THONG THONG TIN GIAI QUYET TTHC CAP TINH

Ha tang phuc vu Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap tinh (thay thé hé thong mot cira dién tir cii) hién dang hoat dong on

dinh va dap tng hiéu ndng khong?

Q Co6 Q1 Khong

Tinh trang van

r
A

A X Cap Ay A K¢ét noi toi

STT | Tén hé théng dga“;‘nh@;ﬁ‘ﬁ‘lgc ) nges‘g‘ dl;e; CSDLQGDC/ | Ha tAng dit tai
P nfé,i ATTT Hns TTDLQG

@ () 3 4) 6] (6) @)




V.

SAT, PIEU HANH THONG MINH (I0C)
1. Dé nghi don vi ra soat vin ban s6: 1709/BKHCN-CPSQG vé viéc huong dan
trién khai M6 hinh Trung tdm giam sat, diéu hanh théng minh cip tinh tai PHU
LUC kem theo, myc IV. NOI DUNG TRIEN KHALI, khoan 3. Hoan thién ha tang
s6 cho Trung tam IOC va khoan 7. Bao dam an toan thong tin sau d6 dién céac
thong tin trong bang:

VI

Tich dau X vao cac lya chon

KHAO SAT HIEN TRANG, NHU CAU CHO TRUNG TAM GIAM

STT

Tén tiéu chi

co

X)

Chuwa
c6 (X)

Nhu cau
xdy dung
nang cap

|

Ha tang so cho trung tim I0C

Ha ting mang truyén dan bao gom cac thiét
bi mang, hé thong mang cip quang, mang
Internet, mang MAN/WAN, mang WiFi,
mang vién thong di dong (5G, 4G...)

Ha téng luu trt ddm phuc vu cho hoat dong
Trung tam [I0OC

Ha tang tinh toan cho Trung tim IOC bao
gom hé théng may chi, ha tang tinh toan
hiéu niang cao (GPU), hé thong dién toan
bién tng dung cong nghé dién todn dam
may

Céc giai phap phu hop dé thu thap va cung
cap dir liéu phuc vu phan tich, xu 1y di liéu
giai quyét cac bai toan nghiép vu ctia Trung
tam I0C. Bao gém: Pau tu hodc thué dich
vu cac thiét bj ToT giam sat, cam bién, quan
trac,...

Ha tang vat Iy dap ung yéu cau van hanh cho
Trung tam dit liéu hodc phong may chu theo
qui dinh hién hanh va cac yéu cau bao dam
an toan thong tin

Ha tang co s& vat chét ciia Trung tim 10C
bao gom hé théng hién thi, diéu khién hién
thi, hé thong may tinh tram van hanh, hé
thong mang truyen dan ctia Trung tdm 10C;

co 8O vat chat phong diéu hanh, ban ghe hé
théng tong dai,... theo nhu cau thyuc té cia
dia phuong, bao dam hiéu qua trién khai.

Xay dyng va trién khai cac giai phap du
phong d6i voi Trung tam IOC d€ bao dam
hoat dong thong sudt 24/7.
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Il | B4o d4m an toan thong tin

Thuc hi¢n cac hoat dong bao dam an toan
thong tin theo cip do dugc quy dinh tai Nghi
dinh s6 85/2016/NB-CP ngay 01/7/2016 va
a | cac quy dinh, huéng dan hién hanh cho cac
hé thong thong tin cia Trung tim 10C. Hé
thong Trung tam 10C can dap Gmg an toan
thong tin cap do 3.

Hé thong Trung tam I0C c6 két ndi véi Co
s0 dir liéu quoc gia vé dan cu theo Quyét
dinh sé 06/QP- -TTg cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Pé an phat trién tng dung dir
liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién
tor phuc vu chuyen d6i s6 quéc gia giai doan
b 12022- 2025, tim nhin dén ndm 2030 (Dé 4 an
06) phai tuan thi va dap tmg theo yéu cau
tai Van ban s6 708/BTTTT-CATTT ngay
02/03/2024 vé stra doi, thay thé ndi dung vé
an toan, an ninh mang tai Van ban )
1552/BTTTT-THH cta BO Thong tin va
Truyén thong

I | Ngn tang phan mém I0C

Céac phan mém phuc vy tich hop da ngudn
dir li€u; Phan tich thong minh; Hién thi va

diéu hanh
- Co s¢ dir liéu nganh giao duc - Co so dir
ligu nganh y te

- Hé théng quan tric tién giang
- Hé théing phan 4anh kién nghi
- Hé thng bao cao da nganh - Hé théng mot
cua dién tor
- Hé thdng camera giao thong thong minh

2. Cac linh Vuc/nguén dir liéu nao dang duogc két ndi va hién thi trén IOC? (Vi
du: Kinh t&-XH, Y té, Gido duc, Giao thong, An ninh trat tu, Moi1 truong, Phan
anh kién nghi, TTHC, Van ban di¢n tir...). Mtrc do chi tiét va tan suat cap nhat
dir liéu?

- Kinh t&-XH:

- Y té:

- Gi4o duc:
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- Giao thong:

- An ninh trat tu:

- Méi truong:

- Phan 4anh kién nghi:

- TTHC:

- Van ban dién tu:

3. Cac phan hé chirc nang chinh ctia phan mém IOC (Tong hop dit liéu, Phan

tich, Canh bao, M6 phong, Béo cao...)?

4. Mo hinh van hanh IOC hién tai (Pon vi van hanh, nhan su, quy trinh)?

- Pon vi van hanh:

- Nhan su:

- Quy trinh van hanh:

5. Tinh ¢6 trién khai cac Trung tdm diéu hanh cap xa hodc thi diém OC cap x4
khong?

6. K& hoach nang cip, md rong IOC trong thoi gian t6i (néu c6)?

PAIDIEN VAN | DAIDIEN PHU TRACH | LANH DAO CO QUAN,
PHONG CNTT PON VI
(Ky, ghi ro ho tén va dong
ddu)
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