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BOQ KHOA HQC VA CONG NGHE

(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 2765/QD-BKHCN ngay 18thdng 9 nam 2025
cua Bo truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHIiNH
1. Danh muc thu tuc hanh chinh mégi ban hanh

[CHINH MOI BAN HANH, PUQC SUA POIL BO
XY THE LINH VUC VIEN THONG VA INTERNET
50C PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA

STT Tén thu tuc hanh chinh Tén Linh vue Co quan
VBQPPL thwe hién
lién quan
1 Stra doi, bd sung gidy phép cung cip | Thong tu sd | Vién Bd Khoa hoc va
dich vu vién thong c6 ha tang mang, | 13/2025/TT- | thong va | Cong nghé (Cuc
loai mang vién thong cong cong c6 st | BRHCN Internet | Vién thong)
dung bang tan s6 vo tuyén dién d6i véi
truong hop quy dinh tai diém a, diém
b khoan 1 Diéu 36 Nghi dinh sb
163/2024/NDB-CP

2 Stra d6i, bd sung gidy phép cung cip | Thong tu sd | Vién B Khoa hoc va
dich vu vién thong c6 ha tang mang, | 13/2025/TT- | thong va | Cong nghé (Cuc
loai mang vién thong cong cong c6 sir | BRHCEN Internet | Vién thong)
dung bing tan s vo tuyén dién dbi
voi truong hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 36 Nghi dinh sb 163/2024/ND-
CP

3 Gia han gidy phép cung cip dich vu | Théng tu sb | Vién B Khoa hoc va
vién thong co ha tang mang, loai mang | 13/2025/TT- | thong va | Cong nghé (Cuc
vién thong cong cong co sir dung bing BKHCN Internet Vién thong)
tan s6 vo tuyén dién

4 Thu hoi gidy phép cung cap dich vu | Thong tur s6 | Vién B¢ Khoa hoc va
vién théng c6 ha ting mang, loai mang | 13/2025/TT- | théng va | Cong nghé (Cuc
vién thong cong cong co sir dung bing BKHCN Internet Vién thong)

tan sO vo tuyén dién




2. Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc sira dbi, b sung

STT | S6hdso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinh ngi | Linh thue hién
dung sira déi, vue
bo sung
Thi tuc hanh chinh cip trung wong
Cép gléy phép cung Cép - Th6ng tu sO | Vién
(lich vu vién thong c6 ha | 13/2025/TT- thong
|| 1004320 |2 mang tr loar mang BIHEN Iterneg | Cuc Vign
én thing, ¢ si dung thong
bang tan so vo tuyén dién
va loai mang vién thong
cong cong cd dinh mat dét
khong st dung bang tan
sO vO tuyen dién, khong
st dung so thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phd truc
thudc trung wong
2 11.013370 | Cap giay phép cung cap | - Thong tw 56| Vien | .~
dich vu vién thong khong | 13/2025/TT- | thong hl'ic e
c6 ha tang mang trir loai | BKHCN va thong
hinh dich vu vién thong Internet
cd dinh mat dat (dich vu
vién théng cung cdp trén
mang vién théng cb dinh
mit dat)
3 1.013375 Stra d@l, bf) sung glﬁy - Th6ng tu sO | Vién Cuc Vién
phép cung cap dich vu | 13/2025/TT- thong | thong
vién thong khong c6 ha | BKHCN va
tang mang trr loai hinh Internet
dich vu vién thong cb
dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang
vién thong co dinh mat
dat) déi voi truong hop
quy dinh tai diém a, diém
b khoan 1 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP
1.013376 Stra d6i, bo sung gidy |- Thong tu so | Vicn Cuc Vién
vién thong khong c6 ha | BRHCN va
tang mang ddi véi trudng Internet

hop quy dinh tai diém c




STT

S6 hé so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL
quy dinh ngi
dung sira déi,
bo sung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

khoan 1 va khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP trir loai
hinh dich vu vién thong
cd dinh mat dat (dich vu
vién théng cung cap trén
mang vién théng cb dinh
miat dat) dbi véi trudong
hop quy dinh tai diém a
khoan 2 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP

1.013371

Sta d6i, bod _sung gidy
phép cung cap dich vu
vien thong c6 ha tang
mang tru logi mang vién
thong cong cong co sw
dung bang tan sé vo tuyén
dién va loai mang vién
thong cong cong c¢d dinh
mat dat khong st dung
bang tan sd vo tuyen dién,
khong st dung s6 thué
bao vién thong c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phd
truc thudc trung wong doi
voi1 truong hgp quy dinh
tai diém a, diém b khodn 1
Piéu 36 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP

- Théng tu sb
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc  Vién

thong

1.013373

Sta d6i, bo sung gidy
phép cung cip dich vu
vién théng c6 ha tang
mang dbi véi trudng hop
quy dinh tai khoan 2 Diéu
36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP trur loai
loai mang vién théng co
st dung bang tan sé vé
tuyén dién va loai mang
vién thong cong cong cd

- Théng tu s6
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc  Vién

thong




STT

S6 hé so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL
quy dinh ngi
dung sira déi,
bo sung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

dinh mat dat khéng st
dung bang tan sd v6 tuyén
dién, khong str dung s
thué bao vién thong co
pham vi thiét lap mang
vién thong trong mot tinh,
thanh phé truc  thudc
trung uwong tai diém a
khoan 2 Piéu 36 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP

1.004303

Gia han gidy phép cung
cap dich vu vién thong ¢
ha ting mang tr logi
mang vién théng cé sir
dung bang tan sé vo tuyén
dién va loai mang vién
thong cong cong cb dinh
mat dat khong sir dung
bing tan s vo tuyén dién,
khong st dung sd thué
bao vién thong c6 pham vi
thiét 1ap mang vién thong
trong mot tinh, thanh phé
truc thude trung wvong

- Thong tu sb
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc Vién

thong

1.013377

Gia han gidy phép cung
cap dich vu vién thong
khong c6 ha ting mang
trr loai hinh dich vu vién
thong cd dinh mat dat
(dich vy vién thong cung
cép trén mang vién thong
c¢b dinh mat dat)

- Théng tu sb
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc Vién

thong

2.001748

Céap lai gidy phép cung
cap dich vu vién théng c6
ha ting mang frir logi

mang vién thong cong

- Théng tu s6
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc Vién

thong




STT

S6 hé so
TTHC

Tén thu tuc hanh chinh

Tén VBQPPL
quy dinh ngi
dung sira déi,
bo sung

Linh
vue

Co quan
thuc hién

cong cé sir dung bang tan
$6 v tuyén dién va loai
mang vién thong cong
cong c6 dinh mat dat
khong sir dung bang tan
s6 voO tuyén dién, khong
st dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 1ap
mang vién thong trong
mot tinh, thanh phé truc
thudc trung wvong

10

1.013379

Céap lai gidy phép cung
cap dich vu vién théng
khong c6 ha ting mang
trir loai hinh dich vu vién
thong cd dinh mat dat
(dich vu vién thong cung
cap trén mang vién thong
¢ dinh mit dat)

- Thong tu sb
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc Vién

thong
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1.013389

Thu hoi gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong
(khéng bao gom gidy
phép cung cdp dich vu
vién théng c6 ha ting
mang, loai mang vién
thong cong cong co su
dung bdang tan so vo
tuyén dién), gidy chimg
nhan ding ky cung cap
dich vu vién thong trir
truong hgp quy dinh tai
diém b khoan 1 va khoan
2, khoan 3 Piéu 4 Nghi

- Thong tu so
13/2025/TT-
BKHCN

Vién
thong
va
Internet

Cuc Vién

thong




STT | S6hdso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinh ndi | Linh thuc hién
dung sira doi, vue
bo sung
dinh s6 133/2025/ND-
CpP
12 | 1.005444 |Cap giay phép thict lap -1 3218;5;1; O|vién |Cuc  Vidn
mang vién thong dung } thong | thong
riéng. BKHCN v
Internet
13 | 1.003370 |Sia doi, bo sung giay lglf’;gﬁt‘; 0| vign |Cuc Vidn
phép thiét 1ap mang vién B?i( I—?CIS\I } thong | thong
thong dung riéng. v
Internet
14 | 1.005445 |Gia han gidy phép thiét ) 37;(%‘%/;‘; O |vidn | Cuc Vién
1ap mang vién thong dung ) thén A
2 2 g | thong
riéng. BKHCN v
Internet
15 | 1.003300 | Cap giay phép thirnghiém 1 37;(()’;;%/;1; 0|vidn |Cuc  Vién
mang va dich vu vién - thong | thong
A BKHCN
thong. va
Internet
16 | 1.013381 |Sua doi, bo sung giay 1;;8%%/;‘; Olvidn |Cyc  Vién
phép thu nNghiém mang va BKHCN ) thong | thong
dich vu vién thong. va
Internet
17 | 1.003249 |Gia han gidy phép thu |- gm;g/ W sO|vign | Cyc  Vidn
ng}ﬁém mang va dich vu ]1331( };)CIS\I TT- thong thong
vién thong. vi

Internet




3. Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc thay thé

STT

S6 ho so
TTHC

Tén thu tuc
hanh chinh
dugc thay
thé

Tén thu
tuc hanh
chinh thay
thé

Tén VBQPPL quy

dinh ni dung sira

ddi, bo sung, thay
thé

Linh vuc

Co quan
thuc
hién

2.001118

Xac nhan
ding ky kiém
tra chat luong
hang hoa nhap
khau déi véi
hang hoa nhap
khau bat budc
phai cong bd
hop quy

1.002655

Xac nhan
dang ky kiém
tra chat luong
hang hoa nhap
khau doi véi
hang hoa nhap
khau bét budc
phai  ching
nhan va cong
bd hop quy

Xac nhan
dang ky
kiém tra
chat luong
hang hoa
nhap khau
ddi véi san
pham,

hang hoa
thudc linh
vuc cong
nghé
thong tin
va  vién
thong

- Luét Tiéu chuan va
quy chuan k¥ thuat
s6 68/2006/QH11;

- Luat Chét luong
san pham, hang hoa
s6 05/2007/QH12;

- Luat Tan sb vo
tuyén  dién  sb
42/2009/QH12;

- Nghi dinh  s6
132/2008/ND-CP;

- Nghi dinh s6
127/2007/ND-CP;

- Théng tu s
30201 1/TT-BTTTT;
- Théng tur s
15/2018/TT-BTTTT;
- Thong tu
10/2020/TT-BTTTT.

Vién
thong va
Internet

Cuc Vién
thong




PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH

I. THU TUC HANH CHIiNH MOI BAN HANH
1. Sira d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong c6 sir dung bing tin sb v tuyén dién ddi véi trudong
hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh
thuc hién

tu

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, doanh nghiép da duoc cap phép phai 1am thu tuc dé nghi stra
d6i, bo sung gidy phép khi co it nhat mot trong nhiing thay doi sau:
a) Thay ddi tén doanh nghiép duoc cip phép theo quy dinh cua
phap luét vé doanh nghiép;

b) Ngirng mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai
gidy phép di dugc cap.

2. Doanh nghiép ndp ho so dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong (gidy phép cung cép dich vu vién thong
¢6 ha ting mang) t6i Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xéc cua hd so.

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1¢ cua
hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so. Truong
hop hd so khong hop 1é, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc hd so, Cuc Vién thong thong bao bang vin ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1€ cta ho so, B4 Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
stra d6i, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Trudng hop tir chdi sira doi, bd sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban
néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira d6i, bo sung gidy
phép biét.

4. Truong hop stra doi, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién
thong c6 ha ting mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can dugc cap théng qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan
sO vO tuyén dién, cip lai gidy phép sir dung bing tan, thoi han va
quy trinh xtr Iy hd so thuc hién theo quy dinh ciia phap luat vé tan
sd vo tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cp gidy phép kinh doanh dich vy
vién théng, co quan cap gidy phép co trach nhiém giri B6 Cong an




mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh théng
tin.

Cach thuc
thuc hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Cau Giay, thanh phd Ha Nbi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong qubc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
s6 lwong hd

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

b) Béo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién

N thong ké tir ngdy duogc cap gidy phép dén ngay nop hod so dé nghi
stra d6i, b6 sung gidy phép theo Mau s 09 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi  han

giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ciia hd so

Pbi  tuong
thuc  hién

: 0| 5 anh nehié
tha tuc hanh oanti Ngfiep
chinh
Co  quan
the  hign B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thon )
thit tuc hanh | e val-ong nghe A 8
chinh
Két qua Giéy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha tﬁng mang
thuc  hién
thu tuc hanh
chinh

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo

Phi, 1& phi | truéng BO Tai chinh, cy thé nhu sau:
(néu co)

1. Phi
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- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc I.1 Biéu mire thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap
gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

Mau s6 09 - Bdo céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong

Tén  mau
don, mau to
khai (néu co
va dinh
kem)

Yéu cﬁu,
diéu  kién
thuc  hién
tha tuc hanh

chinh (néu
co)

Viéc stra d6i, bo sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy
phép con hi¢u luc duoc thuc hién theo dé nghi ctia doanh nghiép
duoc cip gidy phép hoic theo yéu cau ciia B Khoa hoc va Cong
ngh¢, thuc hién dua trén diéu kién céip phép quy dinh tai Piéu 36
ctia Luat Vién thong twong tng voi ndi dung dé nghi stra ddi, bd
sung gidy phép.

Can ctr phép
ly cua thu
tuc hanh

chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cia
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan
1y nha nudc cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 clia B truéng
Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cap thim quyén
cap, gia han, cap lai, stra d6i, bo sung, thu hoi gidy phép vién thong,
yéu cau cham dut hoat dong cung cap dich vu vién thong

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan ly va su
dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cian ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Dia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sd: ...

do....... cap 1an dau ngady ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... NAM... A1 ..o e
4. Pién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvinnnnnnen, Website ........ccoeviiinnn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc
tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu dugc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dit
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén din, ddng bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sur dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€ém todn tai nam gan thoi diém thyc hién Bdo céo
nay nhat.

11. Nhan luc
Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢ém k¥ thuat ciia nhan su trong doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
Sé tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cip dich vu.

2. Béi véi timg dich vu di cung cap
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a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuén, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o c4o tai chinh da dugc kiém toan tai ndim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi vo ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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2. Sira d6i, b sung gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang, loai
mang vién thong cong cong cé sir dung bing tin sé vo tuyén dién doi véi truong
hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, doanh nghiép da duoc cip phép phai lam tha tuc
dé nghi stra doi, bo sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong
nhiing thay di sau:

a) Thay doi pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung
cap dich vu vién théng, b6 sung loai hinh dich vu vién thong
duoc cap phép;

b) Thay d6i nhu cau sir dung tai nguyén vién théng va can
xéac dinh tinh kha thi khi phan b6 tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp 01 bd hd so dé nghi sira d6i, bd sung
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung
cép dich vu vién thong c6 ha tﬁng mang) té1 Bo Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) va chiju trach nhiém vé tinh trung
thuc va chinh xac cta hd so

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop
1& cia ho so trong 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duogc
Trinh ty thuc hién hd so. Trudong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam
viéc ké tur ngay nhan dugc hd so, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢
(Cuc Vién théng)thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B Khoa hoc va
Cong nghé (Cuc Vién thong) xét cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong stra doi, bo sung cho doanh nghiép theo
tham quyén.

Trudng hop tir chdi stra d6i, bd sung gidy phép, trong thoi han
15 ngay ké tir ngay két thuc thdi han xét tinh hop 18 cia hd so,
Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) thong béao bﬁng
van ban néu 15 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi sira dbi,
b sung gidy phép biét.

4. Trudng hop stra d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha ting mang do thay doi nhu cau sir dung tan
s6 vo tuyén dién can duoc cip thong qua ddu gia, thi tuyén
quyén str dung tan sd vo tuyén dién, cap lai gidy phép st
dung bang tan, thoi han va quy trinh xir 1y ho so thuc hién




17

theo quy dinh cta phéap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) co trach nhiém gui B6 Cong an mdt ban sao gidy
phép dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin

Cach thuac
hién

thuc

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua h¢ théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh
Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng
dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
luong ho so

SO

1. Thanh phén hd so:

a) Don dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s 163/2024/ND-CP;

b) Béo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc
cap gidy phép dén ngay ndp hd so dé nghi stra d6i, bd sung
gidy phép theo Mau s 09 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s 163/2024/ND-CP;

¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat stra ddi, bd
sung theo Mau s6 07 va Mau s 08 tai Phy luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) Tai liéu ching minh viéc gop du von diéu 1é theo quy
dinh ctia phap luat vé doanh nghiép;

d) Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP dé dap ung dicu kién vé trién
khai mang vién thong theo dé nghi sira do6i, bo sung gidy
phép (trong truong hop doanh nghiép chua dau tu du sé von
dau tu toi thiéu tuong tng quy dinh tai Diéu 31, Piéu 32,
Piéu 33 Nghi dinh 163/2024/ND-CP).

2. 86 lugng ho so: 01 bd.
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Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd
SO

DPéi tuong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thyc hi¢n
thu tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vy vién théng co ha ting mang

Phi, 1& phi (néu c0)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy dinh
tai khoan 2 Diéu 5, Muyc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong
vién thong, 18 phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
5, Muc 1.1 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 ddng/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

M4u s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién
Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién

Mau s6 09 - B4o céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

Mau sb 10 - Vian ban cam két thuc hién diéu kién vé trién
khai mang vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Viéc sira doi, bod sung gidy phép vién thong trong thoi gian
gi:?iy phép con hiéu lyc dugc thuc hién theo dé nghi cua
doanh nghiép duoc cip gidy phép hoic theo yéu cau cua Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢, thyc hién dya trén diéu kién cép
phép quy dinh tai Piéu 36 cua Luét Vién thong tuong tng
v6i ndi dung dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép.
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Can ct phép ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Lu4t Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nudce cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua Bo
truéng Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cip
thAm quyeén cép, gia han, cap lai, stra d6i, bd sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau chdm dut hoat dong cung cip
dich vu vién thong.

- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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MAiu s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S——— Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé:... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ci Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
phil quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan diang ky
doanh nghiép/gidly ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Dia chi try so chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimng nhan ding ky dau tu sd: ...

do....... cap lan dau ngay ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thdng ... NAM... a1 ..o e e e
4. Dién thoai: ......... Fax: oo, Website ...l

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nim. ..

Phan 2. M6 ta tém tat vé dé nghi sira doi, bo sung giay phép

Ly do dé nghi stra d6i, bd sung:

Phin 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac
tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu dugc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chip hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy bAo va phan tich thj truong

1. Toém tit hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
2. Phan tich di thi canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctia cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co cau to chtic ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Gidm dbc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwdc/sd hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cz‘ip, ngay Cé‘P’ lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)




23

3. Ké hoach tuyén dung nhan su, ning liuc ciia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhén sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh séach cac t6 chirc, ca nhan sé hitu tir 20% von diéu 18 cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

£ il Tong s6 von go
So giay chirng nhan gy chp, no| Dia chi g V g ‘p
PRY X : . tri gia bang tién
ding ky doanh nghiép/So gidy |cAp va ngay | giao dich/ ‘Sé I!:rgil y bﬁgn 1 o
chirng nhan ding ky dau tu/ |héthan (néu| dia chi o g ‘ g 70
" s0 ciin cw6c/S6 hd chiéu c0) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)
1
2
3
4

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 luong vén
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thurc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thuc hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
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¢) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap.,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac dbi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu timg nim trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phép cta ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép nguing kinh doanh dich vu.

Poi v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cip dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cp dich vu vién thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thue hién sau khi
nhéan dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cip dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

@) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctua khach hang.

3. Du kién cac ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

6. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rdi ro tai chinh va rai
ro thay dbi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st dung dich vu
trong truong hgp doanh nghiép nging kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... ndm ... d&én thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo timg nam,
ca phan chinh va phan dyu phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nudce, qudc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bdo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién théng (tram céng quoc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdap truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim déu tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi

a) Cong nghé va co so lra chon cong nghé sir dung cho hé thng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién théng/cung cap dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4an bao dam an toan co so ha ting vién théng theo quy dinh tai Diéu 5
Luét Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phii quy dinh chi
tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

Poi v6i hd so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
t?lng mang

1. Cau hinh h¢ thong thiét bi vién théng dy kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi trf lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu
5 Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi pht song phat trién qua tirng nam.



29

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén din, ddng bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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1. Loai dich vu cung cap, pham vi d3 cung céap dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lwgng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét théng tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.
8. B4o cdo tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€ém todn tai nam gan thoi diém thyc hién Bdo céo
nay nhat.

9. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(K¥, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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MaAu s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

.., Ngay ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Kinh gtri: Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/gidy chirmg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi tru so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding kY doanh nghiép/gidy
chimg nhan ding ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé: ... do
...cAp lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

biénthoai: ................... Fax: .coooovunnnnen Website ...,

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niam 2023, Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién dang cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

2. Trong vong 03 nam keé tir ngay duoc cap Gidy phép, cam két dau tu vé6i tong
s6 von dau tu 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong duoc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén ddy va sé chiu
xtt Iy vi pham theo quy dinh cta phap ludt vé vién thong va quy dinh phap luat vé xir
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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3. Gia han gidy phép cung cép dich vu vién thong cé ha ting mang, loai mang
vién thong cong cdng co sir dung bang tan s6 vo tuyén dién

1. Khi gidy phep cung cap dich vu vién théng ¢ ha tang mang,
loai mang vién thong cong cong su dung bang tan s6 vo tuyén
dlen con thoi han t6i da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay
glay phép hét han, doanh nghiép mudn gia han gidy phép da duoc
cap phai gui ho so dé nghi gia han t6i B Khoa hoc va Cong nghé
(Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thuc ctia hd so.

2. Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong) xét tinh hop 1é
ctia ho so trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duge ho so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duogc hd so, BO Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién
thong) thong béo bang vin ban cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1 caa hd 50, BO Khoa hoc va Cong
nghe (Cuc Vién thong) xét gia han gidy phép cung cap dlCh vu
vién thong c6 ha ting mang cho doanh nghiép theo thim quyén.
3. Trudng hop doanh nghiép dugc cap gia han gidy phép, co quan
cap phép co trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao dé phédi hop
kiém so4t, bao ¢am an ninh thong tin.

Trinh tu thuc
hién

4. Truong hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, B4 Khoa hoc va Cong
nghé (Cuc Vién thong) thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir
chdi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thiic sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Quc V,ién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- NOp truc tnyén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

1. Thanh phan ho so:

a) Don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s6 06 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
Thanh phén, | 163/2024/ND-CP;

s& lwong hd | b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan ding ky doanh nghiép (hoic
SO gidy chtrng nhan, gidy phép twong duong hop 1¢ khéac theo quy
dinh ctia phap luét vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duogc cap
tlr sO géc hodc ban sao c6 ching thuc hoac ban do co quan, t0
chic ¢ tham quyén in tir cic van ban dién tir tir co so dir lidu

Cach  thuc
thuc hién
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quéc gia ddi v6i truong hop thong tin gde duogc luu trix trén co
so dit liéu qubc gia hodc ban sao ddi chiéu v6i ban chinh (trudng
hop gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chung
nhan, gidy phép tuong duong co thay doi so véi thoi diém nop
hd so dé nghi cp gidy phép);

¢) Bao cao tinh hinh thyc hien giéy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay duogc cap dén ngay dé nghi gia han theo
Mau s6 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

d) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach,
hop nhat, sap nhap, chuyén ddi d6i voi trudng hop gia han quy
dinh tai diém b khoan 1 Diéu 38 Nghj dinh sé 163/2024/ND-
CP.

2. S6 lwong ho so: 01 bd.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1€ ctia ho so

Pbdi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh

chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Két qua thyc
hién tha tuc

Giéy phép kinh doanh dich vu vién thong c6 ha tﬁng mang

hanh chinh

Thuc hién theo Théng tu s6 52{2025/TT—BTC ngay 24/6/2025 cua

Bo trudng BG Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét lgflp mang vién th(}ng cong cong: n(f)p‘theo quy dinh tai
Phi, 1¢ phi|khoan 2 Diéu §, Ml_,}C 1.2 Biéule'rc thu phi quyén hoat dong vién
(néu co) thong, 1¢ phi cap giay phép vién thong.

- Phi dich vu vién théng: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc 1.1 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap
gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,

Mau sb 06 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu
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mau to khai
(néu c6 va
dinh kém)

vién thong
Mau sé 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

Yéu cau, diéu
thuc
hién thua tuc
hanh chinh
(néu co)

kién

1. T6 chtc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép
vién thong dugc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luét vé
vién thong;

2. Tong thoi han cap 1an dau va cac lan gia han gidy phép Vlen
thong khong dugc vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy
phép do6; trudng hop gidy phép c6 thoi han cip 1an dau bang thoi
han t6i da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét
han str dung, chi dugc xem xét gia han khong qué 01 nam.

Cac truong hop dugc gia han khl gidy phép da duoc cip c6 thoi
han bang thoi han tdi da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong va dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap,
chuyén doi theo quyét dinh da dugc ban hanh.

Can ctr phap
1y cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cia
Chinh phti quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan
1y nha nudc cua BO Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cua B
truong Bo Khoa hoc Va Cong nghe quy dinh vi¢c phan cép tham
quyén cap, gia han cap lai, stra doi, bo sung, thu hoi gidy phep
vién thong, yéu cu chidm dut hoat dong cung cip dich vu vién
thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap giay phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ....

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try s chinh (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén ding ky dau tu).

3. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so: .....
do .... cAp ngdy ... thang ... nam ...dang ky thay doi lan th ... ngay ... thang ...
10 ;100 VN ) S

4. Pién thoai: ................ Fax: ...coovvvinnnnn Website ...................

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) s6....cAp ngdy ....thang ....nam .....

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............
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Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngay .... thang...nam...

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc

gia han.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau moi lién h¢ vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi phti soéng phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két ni,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.
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Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung céip dich vu.

2. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang &p dung;

¢) Gia dich vu, chét luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cdu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi sd chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ciia ngudi str dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bdo cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , .
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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4. Thu hoi gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang, loai mang
vién théng cdng cdng c6 sit dung bing tan sé vo tuyén dién

Truong hop doanh nghiép chua chinh thirc cung cip dich vu
hodc chua chinh thirc khai thac mang vién thong va tu
nguyén hoan tra gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
trir truong hop quy dinh tai diém b khoan 1 va khoan 2 Piéu
Trinh ty thye hién | 4 Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP do thay ddi dinh huéng
kinh doanh hodc khong thé trién khai cac noi dung gidy
phép, Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién théng) quyét
dinh thu hoi gidy phép theo thim quyén trong thoi han 10
ngdy lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh
Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

Cach thuc thuc
hién

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén:
Cong dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

1. Thanh phéan hd so gom:

- Pon @& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién
| 1A thong theo Mau s6 11 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi
rong 1o so dinh sb 163/2024/ND-CP.

Thanh phan, sd

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét 10 ngay ké tur ngay nhan dugc hd so

DPoi tuong  thuc
hién thu tuc hanh | TO chirc, doanh nghiép
chinh

Co quan thyc hién

Bo Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)
tha tuc hanh chinh

Két qua thyc hign | Quyét dinh thu hoi gidy phép
tha tuc hanh chinh
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Phi, 1& phi (néu c0)

Thuc hién theo Thong tu sd 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cta Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi: Doanh nghiép phai nop phi cung cép dich vu vién
thong hét quy c6 ngay thu hdi gidy phép. Thoi diém ndp phi
trudc ngay gidy phép bi thu hdi.

- L¢ phi: khong.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kem)

Mau s6 11 - Pon dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, gidy chimg nhan dang ky cung cap dich vu
vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Doanh nghiép vién thong bi thu hoi gidy phép co trach
nhiém hoan thanh day du cic nghia vu tai chinh theo quy
dinh lién quan dén gidy phép vién thong bi thu hoi tinh dén
thoi diém quyét dinh thu hoi gidy phép c6 hiéu luc.

Can cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phti quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nudce cua By Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 cta Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ quy dinh viéc phan cép
tham quyén cip, gia han, cap lai, stra doi, bd sung, thu hdi
gidy phép vién thong, yéu cau chdm dit hoat dong cung cap
dich vy vién thong.

- Thong tu sd 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cta Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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MaAu s6 11

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI THU HOI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Khoa hoc va Cong nghé (Cuc Vién thong)

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu ghi bang chit in hoa).

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu): ........

3. Giay chu’ng nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb:

..do...... cip ngay ... thang .. R - |

4. bién thoai: ......... Fax: ..cccooovvviinnnnn, Website ........cooeeiiinnn.. ..

5. Th()ng tin vé giéy phép kinh doanh dich vu vién thong (giéy phép cung cap
dich vu vién thong c6 ha ting mang/gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co

ha ting mang/gidy chimg nhan dang ky cung cip dich vu vién thong s6....do..
ngay... thang... ndm):

6. Ly do dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching
nhan dang ky cung cap dich vu vién thong:. ..

Phén 2. Tai liéu kém theo

Phén 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:
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1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cta noi
dung trong don dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng/gidy ching
nhan dang ky cung cap dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

2. Thyc hién ddy du cac nghia vu tai chinh v6i nha nude theo quy dinh cua phap

luat.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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II. THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG

1. Cép gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang trix logi mang vién
thong cé sir dung bing tan sé vé tuyén dién va loai mang vién thong cong cong cd
dinh mit dit khong sir dung biing tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung s thué bao
vién théng c6 pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mét tinh, thanh phé truwe
thudc trung wong

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu
vién théng c6 ha tAng mang trir loai mang vién théng cong
cong c6 s dung bang tan sé vé tuyén dién va loai mang
vién thong cong cong cb dinh mat dat khong sir dung bing
tan s vo tuyén dién, khong str dung sb thué bao vién thong
cO pham vi thiét 14p mang vién thong trong mot tinh, thanh
phé truc thudc trung wong phai giri 01 bo hd so téi Cuc Vién
thong va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc
ctia ho so.

2. Cuc Vién thong xét tinh hop 1¢ cta hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.

Trudng hop hd so khong hop 1€, trong 05 ngay lam viée ké
tr ngay nhan duogc hd so, Cuc Vién thong thong bao béng
van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
Trinh ty thue hién | két thic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién thong
xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho doanh
nghiép theo tham quyén.

Trudng hop tir chéi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién
thong thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chbi cho doanh
nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Truong hop cip gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang st dung tan s vo tuyén dién duoc cip
thong qua dau gid, thi tuyén quyén st dung tan sb v6 tuyén
dién, thoi han va quy trinh xtr Iy hd so thyc hién theo quy
dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng, co quan cdp gidy phép co trach nhiém
giri Bo Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.
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Cach
hién

thac thuc

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua h¢ théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh
Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Nbi).

- Nop truc tuyén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng
dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sd
luong ho so

1. Thanh phan hé so gom:

- Pon dé nghj cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau sb 04 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP;

- Ban sao Diéu 1¢ dang c6 hiéu luc cua doanh nghiép va co
xac nhan cua doanh nghiép;

- K& hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay
duoc cip gidy phép theo Miu sd 07 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

- K& hoach ky thuat trong 05 nam dau tién theo Mau sb 08
tai Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP va twong tng v&i ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau
tién ké tir ngay duogc cap gidy phép;

- Tai liéu ching minh viéc gop du von diéu 1é quy dinh cia
phap luat vé doanh nghiép;

- Vian ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP d6i véi truong hop dé nghi
cap gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang
quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35 Luat Vién thong.

2.S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd
SO

P6i  tugng thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép
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Co quan thuc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cdp dich vu vién thong c6 ha tang mang

Phi, 1& phi (néu co)

Thuc hién theo Théng tu sb 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi thiét 14p mang vién thong cong cong: ndp theo quy
dinh tai khoan 2 Piéu 5, Myc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén
hoat dong vién thong, 1¢ phi cip gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1
Piéu 5, Muyc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1& phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kem)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 07 - K& hoach kinh doanh trong 05 nim

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién

Mau so 10 - Van ban cam két thuc hién di€u kién vé trién
khai mang vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

I. Céc diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién théng quy dinh tai diém a khoan 1 DPiéu
35 ctia Luat Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi c¢6
du cac diéu kién sau day:

a) Co6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy
chtng nhan dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh ctia Chinh phu;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc cé tham quyén;

d) Co6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hgp
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cic quy
dinh ctia Luat nay vé tai nguyén vién thong, két noi, gia dich
vu, tiéu chuén, quy chuan ky thuat, chét luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha tang vién thong, bao dam
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quyén va loi ich hop phap ctia nguoi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khéc cua phap luat ¢o6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi voi bang
tan, kénh tan s vo tuyén dién duoc cép theo hinh thtrc ddu
gia, thi tuyén hodc ddi véi bang tan duoc cép lai;

e) Trang dau gia, trang thi tuyén quyén st dung tan s vo
tuyén dién hodc du diéu kién dugc cép lai giéy phép st dung
bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu
35 ctia Luét Vién thong duoc cip cho doanh nghiép khi co
du cac diéu kién sau day:

a) C6 gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy
ching nhéan dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh ctia Chinh phu;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong 4n kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy
dinh ctia Luét ndy vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich
vu, tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat, chét lugng dich vu vién
thong, bao dam an toan co sd ha ting vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phéap cua ngudi sit dung dich vu vién
thong va quy dinh khac cta phap luat co6 lién quan,;

d) Diéu kién vé trién khai mang vién théng theo quy dinh
cua Chinh phu.

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu
35 cua Luat Vién thong duogc céip cho doanh nghiép khi co
du cac diéu kién sau day:

a) Co6 gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy
chtng nhan dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh cia co quan nha nudc c6 thim quyén;

c¢) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop
v6i quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy
dinh ctia Luat ndy vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich
vy, tiéu chuén, quy chuan k¥ thuat, chét lugng dich vu vién
thong, bao dam an toan co s ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phéap cta ngudi st dung dich vu vién
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thong va quy dinh khac cia phép luét co6 lién quan.

II. Cac diéu kién vé von diéu 18 t6i thiéu va trién khai mang
vién thong theo quy dinh ctua Chinh phu (Nghi dinh s
163/2024/ND-CP), cu thé nhu sau:

A. Déi véi mang vién théng cong cong ¢ dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu
vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong
cd dinh mit dat khong str dung bang tan sd vo tuyén dién
phai dap tmg diéu kién vé vén diéu 18 va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh
phé truc thudc trung wong:

Vén diéu 18: THi thiéu 05 ty dong Viét Nam va di gop du
vbn diéu 18 theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 15 ty dong
Viét Nam trong 03 nim du tién ké tir ngay duogc cip phép
dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi khu vyec (tir 02
dén 30 tinh, thanh phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 1&: T6i thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong sd von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qubc (trén
30 tinh, thanh phd truc thudc trung uong):

Vén diéu 18: T6i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 18 theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong sé von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong
c6 dinh mat dat c6 st dung bang tan sb vo tuyén dién phai
dap ung diéu kién von diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai
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mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh,
thanh phd truc thudc trung uong):

Vén diéu 1&: Tbi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 voén dau tu vao mang ludi ti thiéu 300 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cp
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.
Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong sb von dau tu vao mang ludi ti thiéu 1000 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cp
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép
dich vu vién thong c6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 néu trén co sir dung bang tan sd vo tuyén dién hoic
kénh tan sb v tuyén dién duoc cip thong qua dau gia hodc
thi tuyén quyén sir dung tan sd vo tuyén dién hodc cép lai
gidy phép sir dung bang tan thi diéu kién vé trién khai mang
vién thong thyc hién theo cam két trién khai mang vién
thong khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tin
sO vo tuyén dién hodc dé nghi cdp lai gidy phép sir dung
bang tan theo quy dinh ctia phap luat vé tan sé vo tuyén dién.
B. D6i v6i mang vién thong cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong
di dong mat dat sir dung bang tan cap thong qua dau gia hodc
thi tuyén quyén st dung tan sb v tuyén dién hodc duoc cip
lai gidy phép sir dung bang tan phai dap tng diéu kién vé
vén diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu
sau:

a) Von diéu 18: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va d3 gop
du von diéu 16 theo quy dinh cia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo
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cam két trién khai mang vién thong khi tham gia déu gia
hoic thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc dé
nghi cép lai gidy phép st dung bang tan theo quy dinh cia
phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong
di dong mat dat sir dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap
ung diéu kién vé von diéu 1é va diéu kién ve trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 1é: Toi thiéu 20 ty dong Viét Nam va di gop du
vbn diéu 18 theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.
b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty
ddng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cip
phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Trudng hop doanh nghiép dé nghi cp gidy phép cung cap
dich vu vién thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong
cong cong di dong mit dat sir dung kénh tan sé vo tuyén
dién cap thong qua dau gia hodc thi tuyén quyén st dung tin
50 vO tuyén dién thi didu kién vé trién khai mang vién thong
thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi tham
gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén
dién theo quy dinh cua phap luat vé tan sd vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong
di dong mat dat khong st dung bang tan sb vo tuyén dién
(mang vién thong di dong a0) phai dép Gng diéu kién vé vén
diéu 1& va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:
a) Vbn diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop
du von diéu 18 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.
b) DPiéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyuc
hién dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 1000
ty dong Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duogc
cap phép dé thiét 1ap mang vién thong va cé thoa thuan bang
van ban vé viéc thué mang vién thong di dong mat dat véi
doanh nghiép da duoc cip phép dé trién khai kinh doanh
dich vu vién thong.

C. DBo6i vo1 mang vién thong cong cong cd dinh v¢ tinh va di
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dong vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu ¢ ha
tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong ¢ dinh vé tinh
hodc di dong vé tinh phai dép g diéu kién vé von diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1¢ theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

2. biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc
hién dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100
ty déng Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc
cap phép dé thiét 1ap mang vién thong.

Céan ct phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Lu4t Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phéan cip trong linh
vuc quan ly nha nudce cia B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Thong tu sb 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B6
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp
tham quyén cdp, gia han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cau cham dit hoat déng cung cdp
dich vu vién thong.
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Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang
ky doanh nghiép/gidy chting nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang k¥ dau tu) ..............ccooeeiiiiieiiiiiiieeeinns,

3. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sb:
..do .... cap 1an dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i lan thr ... ngay
wthdng oonam... tal oo

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 Pé nghi cip gidy phép lan ddu: (M6 td tém tdt cdc thong tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:
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0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cac Piéu 4, Pieu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van
ban hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van ban hwong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

0 D& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duogc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 ta tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp lai gidy phép)

0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan
9 Piéu 37 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay ddi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khodn 9 Piéu 38 Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cia ndi
dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va cac tai lidu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tﬁng vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cta Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.
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3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Phin 1. Dy bao va phan tich thi truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cia cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co céu td chirc cua doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwdc/sd hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cz‘ip, ngay Cé‘P’ lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghi¢m
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhén sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué mudén ngudn nhan lyc c¢6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh séch céc to chirc, c4 nhan s hitu tir 20% von diéu 1é cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

A gid Tong s6 von gé
S0 giay chirng nhan (gay ¢ fip ol Dia chi ong so von gop
< . ’ L tri gia bing tién
diang ky doanh nghiép/So giay |cap va ngay | 8120 dich/ ‘S;irgil - bﬁgn i "
chimg nhan ding ky dau tu/ |héthan (néu| dia chi o & ‘ g 70
c0) lién lac von dieéu lé cua

0 cin cwéce/S6 ho chiéu n
) doanh nghiép)

2. K& hoach chi tiét vé chi phi ddu tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 luong vén
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. K¢ hoach kinh doanh trong 5 niim dau tién

Poi v6i ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cap dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vy vién thong.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg budc thyc
hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong
sau:
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a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap.,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cip, kém theo thoa thun, bién ban, hop dong véi cac dbi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi trudng.
6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cia nguoi st dung dich vu
trong trudong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i ho so' dé nghi cung cip dich vu vién théng khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong dy kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budc thuc hién sau khi nhan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bj va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vy;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Du kién céc ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac dbi
tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngdy duogc cip phép.
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6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

7. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghié€p ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
------- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang ... ndm ... d&én théng ... ham...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién théng c6 ha t?mg
mang

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh du kién theo timg nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nude, qubc té): dung lwong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh myén, ké hoach bdo hiéu,
ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri ldp dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyén dan
mat dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyen, cdc thiét bi lap dat khac).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bt dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim déu tién; dung lwong ban dau; du kién ning cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cuia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi vé1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong
s0 bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién di€m két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi
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a) Cong nghé¢ va co so luya chon cong ngh¢ st dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap nodi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chit lwong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu
5 Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phii quy dinh chi
tiét mot s6 didu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vy

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cta nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién 4p dung.

Poi véi ho so dé nghi cip phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
tﬁng mang

1. Cu hinh h¢ thdng thiét bi vién théng du kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
ting ndm trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri lap dat thiét bi;

¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong
Duy kién kho sb vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két n6i vién thong

Dé xuat két ndi vé1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong
s0 bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién di€m két noi.

4. Cong nghg, ti€u chuan, quy chuin, chit luong dich vu
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a) Cong ngh¢ va co so lua chon cong nghé st dung cho h¢ théng thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu
5 Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

c¢) Phuong 4n bdo ddm an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia nguo1 st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua ngudi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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Mau s6 10
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi tru s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy
chiing nhan dang ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sb: ... do
...cAp lan dAu ngdy ... thang ... ndm ..., déng ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

Dién thoai: ................... Fax: ...ccoounn.. Website ..o,

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niam 2023, Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cta Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

3. Cam két thyc hién ding cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

4. Trong vong 03 nam ké tir ngay duoc cap Gidy phép, cam két dau tu véi tong
s6 von dau tu 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong dugc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén ddy va sé chiu
xur 1y vi pham theo quy dinh ctia phap luat vé vién thong va quy dinh phap luat vé xur
1y vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky s6)
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2. Cap gidy phép cung cép dich vu vién thong khong cé ha ting mang trir loai
hinh dich vu vién thong c6 dinh mét dat (dich vu vién thong cung cap trén mang
vién thong ¢ dinh miit dat)

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cép dich vu
vién thong khong co6 ha tﬁng mang trir loai hinh dich vy vién
thong c¢6 dinh mat dat (dich vu vién théng cung céip trén
mang vién thong cb dinh mit dat) phai giri 01 bo hd so t6i
Cuc Vién théng va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c,
trung thuc cta hd so.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 ctia hd so trong 05 ngdy
lam viéc ké tur ngay nhan duoc hd so.

Trudng hop ho so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké
tir ngay nhan dugc hod so, Cuc Vién thong thong bao bang
van ban cho doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so, Cuc Vién théng
Trinh ty thue hién | xét cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng cho doanh
nghiép theo thdm quyén. Truong hop tir chdi cip phép,
trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh
hop 18 ciia hd so, Cuc Vién thong théng bao bang vin ban
néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

3. Truong hop cép gidy phép cung cip dich vu vién thong
co ha tﬁng mang s dung tan sb vo tuyén dién duoc cép
thong qua dau gid, thi tuyén quyén st dung tan sb v6 tuyén
dién, thoi han va quy trinh xtr Iy hd so thyc hién theo quy
dinh cua phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cdp gidy phép c6 trach nhiém
giri B6 Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

Cach thuc thuc .
hién - Nop qua h¢ thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh

Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).
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- Nop truc tuyén qua h¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng
dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sd

lwong ho so

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo MAu s6 04 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/NDb-CP;

b) Ban sao Diéu 1€ dang c¢6 hi¢u luc cua doanh nghiép va co
dong dau xac nhan cua doanh nghiép;

¢) Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay
duoc cip gidy phép theo Mau sd 07 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) K& hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién twong Gng vai
ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc
cap gidy phép theo Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& cia hd
SO

Pbi tuong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong khong c6 ha tang
mang

Phi, 1& phi (néu c0)

Thuc hién theo Thong tu sd 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 ciua Bo trudng Bo Tai chinh, cy thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
5,Mucl.1 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1€
phi cép gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.
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Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kém)

Mau sb 04 - Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nam.
Mau sb 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién.

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

- Co giay chimg nhan diang ky doanh nghiép hodc gidy
chtmg nhén dang ky dau tu;

- Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét
dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén;

- C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop voi
quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh
ctiia Luat nay vé tai nguyén vién thong, két néi, gia dich vu,
tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chit luong dich vu vién
thong, bao dam an toan co so ha tang vién thong, bao dam
quyén va loi ich hop phap ctia nguoi st dung dich vu vién
thong va quy dinh khac cta phap luat ¢o6 lién quan.

Céan cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phéan cip trong linh
vuc quan ly nha nudce cia B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé
truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cdp
tham quyén cap, gia han, cdp lai, sita doi, b6 sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cdau cham dirt hoat dong cung cdp
dich vu vién thong.

- Théng tu sb 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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MaAu s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cin ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang
ky doanh nghiép/gidy chting nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang k¥ dau tu) ..............ccooeeiiiiieiiiiiiieeeinns,

3. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sb:
..do .... cap 1an dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i lan thr ... ngay
wthdng oonam... tal oo

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 Pé nghi cip gidy phép lan ddu: (M6 td tém tdt cdc thong tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:
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0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tai cac Piéu 4, Pieu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van
ban hwéng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang (Pién tén dich
vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van ban hwong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

0 D& nghi cap lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duogc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M6 ta tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp lai gidy phép)

0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan
9 Piéu 37 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay ddi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khodn 9 Piéu 38 Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cia ndi
dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va cac tai lidu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tﬁng vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Diéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cta Chinh phi quy dinh chi tiét
mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.
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3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Phin 1. Dy bao va phan tich thi truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cia cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co céu to chuc cta doanh nghiép, tru sé chinh, chi nhanh va céc cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi d@)ng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwdc/sd hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cz‘ip, ngay Cé‘P’ lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang luc cua nhan su: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhén sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh séach cac t6 chirc, ca nhan sé hitu tir 20% von diéu 18 cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

. ] A Téng s0 von gop
S0 giay churng nhan Pia chi

Ngay cap, noi giao dich/ (tri gia bang tién
cap va ngay het dia chi va tri gia bang %
han (néu c0)

s0 can cwdc/So ho chieu lién lac

ding ky doanh nghiép/So gidy
chirng nhan ding ky dau tu/ ] .
von diéu I€ cua
doanh nghiép)

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 luong vén
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vy vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh du kién timg budc thuc hién
sau khi nhan dugc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém ldp dit thiét bj va phuong an xin phép st dung dia diém;
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¢) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap.,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac d6i tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cip, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong véi cac d6i
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi trudng.
6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cia nguoi st dung dich vu
trong trudong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budc thuc hién sau khi nhan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bj va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vy vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Du kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé trién
khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac dbi tic (néu o).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngdy duogc cip phép.

6. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro
thay doi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghié€p ngung kinh doanh dich vu.
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MAu sb 08
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
—— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... ndm ... dén thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong dy kién thiét 1ap: cAu hinh duy kién theo timg nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co sd ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dén, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu,
ké hoach phat trién ha t?lng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién théng (tram céng quoc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim déu tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién di€ém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chat lvong mang ludi
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a) Cong nghé va co s& lua chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién théng/cung cap dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4an bao dam an toan co so ha ting vién théng theo quy dinh tai Diéu 5
Luét Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phii quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

Poi v6i hd so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
t?lng mang

1. Cau hinh h¢ thong thiét bi vién théng dy kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi trf lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién di€ém két noi.

4. Cong ngh¢, tiéu chuén, quy chun, chét lugng dich vu
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a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé st dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

a) Tiéu chuin, quy chuan k¥ thuat lién quan;

b) Chat lugng dich vu vién thong tdi thiéu;

¢) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao déam an toan co s¢ha tAng vién thdng, an toan thong tin mang va an ninh thong tin.

a) PIEu’O’ng an bao d‘ém an toan co so ,hE_l tang vién thong theo quy dinh tai Diéu
5 Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam

2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bdo ddm an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ciia ngudi str dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cta nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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3. Sira ddi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting
mang trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién théng cung
cap trén mang vién thong co dinh mit dit) d6i voi trwomg hop quy dinh tai diém
a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thoi han hiéu luc cta gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong c6 ha téng mang tru loai hinh dich vu vién thong
c¢b dinh mat dat (dich vu vién théng cung cap trén mang vién
thong cb dinh mat dat), doanh nghiép phai lam thi tuc dé nghi
sira d6i, b sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong nhitng thay
doi1 sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cip phép theo quy dinh cia
phap luat vé doanh nghiép;

b) Ngirng mét phan hoat dong kinh doanh dich vu vién théng
tai gidy phép da duoc cip.

2. Doanh nghiép ndp 01 bo hd so d& nghi stra d6i, bd sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong té1 Cuc Vién thong va chiu
trach nhiém vé tinh trung thue va chinh xac ctia hd so.

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 1¢ ctia hd so trong 05 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan dugc hd so. Truong hop ho so khong hop
Trinh ty thuc hién 1é,~trong 05 ngay lam V‘iéC ké tir ngay nhan dugc hd so, Cuc
Vién thong thong bio bang van ban cho doanh nghiép.
Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 18 cia hd so, Cuc Vién thong xét
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng sira ddi, bd sung
cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chéi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han
15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so,
Cuc Vién théng thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi sitra doi, bd sung gidy phép biét.

4. Trudng hop stra ddi, bd sung gidy phép cung cép dich vu
vién thong c6 ha ting mang do thay d6i nhu ciu sir dung tan
sd vo tuyén dién can duoc cip thong qua ddu gid, thi tuyén
quyén str dung tan s6 vo tuyén dién, cip lai gidy phép sir dung
bing tan, thoi han va quy trinh xtr 1y hd so thue hién theo quy
dinh cua phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cip gidy phép kinh doanh
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dich vu vién thong, Cuc Vién théng c6 trach nhiém giri Bo
Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao
dam an ninh thong tin

Cach thurc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Cau Gidy, thanh pho Ha No1).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP;

Thanh phan, sd o _ ,
luong hd so b) Bao cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
' vién thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay ndp ho so
dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
2. S6 lwong ho so: 01 bd.
Thoi han giai quyét | 15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so

Péi tuong thuc hién
tha tuc hanh chinh

Doanh nghi¢p

Co quan thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

Phi, 18 phi (néu c0)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B truong B Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muyc .1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1€
phi cap giay phép vien thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/giay phép.
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Tén mau don, mau
to khai (néu co va
dinh kém)

Mau s 05 - Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

Mau s6 09 - Béo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

- C6 gidy chting nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg
nhan ding ky dau tu (mi sé Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép hodc ding ky dau tu)(khai thac co sd dir lidu qudc gia);
- Khéng dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh
clia co quan nha nudc c6 tham quyén;

- C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi
quy hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cia
Luat ndy vé tai nguyén vién thong, két ni, gia dich vu, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat, chat lugng dich vu vién thong, bao
dam an toan co so ha tang vién thong, bao dam quyén va loi
ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién thong va quy
dinh khac cta phép luat co6 lién quan.

Cén ctu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong niam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phti quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi
hanh Lu4t Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phi quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw sé 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé
trwéng Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp
tham quyén cdp, gia han, cdp lai, sita doi, bo sung, thu hoi
gidy phép vién thong, yéu cau cham dirt hoat déng cung cdp
dich vu vién théng.

- Thong tu 86 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia BO trudng
B0 Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché do thu, ndp, quan
Iy va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu
vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Dia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sd: ...

do....... cap 1an dau ngady ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... NAM... A1 ..o e
4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvinnnnnnen, Website ........ccoeviiinnn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc
tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi phti soéng phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két ni,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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1. Loai dich vu cung cap, pham vi d3 cung céap dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lwgng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o c4o tai chinh da dugc kiém toan tai ndim gﬁn thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi vo ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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4. Sira ddi, bo sung gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
d6i voi trwong hop quy dinh tai diém ¢ khoan 1 va khoan 2 Diéu 36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP trir loai hinh dich vu vién thong c6 dinh mit dat (dich vu vién
thong cung cip trén mang vién thong cd dinh mit dt) déi véi treong hep quy dinh
tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cia gidy phép cung cap dich vu vién
thong khong c6 ha tang mang, doanh nghiép phai lam thu tuc
dé nghi stra doi, bo sung gidy phép khi co it nhat mét trong
nhiing thay doi sau:

a) Thay doi cau hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy
phép.

b) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung
cap dich vu vién thong, bd sung loai hinh dich vu vién thong
dugc cap phép trir loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mat dat

(dich vu vién thong cung cap trén mang vién thong c6 dinh mit
dat);
¢) Thay d6i nhu cau sir dung tai nguyén vién thong va can xac
dinh tinh kha thi khi phan b6 tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép ndp hd so dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng téi Cuc Vién théng va chiu trach
nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cta hd so.

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 1é ciia hd so trong 05 ngay lam
viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so. Trudng hop hd so khong hop
1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so, Cuc
Vién thong thong bao bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thac thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng xét
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sira doi, b6 sung
cho doanh nghiép theo thim quyén.

Trudng hop tir chdi sira ddi, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1¢ ctia hd so, Cuc

Vién théng thong bao bang van ban néu 15 1y do tir chdi cho doanh
nghiép dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép biét.

4. Truong hop stra ddi, bd sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau str dung tan sd vo
tuyén dién can duoc cip thong qua ddu gid, thi tuyén quyén st
dung tan s6 vo tuyén dién, cip lai gidy phép str dung bing tan,
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thoi han va quy trinh x{r 1y hd so thyuc hién theo quy dinh cta
phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cdp gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng, co quan cdp gidy phép c6 trach nhiém giri
Bo Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao
dam an ninh thong tin

Cach
hién

thiac thuc

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phuong Cau Gidy, thanh pho Ha No6i).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu cong quodc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sb
luong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) B4o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngdy duoc cap gidy phép dén ngay ndp hd so
dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép theo Miu s6 09 tai Phuy luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat stra doi, b6 sung
theo Mau s6 07 va Mau s 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2.S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay keé tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so

P6i  tugng  thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
thu tuc hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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Phi, 1& phi (néu c0)

Thuce hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua Bo truong Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 5,
Muc I.1 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi
cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/giay phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kem)

Mau s6 05 - Pon dé nghj stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

Mau s 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nim dau tién

Mau s6 09 - Béo cao tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thua tuc
hanh chinh (néu

co)

Viéc sira doi, bo sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy

phép con hiéu lyc duoc thuc hién theo de nghi cua doanh
nghiép dwoc cdp gidy phép hodc theo yéu cau ciia Bé Khoa hoc
va Cong nghé, thiee hién duwa trén diéu kién cdp phép quy dinh
tai Piéu 36 cia Ludt Vién thong twong g véi ndi dung dé nghi
stra doi, bo sung gidy phép.

Can ctr phép 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phép thi
hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cép trong linh vuc
quan ly nha nude cua B§ Khoa hoc va Cong nghe.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B truong Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phén cdp tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sita doi, bo sung, thu hoi gidy phép vién thong, yéu cau
cham diiit hoat dong cung cdp dich vu vién thong

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua B trudng
Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly
va sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién
thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Dia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sd: ...

do....... cap 1an dau ngady ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... NAM... A1 ..o e
4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvinnnnnnen, Website ........ccoeviiinnn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc
tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy bAo va phan tich thj truong

1. Toém tit hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

2. Phan tich d6i thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cta cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co cau to chtrc ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Gidm dbc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwde/sd hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cz‘ip, ngay Cé‘P’ lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, ning luc cua nhan sy: Nang lyc, kinh nghiém
k¥ thuét, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép
hodc kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky ning
can thiét.

Phan 3. Tai chinh

1. Danh séach cac t6 chirc, ca nhan sé hitu tir 20% von diéu 18 cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

X A A Tong s6 von gép

So giay chirng nhin {gay cAp, no| Dia chi

ding ky doanh nghi¢p/S6 gidy |cip va ngay | giao dich/ D
s p . < t b 9

chirng nhin ding ky diu tu/ |héthan (néu| dia chi va ,r; gl‘a ang %

c6) lien lac von diéu 1€ cia

) doanh nghiép)

(tri gia bang tién

s0 can cu6'c/So ho chieu

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 luong vén
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi véi ho so dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vy vién thong, pham vi cung cap dich vu vién théng, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

3. K& hoach thiét 13p mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién tung budc
thyc hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong céc hoat

dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
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b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét lap mang;

d) Gia dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai giap phép duoc cap, kem theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi cac doi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngdy dugc cip phép.

7. Ké hoach quén 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va ri ro
thay doi chinh sach.

8. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phép cta ngudi st dung dich vu
trong trudong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i ho so' dé nghi cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién théng du kién cung cdp. Pham vi cung cap dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién tung budc thuc hién sau khi
nhan duoc Giay phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém Iap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

8. Du kién cac ddi tac cung cép san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duoc cap, kem theo thoa thuédn, bién ban, hop dong voi cac doi
tac (n€u co).

9. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

10. Duy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

11. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai
ro thay doi chinh sach.

12. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi str dung dich vu
trong treong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... ndm ... d&én thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo timg nam,
ca phan chinh va phan dyu phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nudce, qudc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bdo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién théng (tram céng quoc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdap truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim déu tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi

a) Cong nghé va co so lra chon cong nghé sir dung cho hé thng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién théng/cung cap dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vy vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4an bao dam an toan co so ha ting vién théng theo quy dinh tai Diéu 5
Luét Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phii quy dinh chi
tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

Poi v6i hd so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
t?lng mang

1. Cau hinh h¢ thong thiét bi vién théng dy kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi trf lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu
5 Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dit
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén din, ddng bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a)Cong ngh¢ sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€ém todn tai nam gan thoi diém thyc hién Bdo céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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1. Loai dich vu cung cap, pham vi d3 cung céap dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lwgng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

B4o céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thue hién Béo céo nay nhét.
9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang lyc, kinh nghiém k¥ thuat ciia nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi vo ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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5. Sira ddi, bo sung gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha tAng mang trir logi
mang vién thong cong cong cé siv dung bing tin sé vé tuyén dién va loai mang vién
thong cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bing tin sé vo tuyén dién, khong
sir dung sé thué bao vién thong cé pham vi thiét 1ap mang vién thong trong mot
tinh, thanh phé truc thudc trung wong déi véi truong hop quy dinh tai diém a,
diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, doanh nghiép da dugc cAp phép phai lam thi tuc dé nghi stra
d6i, bd sung gidy phép khi cé it nhit mot trong nhitng thay di sau:
a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cip phép theo quy dinh cta phap
luét vé doanh nghié¢p;

b) Ngimng mét phan hoat dong kinh doanh dich vu vién thong tai gidy
phép da duoc cap.

2. Doanh nghiép ndp hod so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong (gidy phép cung cép dich vu vién thong co
ha tﬁng mang) té1 Cuc Vién thong va chiu trach nhi¢m vé tinh trung
thuc va chinh xéac cia hd so

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 1& cta ho so trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngdy nhan dugc ho so. Trudong hop hd so khong hop 18, trong
05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, Cuc Vién thong thong

Trinh tu bao bang van ban cho doanh nghiép.

thuc hién Truong hop hd so hop 1¢, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két thic

thoi han xét tinh hop 16 cta hd so, Cuc Vién théng xét cp gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong stra d6i, b sung cho doanh nghiép theo
thim quyén.

Truong hop tir chi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thdi han 15 ngay
ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& cta hd so, Cuc Vién thong
thong bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
sira d6i, bo sung gidy phép biét.

4. Trudng hop stra di, bd sung gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang do thay doi nhu cau sir dung tan sé vo tuyén dién can
duoc cip théng qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén
dién, cap lai gidy phép sir dung bang tan, thoi han va quy trinh xt 1y
hd so thuc hién theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.
5. Truong hop doanh nghiép dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cdp gidy phép c6 trach nhiém gii B6 Cong an
mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh thong
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tin.

Cach thuc
thuc hién

Thyc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phirong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich vu
cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
sd luong hd

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sb 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Béo cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién

Ny thong ké tir ngay duogc cap gidy phép dén ngay nop ho so dé nghi sta
d6i, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
2. S6 lwong hd so: 01 bd.

Thoi han . . )

. .. | 15 ngay ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1€ ciia ho so

glal quyet

Pbi  tuong

thuc hién thu

IC Nig Doanh nehia

tuc hanh | o REMEP

chinh

Co quan

thyuc hién thy ~

tl.l‘;‘ i he‘lnﬁ Cuc Vién thong

chinh

Két qua thuce Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang

hién tha tuc

hanh chinh
Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctua Bo

Phi, 1& phi | truong B Tai chinh, cu thé nhu sau:

(néu co) 1. Phi

- Phi thiét 1ap mang vién thong coéng cong: ndp theo quy dinh tai khoan
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2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mtc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5, Muc
1.1 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1 phi cip gidy phép
vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/giay phép.

Tén mau
don, mau to

khai (néu co

Mau s 05 - Pon dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong
Mau s6 09 - Bao c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong

va dinh
keém)

Yéu cﬁu,
diéu  kién
thuc hién thu
tuc hanh
chinh (néu
co)

I. Céc diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35 cua Luat
Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) C6 gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu (mi s Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu) (khai thac co s dit liéu qudc gia);

b) C6 vén diu 1& tdi thiéu theo quy dinh cta Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia
co quan nha nude co tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bao ddm an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir
dung dich vy vién thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;
d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong d6i voi bang tan, kénh
tan s6 vo tuyén dién duoc cap theo hinh thirc dau gia, thi tuyén hodc
d6i voi bang tan duoc cap lai;

e) Trang d4u gia, tring thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién
hodc du diéu kién duoc cp lai gidy phép st dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 ciia Luat
Vién théng duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chirng nhin ding ky doanh nghiép hodc gidy chimg nhan
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dang ky dau tu (mé s Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hoic
dang ky dau tu) (khai thac co s& dit liéu qudc gia);

b) C6 vén diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh Nghi dinh s6 163/2024/NP-
CP;

¢) Khéng dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cta
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cic quy dinh cta Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuin, quy chuan
ky thuat, chét luong dich vu vién thong, bdo dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi st
dung dich vy vién thong va quy dinh khéc ctia phap luat c6 lién quan;

3. Gidy phép vién théng quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua Luat
Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién sau
day:

a) Co gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chirg nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nude co tham quyén;

c) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bao ddm an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phap cta nguoi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khéac cua phéap luat c6 lién quan.

II. Céc diéu kién vé von diéu 1€ t6i thiéu va trién khai mang vién thong
theo quy dinh ctia Chinh phu (Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP), cu thé
nhu sau:

A. D61 vé1 mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
co ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mat dat
khong str dung bing tan s6 vo tuyén dién phai dap (mg diéu kién vé
von diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mét tinh, thanh phé truc
thudc trung vwong:

Vén diéu 1¢&: T6i thiéu 05 ty dong Viét Nam va di gop di von diéu 18
theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
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tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 15 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngdy dugc cip phép dé thiét 1ap mang vién
thong.

b) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va di gop dua von diéu 18
theo quy dinh ctia phap ludt vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng sb vén dau tu vao mang luéi tbi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh pho tryc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu vién thong
co ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong cd dinh mat dat c6
str dung bing tan sb vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vén diéu 16
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
téng sb von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngdy dugc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh, thanh ph
truc thude trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du vén didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
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vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén c6
sir dung bang tan sb vo tuyén dién hoic kénh tan sb vo tuyén dién
duoc cip thong qua du gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan s vo
tuyén dién hodc cap lai gidy phép sir dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sb
v6 tuyén dién hodc dé nghi cp lai gidy phép sir dung bing tan theo
quy dinh cta phap lut vé tan sé vo tuyén dién.

B. P6i v6i mang vién thong cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu vién théng
co ha téng mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat sur
dung bang tan cap thong qua dau gia hodc thi tuyén quyén s dung
tan s6 vo tuyén dién hodc duoc cap lai gidy phép sir dung biang tan
phai dap ung diéu kién vé von diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Von diéu 18: THi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia ddu gia hodc thi tuyén quyén
sir dung tan s vo tuyén dién hodc dé nghi cép lai gidy phép sir dung
biang tan theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong mit dat st
dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé von diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 18: T4i thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop da von didu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 60 ty dong Viét Nam trong
03 nam dau tién ké tir ngay dugc cip phép dé thiét 1ap mang vién
thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cdp gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong di dong
mat dat str dung kénh tan s6 vo tuyén dién cip thong qua ddu gia hoic
thi tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién thi diéu kién vé trién
khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién
thong khi tham gia d4u gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan sb vo
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tuyén dién theo quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cép dich vu vién thong
co ha téng mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat
khong sir dung bang tin sé v tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu 18: Ti thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tbi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong va c6 thoa thuan bang vin ban vé viéc thué mang vién
thong di dong mat dat véi doanh nghiép da dugc cap phép dé trién
khai kinh doanh dich vu vién thong.

C. béi véi mang vién thong cong cong ¢ dinh vé tinh va di dong vé
tinh

Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu c6 ha ting
mang, loai mang vién théng cong cong cb dinh vé tinh hoidc di dong
vé tinh phai dap tng diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1¢: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
1¢ theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién v& trién khai mang vién thong: Cam két thyc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong

Can ctr phap
Iy cua thu
tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 ctia Chinh
pha quy dinh vé phin quyén, phan cap trong linh vuc quan 1y nha
nudc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé truong Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sita d6i, bo sung, thu hoi gidy phép vién théng, yéu cdu
chdam dirt hoat ddng cung cdp dich vu vién théng.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo trudng BO Tai
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chinh quy dinh muec thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung
phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cip gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Dia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sd: ...

do....... cap 1an dau ngady ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... NAM... A1 ..o e
4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvinnnnnnen, Website ........ccoeviiinnn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc
tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi phti soéng phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén din, ddng bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢ém k¥ thuat ciia nhan su trong doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuén, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi vo ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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6. Sira d6i, b sung gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang doi véi
trueomg hop quy dinh tai khoin 2 Diéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP trir logi
mang vién thong cong cong cé sie dung bing tin so vé tuyén dién va loai mang vién
thong cong cong cé dinh mit dat khong sir dung bing tin sé vo tuyén dién, khong
sir dung s6 thué bao vién théng cé pham vi thiét 1dp mang vién thong trong mot
tinh, thanh pho truc thudc trung wong tai diém a khoan 2 Piéu 36 Nghi dinh so
163/2024/ND-CP

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, doanh nghiép dd duoc cip phép phai lam tha tuc
dé nghi stra doi, bo sung gidy phép khi c6 it nhat mot trong
nhing thay ddi sau:

a) Thay doi pham vi thiét 1ap mang vién théng, pham vi cung
cap dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong
duoc cip phép trir logi mang vién théng céng cong cé sic
dung bdng tdn so vé tuyén dién va loai mang vién thong
cong cong cd dinh mat dat khong sir dung bang tan sb vo
tuyén dién, khong sir dung s6 thué bao vién thong c6 pham
vi thiét 1ap mang vién thong trong mot tinh, thanh phd tryc
thudc trung wong;

b) Thay d6i nhu cau st dung tai nguyén vién thong va can

xéc dinh tinh kha thi khi phan bé tai nguyén vién thong.
Trinh tu thuc hién . . .,
2. Doanh nghiép ndp 01 bo ho so dé nghi stra doi, bd sung

gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (gidy phép cung
cap dich vu vién thong c6 ha ting mang) t6i Cuc Vién théng
va chiu trach nhiém vé tinh trung thyc va chinh xac cta hd so

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 ctia hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Trudng hop hd so
khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc
hd so, Cuc Vién thong théng bao bang vin ban cho doanh
nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so, Cuc Vién thong
xét cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong stra d6i, bo
sung cho doanh nghiép theo thim quyén.

Trudng hop tir chi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han
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15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so,
Cuc Vién théng théng bao bang vin ban néu 16 1y do tir chbi
cho doanh nghiép dé nghi stra doi, bo sung gidy phép biét.

4. Truong hop stra d6i, bd sung gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha tAng mang do thay doi nhu cau st dung tin
s6 vO tuyén dién can dugc cap thong qua du gia, thi tuyén
quyén str dung tan s6 vo tuyén dién, cip lai gidy phép sir
dung bang tan, thoi han va quy trinh xir 1y ho so thuc hién
theo quy dinh cta phéap luat vé tan sb vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong, co quan cdp phép c6 trach nhiém giri Bo
Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop kiém soat, bao
dam an ninh thong tin

Cach thuac
hién

thuc

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua h¢ théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh
Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng
dich vu cong qubc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
lwong ho so

I4
A

SO

1. Thanh phén hd so:

a) Pon d& nghi sira d6i, b6 sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s 163/2024/ND-CP;

b) Bao cao tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc
cap gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi sira d6i, bo sung
gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat sira d6i, bo
sung theo Mau s6 07 va MAu s6 08 tai Phu lyc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) Tai liéu chimg minh viéc gop di von diéu 1é theo quy
dinh cta phap luat vé doanh nghiép;

d) Van ban cam két thuc hi¢n dicu kién vé trién khai mang
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vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP dé dap ung diéu kién vé trién
khai mang vién thong theo dé nghi sira ddi, bod sung gidy
phép (trong truong hop doanh nghiép chua dau tu du sé von
dau tu tdi thiéu twong ung quy dinh tai Piéu 31, Piéu 32,
Piéu 33 Nghi dinh 163/2024/ND-CP).

2. S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd
SO

Pbi  twong  thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting mang

Phi, 1& phi (néu co)

Thuc hién theo Théng tu sé 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua B0 trudng Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi
- Phi thiét 14p mang vién théng cong cong: ndp theo quy

dinh tai khoan 2 Piéu 5, Myc 1.2 Biéu murc thu phi quyén
hoat dong vién thong, 1¢ phi cap gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5, Muc 1.1 Biéu mtc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1¢
phi cép gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 500.000 dong/giay phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kém)

Mau s6 05 - Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién
Mau s6 08 - Ké hoach ky thuat trong 05 ndm dau tién

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

Mau s6 10 - Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién
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khai mang vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

1. Cac diéu kién chung theo Luét Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35
ctia Luat Vién thong dugc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac
diéu kién sau day:

a) C6 gidy chirg nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chimg
nhan ding ky dau tu (mi sé Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép hoic ding ky dau tu) (khai thac co sé dit liéu qubc gia);

b) C6 vbn diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh ctia Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh
clia co quan nha nudc c¢6 thim quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop vai
quy hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cia
Luat ndy vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu
chuén, quy chuin ky thuat, chét luong dich vu vién thong, bao
dam an toan co s¢ ha ting vién thong, bao dam quyén va loi
ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién thong va quy
dinh khac cta phép luét co6 lién quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi voi bang
tan, kénh tan s6 vo tuyén dién duoc cép theo hinh thirc dau gia,
thi tuyén hodc ddi voi bang tan duoc cép lai;

e) Tring d4u gia, trang thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén
dién hodc du diéu kién dugc cap lai gidy phép sir dung biang
tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 35
ctia Luat Vién thong dugc cip cho doanh nghiép khi c6 di cac
diéu kién sau day:

a) Co gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching
nhan dang ky dau tu (ma s6 Gidy ching nhan dang ky doanh
nghiép hodc ding ky dau tu)(khai thac co sd dir lidu qudc gia);
b) C6 vén diéu 18 tbi thiéu theo quy dinh Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, phé san theo quyét dinh
clia co quan nha nuéc c¢6 thim quyén;

d) Co6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi
quy hoach ha ting thong tin va truyén thong, cic quy dinh cta
Luat ndy vé tai nguyén vién thong, két nbi, gia dich vu, tiéu




114

chuan, quy chuan ky thuat, chat luong dich vu vién thong, bao
dam an toan co s¢ ha ting vién thong, bao dam quyén va loi
ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién thong va quy
dinh khac cta phap luat co6 lién quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35
ctia Luat Vién thong dugc cip cho doanh nghiép khi c6 di cac
diéu kién sau day:

a) C6 gidy chirg nhan dang ky doanh nghiép hoic gidy chimg
nhan ding ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh gii thé, pha san theo quyét dinh
clia co quan nha nudc c6 tham quyén;

c¢) Co phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi
quy hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh cta
Luat ndy vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat, chat lugng dich vu vién thong, bao
dam an toan co so ha tang vién thong, bao dam quyén va loi
ich hop phap cua ngudi st dung dich vu vién thong va quy
dinh khac cta phap luét ¢ lién quan.

II. Céc diéu kién vé von diéu 16 tdi thiéu va trién khai mang
vién thong theo quy dinh ctua Chinh phi (Nghi dinh s
163/2024/ND-CP), cu thé nhu sau:

A. D061 vé1 mang vién thong cong cong ¢ dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong cb
dinh mit dat khong st dung bang tan sé vo tuyén dién phai
dap tmg diéu kién vé von diéu 18 va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi mot tinh, thanh
phé truc thude trung wong:

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu 1é theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty dong
Viét Nam trong 03 ndm déu tién ké tir ngdy duoc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét lap mang vién théng trong pham vi khu vuc (tir 02
dén 30 tinh, thanh phé tryc thudc trung vong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va di gop da vén
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diéu 16 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty dong
Viét Nam trong 03 nim déu tién ké tir ngdy duoc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thong trong pham vi toan qudc (trén 30
tinh, thanh phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu 16 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 ndm déu tién ké tir ngdy duoc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién thong cong cong cb
dinh mat dat co sir dung bang tan s6 vo tuyén dién phai dap
ung diéu kién von diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 1¢: Téi thiéu 100 ty ddng Viét Nam va di gop du von
diéu 16 theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong sd von dau tu vao mang luéi toi thiéu 300 ty dong
Viét Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong.

b) Thiét Iap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh
phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop da von
diéu 1é theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 1000 ty dong
Viét Nam trong 03 ndm déu tién ké tir ngdy duoc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong.

3. Truong hop doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap
dich vu vién théng c6 ha ting mang quy dinh tai khoan I,
khoan 2 néu trén c6 sir dung bang tan sd vo tuyén dién hoic
kénh tan sé vo tuyén dién duoc cap thong qua dau gia hodc thi
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tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién hodc cap lai gidy
phép sir dung bang tan thi diéu kién vé trién khai mang vién
thong thuc hién theo cam két trién khai mang vién thong khi
tham gia dau gia hodc thi tuyén quyén str dung tan sd vo tuyén
dién hodc dé nghi cép lai gidy phép st dung bang tan theo quy
dinh ctia phép luat vé tan sé vo tuyén dién.

B. Déi véi mang vién thong cong cong di dong mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cp dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong di
dong mit dat st dung bang tan cip thong qua ddu gia hodc thi
tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién hoic duoc cap lai
gidy phép st dung bing tan phai dap ung diéu kién vé von dicu
1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 1&: Ti thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh ctia phéap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo
cam két trién khai mang vién thong khi tham gia ddu gi4 hoic
thi tuyén quyén st dung tin sé vo tuyén dién hodc dé nghi cap
lai gidy phép sir dung bang tan theo quy dinh cuia phép luat vé
tan s vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di
dong mat dat sir dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap Gng
diéu kién vé von diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang vién
thong nhu sau:

a) Von diéu 1&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh ctia phéap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thyuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty dong
Viét Nam trong 03 ndm dau tién ké tir ngdy dugc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong.

Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich
vu vién thong co ha tﬁng mang, loai mang vién thong cong
cong di dong mit dat sir dung kénh tan s vo tuyén dién cap
thong qua ddu gia hodc thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén
dién thi diéu kién vé trién khai mang vién thong thuc hién theo
cam két trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hodc
thi tuyén quyén st dung tan sd vo tuyén dién theo quy dinh
ctia phép luat vé tan sé vo tuyén dién.
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3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong di
dong mat dat khong sir dung bang tan sé vo tuyén dién (mang
vién thong di dong 40) phai dap tng diéu kién vé vbn diéu 16
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu 1&: Ti thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh cta phéap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong sd von dau tu vao mang luéi ti thiéu 1000 ty ddng
Viét Nam trong 03 nim déu tién ké tir ngdy duoc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong va c6 thoéa thuan bang vin ban vé
viéc thué mang vién thong di dong mit dat véi doanh nghiép
da duoc cap phép dé trién khai kinh doanh dich vu vién thong.
C. bdi voi mang vién thong cong cong c¢d dinh vé tinh va di
dong v¢ tinh

Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu co6 ha
tﬁng mang, loai mang vién thong cong cong ) dinh vé tinh
hodc di dong vé tinh phai dap tmg diéu kién vé von diéu 1¢ va
diéu kién vé trién khai mang vién théng nhu sau:

1. Von diéu 18: T6i thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du
vbn diéu 1é theo quy dinh ctia phéap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién
dau tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 100 ty dong
Viét Nam trong 03 nim déu tién ké tir ngdy duoc cap phép dé
thiét 1ap mang vién thong

Can cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Lu4t Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh
vuc quan ly nha nude cua B Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B6
trwong Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp
tham quyén cdp, gia han, cdp lai, sira doi, bé sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cdau cham dirt hoat dong cung cdp
dich vu vién thong.
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- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Dia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy
ching nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sd: ...

do....... cap 1an dau ngady ... thang ... ndm ... dang ky thay doi lan thtr ... ngay ...
thang ... NAM... A1 ..o e
4. bién thoai: ......... Fax: ..ccccoovvinnnnnnen, Website ........ccoeviiinnn.. ..

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc stra dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngdy ... thang ...nim...

Phin 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira doi, b sung gidy phép

Ly do dé nghi stra d6i, bo sung:
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc
tai liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan théng tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién thong va cic quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé hd so c:?ip phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy bAo va phan tich thj truong

1. Toém tit hoat dong kinh doanh hién thoi ctia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
2. Phan tich di thi canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctia cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co cau to chtic ciia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Gidm dbc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwdc/sd hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cz‘ip, ngay Cé‘P’ lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan su, ning liuc ciia nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhén sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh séach cac t6 chirc, ca nhan sé hitu tir 20% von diéu 18 cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

£ il Tong s6 von go
So giay chirng nhan gy chp, no| Dia chi g V g ‘p
PRY X : . tri gia bang tién
ding ky doanh nghiép/So gidy |cAp va ngay | giao dich/ ‘Sé I!:rgil y bﬁgn 1 o
chirng nhan ding ky dau tu/ |héthan (néu| dia chi o g ‘ g 70
" s0 ciin cw6c/S6 hd chiéu c0) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)
1
2
3
4

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 luong vén
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thurc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thuc hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
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¢) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap.,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép dugc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac dbi
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu timg nim trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phép cta ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép nguing kinh doanh dich vu.

Poi v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién théng du kién cung cap. Pham vi cung cip dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cp dich vu vién thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thue hién sau khi
nhéan dugc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cip dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

@) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctua khach hang.

3. Du kién cac ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

6. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rdi ro tai chinh va rai
ro thay dbi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi st dung dich vu
trong truong hgp doanh nghiép nging kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... ndm ... d&én thang ... nam...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so dé nghi cAp phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang
1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cdu hinh dy kién theo timg nam,
ca phan chinh va phan dyu phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nudce, qudc té): dung luong mang,
ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bdo hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri 1ap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién théng (tram céng quoc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdap truyén dan mdt
dat, cdc vi tri ldp ddt tram thu phdt séng vo tuyén, cdc thiét bi ldp ddt khdc).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim déu tién; dung luong ban dau; dy kién nang cip, mé rong dung luong
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidp phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuén, chit luong mang ludi

a) Cong nghé va co so lra chon cong nghé sir dung cho hé thng chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 14p mang vién théng/cung cap dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4an bao dam an toan co so ha ting vién théng theo quy dinh tai Diéu 5
Luét Vién théng va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cia
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phii quy dinh chi
tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.

Poi v6i hd so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
t?lng mang

1. Cau hinh h¢ thong thiét bi vién théng dy kién thiét 1ap, du kién thué cia
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi trf lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dur kién kho s6 vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két ni vién thong

bé xuat két ndi véi mang vien thong cong cong da dugce cap phép (cac thong so
bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két noi.
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4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu
5 Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an dy kién ap dung.
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi pht song phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén din, ddng bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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1. Loai dich vu cung cap, pham vi d3 cung céap dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lwgng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu
K¢é hoach bao dam bi mét théng tin ctia nguoi sir dung dich vu dang trién khai.
8. B4o cdo tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€ém todn tai nam gan thoi diém thyc hién Bdo céo
nay nhat.

9. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(K¥, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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MaAu s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Kinh giri: Cuc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidy ching nhan dau tu, ghi bang chir in hoa) ......

Dia chi tru so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding kY doanh nghiép/gidy
chimg nhan ding ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé: ... do
...cAp lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

bién thoai: ................... Fax: ....couun.. Website .............ooeil.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niam 2023, Nghi dinh s

163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong, (tén doanh nghiép):

5. Cam két thyc hién dang cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

6. Trong vong 03 nam ké tir ngay dugc cap Gidy phép, cam két dau tu voi tong
s6 von dau tu 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong duoc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén ddy va sé chiu
xtr Iy vi pham theo quy dinh cta phap ludt vé vién thong va quy dinh phap luat vé xir
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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7. Gia han gidy phép cung cdp dich vu vién thong c6 ha ting mang trir logi mang

vién thong cong cong co sir dung bang tin sé vé tuyén dién va loai mang vién thong
cong cong cd dinh mit dat khong sir dung bing tin s6 vo tuyén dién, khong sir dung
s6 thué bao vién thong c6 pham vi thiét Iip mang vién théng trong mét tinh, thanh
pho trwe thudc trung wong

Trinh tu thuc
hién

1. Khi gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang trir
loai mang vién théng cong céng cé sir dung bing tan sé vo tuyén
dién va loai mang vién thong cong cong c6 dinh mat dat khong st
dung bang tan sb vo tuyén dién, khong st dung s6 thué bao vién
thong c6 pham vi thiét 14p mang vién thong trong mot tinh, thanh
phé truc thudc trung wong con thoi han tdi da 90 ngdy va it nhét
30 ngay trudc ngdy gidy phép hét han, doanh nghiép muén gia
han gidy phép di dugc cap phai giri hd so dé nghi gia han téi Cuc
Vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc ctua
hé so.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 cia hd so trong 05 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.

Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thong bao bang van ban
cho doanh nghiép.

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thdi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng xét gia
han gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha tang mang cho
doanh nghiép theo thim quyén.

3. Truong hop doanh nghiép dugc cap gia han gidy phép, co quan
cdp gidy phép ¢ trach nhiém giri B6 Cong an mot ban sao dé phoi
hop kiém soat, biao dam an ninh thong tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so, Cuc Vién thong thong
bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
gia han biét.

Cach  thuc
thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thuc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
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vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
s6 lugng hd
SO

1. Thanh phan h so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
163/2024/Nb-CP;

b) Bao c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip dén ngay dé nghi gia han theo Mau s
09 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
¢) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach,
hop nhét, sap nhéap, chuyén doi ddi voi trudng hop gia han quy
dinh tai diém b khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 lwong ho so0: 01 bo.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1€ ctia hd so

P6éi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh

chinh

Doanh nghiép

Co quan thuc
hién thua tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thua tuc

Gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢ ha ting mang

hanh chinh
Thuc hién theo Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua
Bo trudng BG Tai chinh, cu thé nhu sau:
1. Phi
Phi, 1¢ phi |- Phi thiét .l?lp mang vién th.(?ng cong cong: n(f)p‘theo quy dinh _tf'li
(néu c6) khoan 2 Di€u 5, Muc 1.2 Biéu muc thu phi quyén hoat dong vién

thong, 1€ phi cép giéy phép vién thong.

- Phi dich vu vién théng: nop theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5,
Muc 1.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cip
gidy phép vién thong.
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2. Lé phi: 500.000 dong/giay phép.

Tén mau don,
mau to khai
(méu c6 va
dinh kém)

Mau sb 06 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong

Yéu cau, diéu
thuc
hién tha tuc
hanh  chinh
(néu co)

kién

1. Té chirc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép
vién thong dugc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luét vé
vién thong;

2. Tong thoi han cdp 1an dau va céc lan gia han gidy phép vién
thong khong dugc vuot qua thoi han tdi da quy dinh cho loai gidy
phép d6; trudng hop gidy phép c6 thdi han cap 1an dau bang thoi
han t6i da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét
han sur dung, chi dugc xem xét gia han khong qua 01 nam.

Céc truong hop duge gia han khi gidy phép da duoc cap c6 thoi
han bang thoi han tdi da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng va dang trong qué trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap,
chuyén d6i theo quyét dinh d3 duoc ban hanh.

Céan cu phap
1y cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023,

- Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh
Luéat Vién thong.

- Nghi dinh sé 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh vé phan quyén, phan cip trong linh vuc quan
1y nha nudce cua B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw sé 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé truedng
Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp tham quyén
cdp, gia han, cdp lai, sita d6i, b6 sung, thu héi gidy phép vién
théng, yéu cau cham dirt hoat déng cung cdp dich vu vién théng.
- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap giay phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ....

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cian ct Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try s chinh (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén ding ky dau tu).

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so: .....
do .... cAp ngdy ... thang ... nam ...dang ky thay doi lan th ... ngay ... thang ...
10 ;100 VN ) S
4. Pién thoai: ................ Fax: ...ccovvvinnnnn Website ...................
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) s6....cAp ngdy ....thang ....nam .....
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han
Ly do dé nghi giahan ...............

Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngdy .... thang...nam. ..
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Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
keém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dugc

gia han.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chire danh va dong dau/ky so)

Pau moi lién h¢ vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi phti soéng phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két ni,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.
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Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung céip dich vu.

2. Béi voi timg dich vu da cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va str dung dich vu vién thong dang &p dung;

¢) Gia dich vu, chét luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cdu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién théng ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi sd chat luong mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ciia ngudi str dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bdo cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; , .
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)
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8. Gia han giay phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang trir
loai hinh dich vu vién thong ¢6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh mit dat)

1. Khi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co ha ting
mang trir loai hinh dich vu vién thong ¢ dinh mat dat (dich vu vién
thong cung cap trén mang vién thong c¢b dinh mat dat) con thoi han
t6i da 90 ngay va it nhat 30 ngdy trudc ngdy gidy phép hét han,
doanh nghiép mudn gia han gidy phép da duogc cap phai gui hd so
dé nghi gia han t61 Cuc Vién thong va chiu trach nhiém vé tinh
chinh x4c, trung thyc ctia hd so

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 caa hd so trong 05 ngay 1am viée
ké tlr ngay nhan duoc hd so.

Trudng hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viée ké tir ngay

. nhan duoc hd so, Cuc Vién thong thong bao bﬁng van ban cho
Trinh tur

doanh nghiép.
thuc hién SHEP

Truong hop ho so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so, Cuc Vién théng xét gia han
gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang cho
doanh nghiép theo tham quyén.

3. Trudng hop doanh nghiép duoc cép gia han gidy phép, co quan
cdp gidy phép c6 trach nhiém guri Bo Cong an mot ban sao dé phdi
hop kiém soét, bao dam an ninh thong tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1€ cua hd so, Cuc Vién thong thong
béo bang vin ban néu 1d 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
gia han biét.

Thyc hién thong qua mdt trong cac cach thirc sau:

- NOp truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

Cach thuc
thuc hién

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phén, | 1. Thanh phan ho so:
sO luwong ho | a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
SO theo Mau sd 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
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163/2024/Nb-CP;

b) Béo céo tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngdy duoc cap dén ngay dé nghi gia han theo Mau sd
09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
¢) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach,
hop nhét, sap nhap, chuyén d6i dbi voi truong hop gia han quy dinh
tai diém b khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. 86 lugng ho so: 01 bd.

Thot
giai quyét

han

15 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so

Pbi  tuong
thuc  hién
; 0| 5 oanh nehid

tha tuc hanh oA AEEP

chinh

Co  quan

thuc  hién X A

thii tuc hanh Cuc Viéen thong

chinh

Két qua Gidy phép cung cap dich vu vién théng khong c6 ha ting mang

thuc  hién

tha tuc hanh

chinh
Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua
B§ truong Bo Tai chinh, cy thé nhu sau:
1. Phi

Phi, 1¢ phi o x . , : , A

(néu c6) - Phi dich vy vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Dicu 5,
Muc I.1 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cip
gidy phép vién thong.
2. Lé phi: 500.000 dong/giay phép.

Tén  mau | Mau s6 06 - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién

don, mau to
khai (n€u co
va dinh

kém)

thong
Mau s6 09 - Bo céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong
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Yéu céu,
diéu  kién
thuc  hién
tha tuc hanh
chinh (néu
co)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép
vién thong duoc dé nghi gia han va cac quy dinh cta phap luat vé
vién thong;

2. Tong thoi han cip lan dau va cac lan gia han gidy phép vién
thong khong dugc vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy
phép d6; truong hop gidy phép c6 thoi han cip lan dau bang thoi
han t6i da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han
st dung, chi dugc xem x¢ét gia han khong qua 01 nam.

Céc trudng hop duoc gia han khi gidy phép da duge cip co thoi han
bang thoi han tdi da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong va dang trong qua trinh chia, tich, hop nhét, sap nhap, chuyén
dbi theo quyét dinh dd duoc ban hanh.

Can ctr phap
ly cua thu
tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cla
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/NB-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan
1y nha nudc cia B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia BY trucng
Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp tham quyén
cap, gia han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu héi gidy phép vién théng,
yéu cau cham dirt hoat dong cung cd'p dich vu vién thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mtc thu, mién, ché do thu, ndp, quan 1y va su
dung phi quyén hoat dong vién thong, 1& phi cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.




142

MAu s6 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ....

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gti: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidly chung nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try s chinh (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg
nhén ding ky dau tu).

3. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu so: .....
do .... cAp ngdy ... thang ... nam ...dang ky thay doi lan th ... ngay ... thang ...
10 ;100 VN ) S

4. Pién thoai: ................ Fax: ...coovvvinnnnn Website ...................

5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi dugc gia han:

Gidy phép (tén gidy phép) s6....cAp ngdy ....thang ....nam .....

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............
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Thoi han dé nghi duoc gia han: ... ngay .... thang...nam...

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi dung
trong don dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh thong
tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong.

3. Néu duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat ctia Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dugc

gia han.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau moi lién h¢ vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gtri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong

Pham vi phti soéng phat trién qua tirng nam.
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4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mAu, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén din, ddng bd, cAu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thdng chuyén mach, truyén din, truy nhap ndi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

c¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Bao céo tai chinh da dugc ki€ém toéan tai nam gan thoi diém thyce hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
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1. Loai dich vu cung cap, pham vi d3 cung céap dich vu.
2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lwgng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat thong tin ciia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thue hién Béo céo nay nhét.
9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang lyc, kinh nghi¢ém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(K¥, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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9. Cap lai gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting mang trir logi mang

vién thong cong cong co s dung bdng tian so vo tuyén dién va loai mang vién thong

cong cong cd dinh mit dat khong sir dung biing tin so vo tuyén dién, khong sir dung

s0 thué bao vién thong c6 pham vi thiét 1ap mang vién théng trong mét tinh, thanh

pho trwe thude trung wong

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha ting mang trir logi mang vién thong cong
cong cé s dung bang tan sé vé tuyén dién va loai mang
vién thong cong cong cb dinh mat dat khong sir dung bing
tan s vo tuyén dién, khong str dung sb thué bao vién thong
cO pham vi thiét 14p mang vién thong trong mot tinh, thanh
phd truc thudc trung wong, doanh nghiép mudn cép lai gidy
phép phai gii 01 b hd so dé nghi cép lai gidy phép cung
cap dich vu vién thong co6 ha tAng mang t6i Cuc Vién thong
va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc ctua ho
SO.

Trudng hop dé nghi cép lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh
nghiép phai ndp hd so dé nghi cap lai khi gidy phép cung
cép dich vu vién thong c6 ha tﬁng mang con thoi han tdi da
90 ngay va it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han.
Yéu cau vé thoi han ndp ho so nay khong ap dung dbi vai
cac gidy phép hét han trudc ngay thir 60 ké tir ngdy Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ¢6 hiéu lyc.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 1& cua hd so trong 05 ngay
lam viéc ké tur ngay nhan dugc hd so.

Truong hop hd so khong hop 1¢, trong 05 ngay 1am viéc ké
tir ngdy nhan dugc hd so, Cuc Vién thong théng bao bang
van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thuc thoi han xét tinh hop 1& ctia hd so, Cuc Vién thong
xét cdp lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong cho
doanh nghiép theo tham quyén.

Trudng hop tir chéi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& ciia hd so, Cuc Vién
théng thong bao bang van ban néu 16 1y do tir chdi cho doanh
nghiép dé nghi cip phép biét.

4. Truong hop cap lai gidy phép cung cap dich vu vién théng
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c6 ha tAng mang do thay d6i nhu cau st dung tan s6 vo tuyén
dién can duoc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir
dung tan sd v6 tuyén dién hodc cap lai gidy phép st dung
bang tan, thoi han va quy trinh xtr Iy hd so thuc hién theo
quy dinh cta phap luét vé tan s6 vo tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép dugc cap lai gidy phép cung
cap dich vu vién thong c6 ha ting mang, co quan cdp gidy
phép co trach nhiém giri B Céng an mot ban sao dé phdi
hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

Cach thuac
hién

thuc

Thuyc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh
Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng
dich vu cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan,
luong ho so

SO

1. Thanh phéan hd so

a) Don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo Mau s 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao Diéu I¢ dang c6 hi€u lyc ctia doanh nghiép va cé
dong dau x4c nhan cua doanh nghiép;

¢) Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay
duoc cap gidy phép theo Mau sé 07 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién theo Mau s6 08
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/NDb-CP
va tuong ng v&i ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau
tién ké tir ngay duogc cap gidy phép;

d) Tai liéu ching minh viéc gop du von diéu 18 quy dinh cta
phap luat vé doanh nghiép;

e) Van ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang
vién thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP d6i vé6i truong hop dé nghi cap
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gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha ting mang quy
dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 Luat Vién thong.

g) Bao cdo tinh hinh thuc hién giay phép kinh doanh dich
vu vién thong ké tir ngay duoc cip t6i ngay dé nghi cap lai
gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

h) Tai liéu chimg minh s6 tién dd dau tu dé thiét lap mang
vién thong trong truong hop di dau tu thiét 14p mang vién
thong trudc d6 va can xét dap tng quy dinh vé von dau tu

trong di€u kién vé trién khai mang vién thong.

2. S6 lwong ho so0: 01 bd

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 ctia hd
SO

Péi tuong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyc hién
tha tuc hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc hi¢n
tha tuc hanh chinh

Gidy phép cung cép dich vu vién thong ¢ ha ting mang

Phi, 1& phi (néu c0)

Thuc hién theo Théng tu sé 52/2025/TT-BTC ngay
24/6/2025 cua B0 trudng Bo Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi
- Phi thiét 1ap mang vién thong cong cong: ndp theo quy

dinh tai khoan 2 Piéu 5, Muc 1.2 Biéu mirc thu phi quyén
hoat dong vién thong, 18 phi cip gidy phép vién thong.

- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
5,Mucl.1 Biéu murc thu phi quyén hoat dong vién thong, 1€
phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong
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Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 nam dau tién

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong

Miu s6 10 - Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién
khai mang vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Viéc cap lai gidy phép vién thong cho doanh nghiép dugc
thuc hién khi dap tmg cac diéu kién quy dinh tai Diéu 36
Luat Vién thong, c6 xem xét viéc thuc hién ndi dung quy
dinh trong gidy phép vién thong da cip va quyén loi cia
ngudi st dung dich vu vién thong.

Can cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phéan cip trong linh
vuc quan ly nha nudc cia B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé
truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cdp
tham quyén cap, gia han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cau cham dirt hoat dong cung cdp
dich vu vién thong.

- Thong tu sd 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cta Bo
truong BO Tai chinh quy dinh mtc thu, mién, ché d6 thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va giy
phép nghiép vu vién thong.
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MaAu s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong
Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctir Nghi (?jnh sO 1,63/‘2024/NB-CP ngay 24 thang 12 riém 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu) ..........coooeimieieior e

3. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu s
....do .... cAp 1an dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i lan thi ... ngay
wthang oonam. .. tal oo

4. biénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 Pé nghi cip gidy phép lan ddu: (M6 td tém tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai giay phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tqi cac Piéu 4, Pieu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van
ban hwdng dan Nghi dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vu vién théng khong c6 ha ting mang (Pién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va vin ban hudéng dan Nghi
dinh).
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2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.

o P& nghi cép lai gidy phép:

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi dugc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...

2. Ly do dé nghi cp lai gidy phép: (M6 ta tom tat cdc théng tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.

0 Cép lai do thay d6i noi dung gidy phép thudc trudng hop quy dinh tai khoan
9 Piéu 37 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay ddi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cép lai do thudc trudong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh sd
163/2024/ND-CP.
3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai li¢u kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phép ctia noi
dung trong don dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va cac tai liéu
kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan théng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Didu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Diéu 79 Nghi dinh
sO 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cta Chinh phi quy dinh chi tiét
mot s6 dicu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh cic quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mdi lién hé vé ho so cép phép (ho tén, chirc vu, di¢én thoai, dia chi thu di¢n tir).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
—— Doc lap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Phan 1. Dw bAo va phan tich thij truong
1. Tom tit hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.
2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.
3. Phan tich nang lyc cua cong ty.
4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lwe
1. Co cau t6 chtic ciia doanh nghiép, tru sé chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).
2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

SO can cwde/so ho chieu
Dia chi
lién lac

Gidi Vi tri trong

N o A , \ A ,
tinh | doanh nghiép o1 cap, ngay cap

Ho va tén

ngay hét han (néu co)
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3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghi¢m
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhén sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc to chirc, c4 nhan s hitu tir 20% von diéu 1é cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

TT

Sé gidy chirng nhan gy cip. no| Dia chi Tong so von gop
ding ky doanh nghiép/Sé gidy |cip va ngay | giao dich/
chirng nhan ding ky dau tu/ |hét han (néu| diachi ) .
o) lien lac von diéu 1¢ cua
' doanh nghiép)

(tri gia bang tién
va tri gia bang %

s0 can cu6'c/So ho chieu

2. K& hoach chi tiét vé chi phi ddu tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 lwong von
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi v6i ho so' dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha ting
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién théng, pham vi cung cap dich vu vién thong, hinh thirc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thuc hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat

dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
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b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap.,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Dy kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cip, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong véi cac d6i
tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngdy dugc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro
thay d6i chinh sach.

8. Bién phéap bao dam quyén va loi ich hop phép cta ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghié€p nging kinh doanh dich vu.

Poi v6i hd so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vy vién thong du kién cung cép. Pham vi cung céip dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cép dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budc thue hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép str dung dia diém;

C) K& hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

3. Du kién cac ddi tac cung c:?ip san phém, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac ddi
tac (néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
5. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. Ké hoach quan 1y rti ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rdi ro tai chinh va rui ro
thay d6i chinh sach.
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7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua ngudi sit dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép nging kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

..., NZAy ... thang ... nam ...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang ... nim ... d&én thang ... ndm...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Po6i voi hod so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh du kién theo timg nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Téng thé co so ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang,
ké hoach truyén dén, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu,
ké hoach phat trién ha t?lng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri lip dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram céng quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan
mat dat, cac vi tri lcfp dat tram thu phat song vo tuyén, cdc thiét bi lcfp dat khac).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam déu tién; dung luong ban dau; du kién ning cap, mé rong dung lugng
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két nd1 véi mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong
s0 bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi
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a) Cong nghé va co so lwa chon cong nghé str dung cho hé thong chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu
5 Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vy

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.

Poi voi hd so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri 1ap dit thiét bi;

c¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cta doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong
Duy kién kho sb vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.

3. Két n6i vién thong
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Dé xuat két ndi vé1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong
s0 bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co so lua chon cong nghé st dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu
5 Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh giri: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién théng khong c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha téng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k¥ thuat mang vién thong (tram céng quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cac vi tri lap dat
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi lap ddt khdc, sé thué bao vién théng da
dwoc cdp va dira vao sir dung, tan s6 vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi song ctia mang vién thong
Pham vi phii song phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cip, pham vi d3 cung cap dich vu.
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5. Béi voi timg dich vu di cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cap va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhép noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

10. Béo céo tai chinh

B4o céo tai chinh da duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thue hién Béo céo nay nhét.
11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢ém k¥ thuat ctia nhan sy trong doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong

Sé tién da dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong.

Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cip dich vu.

2. Bdi véi timg dich vu di cung cap

a) Théng ké sb nguodi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;
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b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuén, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi str dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. B4o cdo tai chinh

B4o c4o tai chinh da dugc kiém toan tai ndim gﬁn thoi diém thuc hién Béo cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢ém k¥ thuat ciia nhan su trong doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhdn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi vo ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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MaAu s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh giri: Cuc Vién thong

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chirmg nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Dia chi tru so chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding kY doanh nghiép/gidy
chimg nhan ding ky dau tu): ...

Gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sé: ... do
...cAp lan daungdy ... thang ... nam ..., déing ky thay doi lan thit ... ngay ... tgi.......

biénthoai: ................... Fax: .coooovunnnnes Website ...,

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 niam 2023, Nghi dinh s
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phép thi hanh Luét Vién thong, (tén doanh nghiép):

7. Cam két thyc hién ding cac quy dinh tai gidy phép cung cap dich vu vién
thong co ha ting mang.

8. Trong vong 03 nam ké tir ngdy duogc cap Gidy phép, cam két dau tu véi tong
s6 von dau tu 13 ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong duoc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén ddy va sé chiu
xtt Iy vi pham theo quy dinh cta phap ludt vé vién thong va quy dinh phap luat vé xir
Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)
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10. Cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang trir
loai hinh dich vu vién thong ¢6 dinh mit dit (dich vu vién thong cung cap trén
mang vién thong c6 dinh mit dat)

1. Trong thoi han hiéu luc cta gidy phép cung cép dich vu
vién thong khong c6 ha tﬁng mang trtr loai hinh dich vu vién
thong ¢b dinh mit dat (dich vu vién théng cung cép trén
mang vién théng ¢ dinh mat dat), doanh nghiép mudn cip
lai gidy phép phai giri 01 b hd so dé nghi cap lai gidy phép
téi Cuc Vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c
va trung thyc cua ho so.

2. Truong hop dé nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc,
doanh nghiép phai ndp hd so dé nghi cap lai khi gidy phép
cung cap dich vu vién théng khéng ¢ ha ting mang con thoi
han toi da 90 ngay va it nhat 60 ngdy trudc ngay gidy phép
hét han. Yéu cau vé thoi han ndp hd so nay khong ap dung
dbi vé6i cac gidy phép hét han trude ngay thi 60 ké tir ngay
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ¢6 hiéu lyc.

3. Cuc Vién théng xét tinh hop 1 ctia hd so trong 05 ngay
Trinh tu thuc hién | 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so.

Truong hop hd so khong hop 1¢, trong 05 ngay 1am viéc ké
tir ngdy nhan dugc hd so, Cuc Vién thong théng bao bang
van ban cho doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay
két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién thong
xét cap lai gidy phép cung cap dich vy vién thong khong co
ha tang mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir
ngay két thic thdi han xét tinh hop 1& ciia hd so, Cuc Vién
théng thong bao bang van ban néu 16 1y do tir chdi cho doanh
nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Trudong hop doanh nghiép duoc cap lai gidy phép dich vu
vién thong khong c6 ha tang mang, co quan cdp phép co
trach nhiém giri Bo Cong an mdt ban sao dé phdi hop kiém
soat, bdo dam an ninh thong tin.

Thuc hién thong qua mdt trong cac cach thuc sau:
Cach thac thuc

: - Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
hién Op p tar Ct g

- Nop qua hé théng buu chinh;
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(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh
Nghé, phuong Cau Gidy, thanh phé Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan, sd

lwong hd so

1. Thanh phan hd so

a) Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau sd 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/NDb-CP;

b) Ban sao Diéu 1¢ dang c6 hi€u lyc ctia doanh nghiép va cé
dong du x4c nhan ctia doanh nghiép;

¢) Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay
duoc cip gidy phép theo Mau sb 07 tai phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach k¥ thuét trong 05 nam dau tién twong ung voi
ké hoach kinh doanh trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc
cap gidy phép theo Mau s 08 tai phu lyc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

d) Bao cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong ké tir ngay duoc cip t6i ngay dé nghi cap lai
giéy phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

2. S6 luong hd so: 01 bd

Thoi han giai quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so

Pbi tuong thuc
hién tha tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan thyuc hi¢én
thu tuc hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc hi¢én
thu tuc hanh chinh

Gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang

Phi, 1& phi (néu co)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua B truong BO Tai chinh, cu thé nhu sau:

1. Phi
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- Phi dich vu vién thong: ndp theo quy dinh tai khoan 1
Piéu 5, Muc 1.1 Biéu mtrc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 1 phi cap gidy phép vién thong.

2. Lé phi: 1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don, mau
to khai (n€u co6 va
dinh kém)

Mau s6 04 - Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong

Mau s6 07 - Ké hoach kinh doanh trong 05 nim

Mau s6 08 - Ké hoach k¥ thuat trong 05 ndm déu tién

Mau s6 09 - Bao céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Viéc cap lai gidy phép vién thong cho doanh nghiép dugc
thuc hién khi dap tmg cac diéu kién quy dinh tai Diéu 36
Luat Vién thong, c6 xem xét viéc thuc hién ndi dung quy
dinh trong gidy phép vién thong da cip va quyén loi cia
ngudi st dung dich vu vién thong.

Céan cu phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phép thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phéan cip trong linh
vuc quan ly nha nudce cia B§ Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B6
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cdp
tham quyén cdp, gia han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cau cham dit hoat déng cung cdp
dich vu vién thong.

- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché do thu,
nop, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy
phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Kinh gtri: Cuc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ci Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu) ..........cooeeiveieiir i

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu sb:
....do .... cAp 1an dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay d6i lan th ... ngay
wthang oonam. .. tal oo

4.DPiénthoai: ...................... Fax: .................. Website ...............

Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cap gidy phép

0 Pé nghi cip gidy phép lan ddu: (M6 td tém tdt cdc thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp gidy phép)

1. Loai giay phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cép dich vu vién thong c6 ha ting mang (Pién tén dich vu,
mang theo quy dinh tqi cac Piéu 4, Pieu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van
ban hwéng dan Nghi dinh).
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0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tAng mang (Pién tén dich vu
theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va van ban hwéng dan Nghi
dinh).

2. Thoi han dé nghi cip phép: ... nam ... thang.
0 P& nghi cap lai gidy phép:
1. Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dé nghi duoc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngdy ... thang ...nam ...
~ 2.Lydo dé nghi c’ép lai gifgiy phép: (M6 ta tom tdt cdc théng tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai deé nghi cap lai giay phép)
0 Cap lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién thong hét han.
o Cép lai do thay,df)i ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan
9 biéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay dbi ndi dung gidy phép thudc trudng hop quy dinh tai khoén 2
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Diéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cép lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cta ndi
dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va cac tai lidu
kem theo.

2. Bao dam an toan co s ha tang vién thong, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thong va Piéu 15, Piéu 79 Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép)
s& chap hanh nghiém chinh céc quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé kinh doanh dich
vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.
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Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (K, ghi ré ho tén, chirc danh va déng dau/ky sé)

Pau mbi lién hé vé ho so cip phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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MAu s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dw bAo va phan tich thij truong

1. Tém tét hoat dong kinh doanh hién tho1i cia cong ty, muc ti€u dat ra cho 3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich di thi canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctia cong ty.

4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.

Phin 2. T6 chirc bd may va nhéan lre

1. Co céu td chirc cua doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cwdc/sd hd chiéu
Gidi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cz‘ip, ngay Cé‘P’ lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)




171

3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang lyc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghi¢m
k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhén sy trong linh vuc dé nghi cap phép hoic
kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan lyc c6 kinh nghiém/ky niang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc to chirc, c4 nhan s hitu tir 20% von diéu 1é cua doanh nghiép
(tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiép).

£ il Tong s6 von go
So giay chirng nhan gy chp, no| Dia chi g V g ‘p
PRY X : . tri gia bang tién
ding ky doanh nghiép/So gidy |cAp va ngay | giao dich/ ‘Sé I!:rgil y bﬁgn 1 o
chirng nhan ding ky dau tu/ |héthan (néu| dia chi o g ‘ g 70
" s0 ciin cw6c/S6 hd chiéu c0) lién lac von diéu I¢ cua
' doanh nghiép)
1
2
3
4

2. K& hoach chi tiét vé chi phi ddu tu, yéu cau von luu dong va phan b6 kinh
phi timg nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vén va s6 lwong vén
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von; thoi han hoan
tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim du tién

Poi voi ho so dé nghi cip gidy phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh thurc
cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thuc hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
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c) K& hoach phat trién ha téng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

4. Du kién cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac dbi
tac (n€u co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 nim dau tién ké tir ngdy dugc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai ro
thay do1 chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cua nguoi str dung dich vy
trong truong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi v6i ho so' dé nghi cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong dy kién cung ca?ip. Pham vi cung cép dich vu vién thong,
hinh thtrc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach cung Célp dich vu: Lich trinh du kién ting budc thuc hién sau khi nhéan
duoc Gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) K& hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gi4 dich vy, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

8. Du kién cac ddi tac cung cép san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidy phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi cac dbi
tac (néu co).

9. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.

10. Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cip phép.

11. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rai
ro thay ddi chinh sach.

12. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia ngudi sir dung dich vu
trong treong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
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MAu s6 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam ...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tt thang ... nim ... d&én thang ... ndm...

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Po6i voi hod so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting
mang

1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong duy kién thiét 1ap: cAu hinh du kién theo timg nim,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Téng thé co so ha tang vién thong (trong nude, qudc té): dung lwong mang,
ké hoach truyén dén, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao hiéu,
ké hoach phat trién ha ting k¥ thuét vién théng thu dong.

2. Thiét bi mang

Duy kién vi tri lip dat thiét bi, chi tiét ki thuat mang vién thong (tram céng quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan
mat dat, cac vi tri lcfp dat tram thu phat song vo tuyén, cdc thiét bi lcfp dat khac).

3. Nang luc mang vién thong va thiét bi vién thong

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam déu tién; dung luong ban dau; du kién ning cap, mé rong dung lugng
trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cuia gidy phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can su
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ni vién thong

bé xuat két nd1 vé1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong
s0 bao hi¢u, truyén dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém ket noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng mang ludi
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a) Cong nghé va co so lwa chon cong nghé str dung cho hé thong chuyén mach,
truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha ting vién thong theo quy dinh tai Piéu
5 Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong &4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Diéu 5 Luét Vién thong.

8. Bao ddm bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vy

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.

Poi voi hd so dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha
t?lng mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cta
doanh nghiép vién thong

a) Cau hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
ting nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri 1ap dit thiét bi;

c¢) Du kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cta doanh nghiép vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong
Duy kién kho sb vién thong can str dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.

3. Két n6i vién thong
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Dé xuat két ndi vé1 mang vién thong cong cong da dugce cap phép (cac thong
s0 bao hiéu, truyén dan, dong bg), cau hinh két noi, yéu cau giao dién di€m két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co so lua chon cong nghé st dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét lién quan;
¢) Chét luong dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Piéu
5 Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luét Vién
thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7
Piéu 5 Luat Vién thong.

6. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vy

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.
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MAu s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., NZAy ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... ndm ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong s ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gti: Cuc Vién thong

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung céap dich vu vién thong c6 ha ting mang/Gidy phép cung cap dich vu
vién thong khong c6 ha ting mang .....do...cAp ngdy...thang...nam ...

II. BAO CAO TINH HiNH THU'C HIEN GIAY PHEP
Poi voi giz‘iy phép cung cip dich vu vién thong co ha t?lng mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng ky
thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai ndi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cdp truyén dan mat dat, cdc vi tri lap dit
tram thu phdt séng vé tuyén, cdc thiét bi ldp dat khdc, sé thué bao vién théng da
dwroc cdp va dia vao sir dung, tan so vé tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phi1 song ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua timg nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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5. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké s nguoi st dung dich vu, sb thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop dong cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung Célp va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé sur dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va céc chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong to1 thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bdo dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao c4o tai chinh

Béo céo tai chinh da dugc ki€ém todn tai nam gan thoi diém thyc hién Bdo céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
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2. Béi voi timg dich vu da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va sir dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cép va str dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vu;

d) Cac van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng b, cau hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuén, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thicu.

5. Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha ting vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bdo dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi méat thong tin ciia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh d3 duoc kiém toan tai nim gﬁn thoi diém thuc hién Béo cdo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, nang luc, kinh nghi¢ém k¥ thuat ciia nhan su trong doanh nghiép.

Tran trong.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ) .
(Ky, ghi vo ho tén, churc danh va dong dau/ky so)
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11. Thu héi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong (khéng bao gom gidy phép
cung cdp dich vu vién thong cé ha ting mang, logi mang vién théng cong cong cé
sir dung bang tan sé vé tuyén dién), gidy chirng nhan ding ky cung cap dich vu
vién thong trir trwong hop quy dinh tai diém b khoan 1 va khoan 2, khoan 3
Piéu 4 Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP

Truong hop doanh nghiép chua chinh thirc cung cip dich vu
hodc chua chinh thitc khai thac mang vién thong va tu
nguyén hoan tra gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
(khong bao gém gidy phép cung cép dich vy vién thong c6
ha ting mang, loai mang vién thong cong cong co sir dung
bang tan sb vo tuyén dién), gidy ching nhan ding ky cung
cap dich vu vién thong trir truong hop quy dinh tai diém b
khoan 1 va khoan 2, khoan 3 Diéu 4 Nghi dinh )
133/2025/ND-CP do thay d6i dinh hudng kinh doanh hodc
khong thé trién khai cac noi dung gidy phép, Cuc Vién thong

Trinh tu thuc hién

quyét dinh thu hoi gidy phép theo tham quyén trong thoi han
10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so.

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thic sau:
Céch thirc thyc | - NOPp truc tiép;
hién - Nop qua dich vu buu chinh;

- Nop truc tuyén tai Céng dich vu cong quéc gia.

1. Thanh phéan hd so gom:

- Pon @& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién
Thanh phan, sb | thong, gidy ching nhan dang ky cung cip dich vu vién thong
luong ho so theo Mau s6 11 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

2. S6 luong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét | 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc ho so

P6i  tugng thuc
hién thu tuc hanh | T6 chuc, doanh nghiép
chinh

Co quan thyc hién

thit tuc hanh chinh | €€ V7en thong
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Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép/gidy chimg nhan

Phi, 1& phi (néu co)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025
cua Bo truong Bo Tai chinh, cy thé nhu sau:

- Phi: Doanh nghiép phai ndp phi cung cap dich vu vién thong hét
quy c6 ngay thu hdi gidy phép. Thoi diém ndp phi trude ngay gidy
phép bi thu hoi.

- L¢ phi: khong.

Tén mau don, mau
to khai (n€u c6 va
dinh kem)

M4u s6 11 - Pon d& nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, gidy ching nhan dang ky cung cép dich vu
vién thong

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh (néu c6)

Doanh nghiép vién thong bi thu hoi gidy phép co trach
nhiém hoan thanh day du cic nghia vu tai chinh theo quy
dinh lién quan dén gidy phép vién thong bi thu hoi tinh dén
thoi diém quyét dinh thu hoi gidy phép c6 hiéu luc.

Céan cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phap thi hanh Luat Vién thong.

- Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025
ctia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phéan cip trong linh
vuc quan ly nha nudc cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia Bé
truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cdp
tham quyén cdp, gia han, cdp lai, sira doi, bé sung, thu hoi
gidy phép vién théng, yéu cdau cham dirt hoat dong cung cdp
dich vu vién thong.

- Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo
truéng Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu,
ndp, quan 1y va st dung phi quyén hoat dong vién thong, 18
phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va giy
phép nghiép vu vién thong.
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MaAu s6 11

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI THU HOI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gti: Cuc Vién thong

Phin 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu ghi bang chit in hoa).

2. Pija chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy ching nhan diang ky doanh
nghiép/gidy chimg nhan ding ky dau tu): ........

3. Giay chu’ng nhan dang ky doanh nghiép/gidy chimg nhan dang ky dau tu sb:

..do...... cip ngay ... thang .. R - |

4. bién thoai: ......... Fax: ..cccooovvviinnnnn, Website ........cooeeiiinnn.. ..

5. Th()ng tin vé giéy phép kinh doanh dich vu vién thong (giéy phép cung cap
dich vu vién thong c6 ha ting mang/gidy phép cung cap dich vu vién thong khong co

ha tAng mang/gidy chirmg nhan ding ky cung cap dich vu vién thong sd....do....cap
ngay... thang... ndm):

6. Ly do d& nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong/gidy ching
nhan dang ky cung cap dich vu vién thong:. ..

Phén 2. Tai liéu kém theo

Phin 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:
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1. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cta noi
dung trong don dé nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng/gidy ching
nhan dang ky cung cap dich vu vién thong va céc tai liéu kém theo.

2. Thyc hién ddy du cac nghia vu tai chinh v6i nha nude theo quy dinh cua phap

luat.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va déng dau/ky so)
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12. Cép gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng

Trinh tu thuc
hién

1. T4 chirc dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
gri 01 bo hd so téi Cuc Vién théng va chiu trach nhiém vé tinh chinh
xéc, trung thyc ctia hd so dé nghi cap phép.

2. Cuc Vién thong xét tinh hop 18 ctia hd so trong 05 ngay lam viée
ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong hop hd so khong hop 18, trong
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thong
bao bang vian ban cho t6 chuc.

3. Truong hop hd so hop 18, trong thdi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thot han xét tinh hop 1€ cua ho so, Cuc Vién thong xét cép giéy
phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng cho to chirc theo tham
quyén.

4. Trudng hop tir chdi cip phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay
két thic thoi han xét tinh hop 16 ctia hd so, Cuc Vién thong thong bao
bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho t6 chirc dé nghi cap phép biét.

5. Trudng hop can lay y kién ciia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét cap gidy phép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 60
ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 1€ ciia ho so.

6. D6i v6i ho so dé nghi cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng cua to chirc dugc huong quyén wu dii, mién trir danh cho co
quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy va co quan dai dién ctia cac
t6 chirc qudc té tai Viét Nam, viéc xét cap phép duoc thuc hién cin
ctr y kién bang vin ban ciia Bo Ngoai giao va Bo Cong an.

Cach thurc thuc
hién

Thuce hién thong qua mgt trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(f?ia chi’ Cuc Vién th,()ng: Toanha VNTA, Duong Binh Ngh¢, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé¢ théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan ho
30, O luong hd
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Don dé nghi cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau sd 16 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong, gidy
ching nhan dang ky doanh nghiép, gidy chimg nhan ding ky dau tu
(hoic gidy chimg nhén, gidy phép twong duong hop 18 khac theo quy
dinh cua phap luat vé doanh nghiép va phap luat vé dau tr) bao gdm
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ban sao duoc cép tir 6 géc hodc ban sao c6 chung thuc hodc ban do
co quan, t6 chirc ¢6 thim quyén in tir cac van ban dién tir tir co so dit
lidu qudc gia d6i véi truong hop thong tin gbe duge luu trit trén co so
dir liéu quéc gia hodc ban sao d6i chiéu voi ban chinh;

¢) Ban sao diéu 18, vin ban quy dinh co cdu td chirc chung hodc hinh
thire lién két, hoat dong chung giita cic thanh vién cia mang dang co
hi¢u luc va c6 dong dau xac nhan cua to chuc;

d) Dé an thiét 1ap mang vién thong dung riéng, trong d6 néu rd: Muc
dich thiét 1ap mang; cAu hinh mang; chung loai thiét bi; dich vu st
dung; thanh vién ciia mang; pham vi hoat dong, cong nghé st dung;
tan s6, ma, so vién thong dé nghi st dung; trang thiét bi va bién phap
ky thuét nghiép vu bao dam an toan, an ninh thong tin.

2.S6 lugng ho so: 01 bd.

Thot han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 cta hd so.

- 60 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 18 cta ho so d6i
v6i truong hop can ldy y kién ctia cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

To chuce

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng theo Mau s6 32 tai

hign  thd  tuc | phy Jyc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.
hanh chinh
Lé phi (néu ¢6) | Thuc hién theo Thong tu s§ 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo

trudng BO Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thiét 1ap mang vién thong dung riéng: 100.000.000 dong/giy
phép (ndp mot 1an cho toan bo thoi han gidy phép, bao gdm ca thoi
gian gia han)

- L& Phi: 1.000.000/giay phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kem ngay sau
thu tuc)

Don d¢ nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng theo
Mau s6 16 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 163/2024/ND-
CP.

Yéu cau, diéu
kién de thuc
hién tha tuc

a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich
vu cho cac thanh vién ctia mang, khong vi muc dich sinh loi;
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hanh chinh (néu
co)

b) C6 phuong 4n k¥ thuat, nghiép vu phu hop voi quy hoach ha tang
thong tin va truyén thong, cic quy dinh ctia Luat Vién thong vé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong;

¢) Co bién phap bao dam an toan co sé ha ting vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh mang.

Can cu phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng twr s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B truéng Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cap tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sira doi, b sung, thu hoi gidy phép vién théng, yéu cdu
cham ditt hoat déng cung cdp dich vu vién théng.

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo truéng Bo
Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché d6 thu, nop, quan 1y va s
dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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MAu s6 16
(TEN TO CHU'C) CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

R Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: e , ngay ... thang ..... nam ......

~ DON DE NGHI CAP GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinhrsé 163/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén to chirc) dé& nghi duoc cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung
riéng nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chirin hoa) ......................
2. Tén giao dich qUOC t€ (NEU CO): ..vvvviiiiii i
3.Piachitrusdchinh: ...,

4. Quyét dinh thanh 1ap/gidy phép hoat dong/gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép so: ... do ... cip ngdy ... thang...nam...tai ...........................

5.Piénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............
Phin 2. M ta tém tit vé dé nghi cAp gidy phép
1. Chu mang va cac thanh vién ctia mang.
2. Muc dich thiét 1ap mang.
3. Loai mang.
4. Pham vi hoat dong.
5

. Thoi han dé nghj cip phép: ... nim ... thang
Phin 3. Tai liéu kém theo
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Phin 4. Cam két
(Tén tb chirc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap ctia ndi
dung trong don dé nghi cip gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng va
cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich vu cho cac thanh

vién cua mang, khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu dugc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng, (tén to chic)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé vién thong
va cac quy dinh trong gidy phép thiét 14p mang vién thong dung riéng.

Noi nhdn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC

"""""""" (K, ghi ¥é ho tén, chirc danh va déng dau)

Pau méi lién hé vé ho so cd'p phep (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thw dién tir)
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13. Sira d6i, bé sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding riéng

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép, t6 chirc duoc cip phép giri
01 bd hd so dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép téi Cuc Vién thong
khi c6 thay ddi vé tén t6 chirc duoc cap phép, danh sach thanh vién
cua mang, c4u hinh mang, pham vi hoat dong cua mang, loai hinh
dich vu cung cap.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 1é ciia hd so trong 05 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan duoc hd so. Truong hop hd so khong hop 1€, trong
05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duogc hd so, Cuc Vién thong thong
béo bang vin ban cho t6 chc.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so Cuc Vién théng xét sira doi, bo
sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng cho t6 chuc theo
tham quyén.

4. Truong hop tir chdi stra d6i, bd sung, trong thdi han 40 ngay ké tir
ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia hd so, Cuc Vién théng thong
bao bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho t6 chirc dé nghj sira doi, bo
sung biét.

5. Trudng hop can 13y y kién ctia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét sira doi, bo sung gidy phép co thé kéo dai nhung khong
vuot qua 60 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop 16 ctia ho
SO.

Cach thuc thuc hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thurc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phuong Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hé so,
s6 lwong ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Don dé nghj sira doi, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién théng
dung riéng theo Mau s6 17 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP; mo ta chi tiét ndi dung du kién stra doi, bod sung;
b) Céc tai liéu khac co lién quan dén viéc sira doi, bo sung nodi dung
gidy phép (néu cod);

2. 86 lugng hd so: 01 bd

Thoi han giai quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cta hd so.
- 60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ cua ho so dbi
v6i truong hop can lay ¥ kién cta cac co quan, to chire ¢6 lién quan.
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Déi tuong thuc hién
tha tuc hanh chinh

To chirc

Co quan giai quyét
thu tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng duoc stra d6i, bo sung
theo Mau sd 32 tai phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh )
163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu c9)

Thuc hién theo Thong tu sé 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
trudng BO Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Lé Phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

Tén mau don, mau
to khai (néu co va
dinh kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng theo Mau sb 17 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thi tuc
hanh chinh (néu c6)

a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cap dich
vu cho cac thanh vién cia mang, khong vi muc dich sinh 1¢1;

b) C6 phuong an k¥ thuat, nghiép vu phi hop voi quy hoach ha tang
thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat Vién thong veé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chudn, quy chuan k¥ thuét vién thong;
¢) C6 bién phap bao dam an toan co sé ha tdng vién thong, an toan
thong tin mang va an ninh mang.

Can cu phap 1y cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B triedong Bo
Khoa hoc va Céng nghé quy dinh viéc phdn cdp tham quyén cap, gia
han, cdp lai, sira doi, bé sung, thu hoi gidy phép vién thong, yéu cau
chdam dirt hoat ddng cung cap dich vu vién thong.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 cua Bo trudéng Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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MAiu s6 17
TEN TO CHUC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

e Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... ey, NEAY ... thang ..... nam ...

' ~ PON DE NGHI SUA POI, BO SUNG A
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Céan ctr Nghi dinh sé) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

(Tén té chtre) dé nghi dugc cap giay phép thiét lap mang vién thong ding
riéng stra o1, b6 sung nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén to chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ..................
2. Tén giao dich qudc t& (N8U CO): «..viveneee el
3.D1achitrusdchinh: ...

4. Quyét dinh thanh lap/ gidy phép hoat dong/ gidy chung nhan dang ky doanh
nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu so: ... do ... cip ngdy .
thang...ndm...tai ...............coeeeinl,

5.Pién thoai: ................ Fax: .....oooovvinni . Website ..............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi duoc stra ddi bd sung:

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng sb ... cAp ngdy ... thang ...
nam ...

Phin 2. M ta tom tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bd sung

Ly do va cac noi dung dé nghi stra doi, bd sung: ........................
Phén 3. Tai liéu kém theo
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Phan 4. Cam két
(Tén to chirc) cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trude phap luét vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi stra d6i, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng va cac tai licu kém theo.

2. Thiét 14p mang vién thong dung riéng chi dé cung cép dich vu cho céac thanh
vién cua mang, khong vi muc dich sinh 1gi.

3. Néu dugc sira ddi, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng,
(tén t6 chtrc) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam
vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding
riéng sira doi, bo sung.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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14. Gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chure duge cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
mudn gia han gidy phép giri 01 bo ho so dé nghi gia han téi Cuc Vién
théng it nhat 90 ngay trudc ngdy gidy phép hét han va chiu trach
nhiém v& tinh chinh x4c, trung thuc cia hd so dé nghi cip phép

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 cua hd so trong 05 ngdy lam viée
ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong hop hd so khong hop 18, trong
05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, Cuc Vién théng théng
bao bang vin ban cho t6 chuc.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thdi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 cia ho so, Cuc Vién théng xét gia han
gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng cho t6 chirc theo tham
quyén.

4. Trudng hop tir chdi cip gia han, Cuc Vién théng thong bao bang
van ban néu rd 1y do tir chdi cho t6 chirc dé nghi cap gia han biét.

5. Trudng hop can lay y kién ciia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét gia han gidy phép c6 thé kéo dai nhung khong vuot qua
60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua hd so.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
$0, 8O lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau sd 18 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP;
b) Béo cao viéc thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding
riéng da duoc cip.

2. 86 lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 cua hd so.

- 60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& cua hd so dbi
v6i truong hop can ldy ¥ kién ctia cac co quan, to chire ¢6 lién quan.
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boi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

To chuc

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng dugc gia han theo
Mau sb 32 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP.

Phi, 1¢ phi (néu
cO)

Thuee hién theo Théng tw s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bé
truong B¢ Tai chinh, cu thé nhw sau:

- Lé Phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

Tén mau don,
mau to khai

Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau s 18 tai phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

Khong

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phi quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B truéng Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cdp tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu hoi gidy phép vién thong, yéu cau
cham dirt hoat déng cung cdp dich vu vién théng.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo truéng Bo
Tai chinh quy dinh mrc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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MAu s 18
TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

R Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sb: ... e, NZAY ... thang ..... nam ...
PON PE NGHI GIA HAN

GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén t6 chirc) dé nghi duoc cap gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén to chuc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ...................

2. Tén giao dich quUOC t€ (NEU CO): .oivniiiii i
3.Pbiachitrusdchinh: ...

4. Quyet dinh thanh lap/gidy phép hoat dong/ glay ching nhan déng ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu sb: ... do ... cip ngay
thang...ndm...tai ................oonl

5.Piénthoai: ...................... Fax: ..........o...... Website ...............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi duogc gia han:

Gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng sb...cap ngdy ... thang ...
nam ...

Phan 2. M6 ta tém tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han: ...............

. Thoi han dé nghi duoc gia han: .... ngay .... thang... nim
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phén 4. Cam két
(Tén tb chirc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luét vé tinh chinh xdc va tinh hop phap cta n6i
dung trong don dé nghi gia han giay phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
va cac tai li€u kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién théng dung riéng chi dé cung cip dich vu cho céc thanh
vién cua mang, khong vi muc dich sinh loi.

3. Néu duoc cap gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng, (tén to
chtic) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luét cua Viét Nam vé vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dugc
gia han.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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15. Cép gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép muén thir nghiém mang va dich vu vién thong guri
01 bd hd so t6i Cuc Vién thong va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc,
trung thuc ctia hd so dé nghi cap phép.

2. Cuc Vién thong xét tinh hop 16 ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan duogc ho so. Truong hop hd so khong hop 16, trong 05
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so, Cuc Vién théng théng bao
bang vin ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop hd so hop 18, trong thdi han 40 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1& cta hd so, Cuc Vién thong xét cap gidy
phép thir nghiém mang va dich vu vién thong cho doanh nghiép theo
thim quyén.

4. Truong hop tir chdi cap phép, trong thdi han 40 ngay ké tir ngay két
thiic thoi han xét tinh hop 1& ctia ho so, Cuc Vién théng thong bao bang
vin ban néu 6 1y do tir chdi cho doanh nghiép d& nghi cip phép biét.

Cach thuac thuc
hién

Thyc hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
$0, 8O lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi cip gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng
theo Mau sd 19 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP;

b) Dé 4n thu nghi¢ém mang va dich vu vién thong, trong d6 xac dinh
r0: Muc dich, pham vi, quy mo, thoi han thtr nghiém; cAu hinh mang,
loai hinh dich vu, bén hop tac cung thir nghiém; gia dich vu du kién;
tan s6, kho s6 d& nghi duoc phép thir nghiém; cac diéu khoan, diéu
kién dé bao dam quyén loi ctia nguoi st dung néu sau khi két thuc
thot han cung cép thur nghiém dich vy, doanh nghi€p khong dua dich
vu vao cung cip chinh thuec.

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 16 ctia ho so.

Dboi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép
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Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong theo Mau sé 33
tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
trudng BO Tai chinh, cu thé nhu sau:

- Phi thir nghiém mang va dich vu vién thong (ndp mat lan cho toan
thoi han gidy phép, bao gdm ca thoi gian gia han): thu theo quy dinh
tai Khoan 3 Piéu 5 Muyc 1.3 Biéu mirc thu phi quyén hoat dong vién
thong, 16 phi cap gidy phép vién thong.

- Lé& phi cp gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong:
1.000.000 dong/gidy phép.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghj cp gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
theo Mau sd 19 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cO)

1. Dich vu dugc dé nghi thir nghiém 1a dich vu vién thong chua duoc
quy dinh trong gidy phép vién thong di dugc cip hodc dich vu vién
thong c6 sir dung tai nguyén vién thong ngoai pham vi tai nguyén vién
thong dd dugc phan bo;

2. Pham vi va quy mé thir nghiém duoc gidi han dé dénh gia cong
nghg, thi truong trude khi kinh doanh chinh thtrc;

3. Phuong an thtr nghiém pht hop véi quy dinh cta phap luat vé két
nbi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong.

Can ctr phap 1y
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B truéng Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phan cdp tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sira doi, b6 sung, thu hoi gidy phép vién théng, yéu cdu
cham dirt hoat déng cung cdp dich vu vién théng.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo truéng Bo
Tai chinh quy dinh mtc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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Mau s6 19
TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

e Déc lap - Tw do - Hanh phuc

S: ... e, NZAY ... thang ..... nam ...

DPON PE NGHI CAP GIAY PHEP THU NGHIEM
MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghi¢p) dé nghi duoc cap gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong nhu sau:

Phin 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén giéy chirng nhan dang
ky doanh nghi€p/gidy chimg nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2.DPiachitrusdchinh: ... i

3. Gidy ching nhan diang ky doanh nghiép/giay chimg nhan diang ky dau tu s:
...do...capngay...thang...ndm ... tal ...............ooiiiiiiiia

4. biénthoai: ...................... Fax: ..ol Website ...............
Phin 2. Mé ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép

1. Muc dich thur nghiém.

2. Loai mang.

3. Loai dich vu.

4. Pham vi.

5. Quy mo.

6. Boi tuong dugc cung cép dich vu.

_ 7. Thoi han dé nghi cip phép: ... ndm ... thang
Phan 3. Tai liéu kém theo
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Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don d€ nghi cap giay phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

va cac tai liéu kém theo.

2. Néu duogc cép gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam Ve

vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
---------------- (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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16. Sira d6i, bé sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thdi han hiéu luc cua gidy phép, doanh nghiép dugc cip phép
giri 01 bd ho so dé nghi sira d6i, b sung gidy phép t6i Cuc Vién thong
khi c6 thay ddi vé tén t6 chirc duoc cap phép, ciu hinh mang, quy mé
thir nghiém, pham vi hoat dong ctia mang, loai hinh dich vu cung cép,
dbi tuong duoc cung cép dich vu thtr nghiém.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 16 ctia hd so trong 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan duoc hd so. Truong hop hd so khong hop 1€, trong 05
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, Cuc Vién thong théng bao
bang vian ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop hd so hop 1¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ctia ho so, Cuc Vién théng xét sira doi, bo
sung gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong cho doanh
nghiép theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cp stra d6i, bd sung, trong thoi han 40 ngay ké
tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1& cta hd so, Cuc Vién théng
thong bao bang van ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi
cap stra doi, bo sung biét.

Cach thuc thuc
hién

Thuyce hién thong qua mot trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Cau Giay, thanh pho Ha N¢i).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, sO luong hod
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi stra d6i, bo sung ndi dung gidy phép thir nghiém mang
va cung cdp dich vu vién thong theo Mau sb 20 tai phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP; m6 t4 chi tiét noi dung dy kién
stra ddi, bd sung;

b) Cac tai lidu khéac c6 lién quan dén viéc sira ddi, bo sung ndi dung
gidy phép (néu co).

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 ctia ho so.

Dboi tuong thuc
hién thu
hanh chinh

tuc

Doanh nghiép
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Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giéy phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong dugc stra doi, bd
sung theo Mau sb 33 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

Phi, 1¢ phi (néu
co)

Thuc hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
trudng BO Tai chinh, cu thé nhu sau:

- L& Phi: 500.000/gidy phép.

- Phi: khong.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghj sira doi, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong theo Mau s 20 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

1. Dich vu dugc dé nghi thir nghiém 1a dich vu vién thong chua duoc
quy dinh trong gidy phép vién thong di duoc cap hodc dich vu vién
thong c6 sir dung tai nguyén vién thong ngoai pham vi tai nguyén vién
thong dd dugc phan bo;

2. Pham vi va quy mé thir nghiém duoc gidi han dé dénh gia cong
nghg, thi truong trude khi kinh doanh chinh thirc;

3. Phuong an thtr nghiém pht hop véi quy dinh cta phap luat vé két
ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong.

Can ctr phap 1y
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B truéng Bo
Khoa hoc va Coéng nghé quy dinh viéc phan cap tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sira doi, bo sung, thu hoi gidy phép vién théng, yéu cdu
cham dirt hoat déng cung cdp dich vu vién théng.

- Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mtrc thu, mién, ché do thu, nop, quan 1y va st
dung phi quyén hoat dong vién thong, 18 phi cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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MAu s6 20
TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

— Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: ... e, NZAY ... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POL, BO SUNG GIAY PHEP
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cian cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong stra d6i, bd sung nhu sau:
Phan 1. Théong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (ghi bang chit in hoa) ............
2.Diachitrusdchinh: ... ...

3. Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép/ gidy ching nhan ding ky dau tu so: ...
do...capngay ... thang...ndm ... tal ..............coviiiiiiiiinnn.,

4. DPién thoai: ............... Fax: ............... Website ................

5. Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong dé nghi dugc stra dbi, bd
sung:

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong s6 ... cip ngdy ... thang ...nim

Phin 2. M ta tom tit vé dé nghi cip gidy phép sira doi, bé sung

. Ly do va cac ni dung dé nghi stra doi, bO sung: ...............oooooi..
Phan 3. Tai liéu kém theo
L ettt ettt et e ae e b e et e raenbeenaeestenteeseesseenaeereenrean
ettt et —e e b te et —e e tea—eaat et e eteatteart et e enseantesaenteenbeentenreennes

Phan 4. Cam két
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(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiju trach nhiém trudc phéap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap ctia noi
dung trong don dé nghi stra d61, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong va cac tai liéu kém theo.

2. Néu duoc stra d6i, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
stra ddi, bd sung, (tén doanh nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cua
phap luat Viét Nam vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém
mang va dich vu vién thong stra ddi, bd sung.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)

Pau moi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chire vy, dién thoai, dia chi thu dién tir).
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17. Gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép dugc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong mudn gia han gidy phép giri 01 bo ho so t6i Cuc Vién théng
it nhat 90 ngay trudc ngiy gidy phép hét han va chiu trach nhiém vé
tinh chinh x4c, trung thuc cta ho so.

2. Cuc Vién théng xét tinh hop 18 cua hd so trong 05 ngdy lam viée
ké tir ngdy nhan duoc ho so. Truong hop hd so khong hop 18, trong
05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so, Cuc Vién théng thong
bao bang vin ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop ho so hop 1¢, trong thdi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 cia ho so, Cuc Vién théng xét gia han
gidy phép thir nghiém mang va dich vy vién thong cho doanh nghiép
theo tham quyén.

4. Trudng hop tir chéi cap gia han, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay
két thic thoi han xét tinh hop 18 cta hd so, Cuc Vién théng thong bao
bang vin ban néu rd 1y do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi gia han
biét.

Cach thuc thuc
hién

Thuce hién thong qua mdt trong céc cach thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Dja chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phurong
Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc t}lyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn).

Thanh phan hd
$0, 8O lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong theo Mau s6 21 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Béo c4o viéc thyc hién gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong.

2. S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1¢ ctia ho so.

Pbi tugng thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép
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Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién théng

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién théng duoc gia han theo
Mau sd 33 tai phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Thue hién theo Thong tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ciia Bo
trudng B Tai chinh, cu thé nhu sau:

- L& Phi: 500.000/giay phép.

- Phi: khong.

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong theo Mau s6 21 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh $6
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cO)

Khong

Can cu phép ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tw s6 13/2025/TT-BKHCN ngay 16/7/2025 ciia B truéng Bo
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh viéc phdn cap tham quyén cdp, gia
han, cdp lai, sira doi, bo sung, thu hoi gidy phép vién théng, yéu cdu
cham dirt hoat déng cung cdp dich vu vién théng.

- Théng tu s6 52/2025/TT-BTC ngay 24/6/2025 ctia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan 1y va su
dung phi quyén hoat dong vién thong, 1¢ phi cip gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép vu vién thong.
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MAu s6 21
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap — Tw do — Hanh phic

Sb: e ngay ..... thang ..... nam .......
PON PE NGHI GIA HAN

GIAY PHEP THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cuo Nghi dinh,sé 163/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiet mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gia han gidy phép thir nghiém mang
va dich vu vién thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi¢p viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhén dang ky
doanh nghiép/giay ching nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

...............................................

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghi¢p/ gidy chimg nhan ding ky dau tu sb: ...
do....cipngay ...thang ...nam ... tal ............cooeiiiiiniiinn..n.

4. Dién thoai: ................ Fax: .ooooovviiiiiinnns Website ...................
5. Giéy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong dé nghi duoc gia han:

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong s6 ... cap ngdy ...thang ....
nam ...

Phin 2. Mé ta tém tit vé dé nghi gia han
Ly do dé nghj giahan ...............

. Thoi han dé nghi dugc gia han: ....ngay .... thang ... nam...
Phan 3. Tai liéu kém theo



e ettt h ettt eh e a e et et e teeheent et e beeaeentenbeeteeneenes
Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phap luét vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don d¢€ nghi gia han giay phép thir nghi¢m mang va dich vu vién thong
va cac tai li€u kém theo.

2. Néu duoc cip gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, (#én
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat cia Viét Nam
vé vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién
thong dugc gia han.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (K, ghi 6 ho tén, chirc danh va déng dau)

DPau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)
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III. THU TUC HANH CHINH PUQC THAY THE

1. X4c nhin ding ky kiém tra chit lwong hang héa nhip khau ddi véi san
pham, hang héa thudc linh vuc cong nghé thong tin va vién thong

Trinh tu thuc hién

Budc 1: T6 chirc, c4 nhan khai/lap ho so dang ky kiém tra chit
lwong hang hoa nhap khau theo quy dinh tai diém a khoan 2a
Piéu 7 Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP duoc bo sung tai khoan
3 Piéu 1 Nghi dinh s6 74/2018/ND-CP va khoan 2 Diéu 4
Nghi dinh s6 154/2018/ND-CP (Khoan 2 Piéu 16 Thong tu
sb 30/2011/TT-BTTTT duogc stra doi tai khoan 3 Diéu 1
Thong tu s6 10/2020/TT-BTTTT).

Buéc 2: Trong thoi han 01 ngdy 1am viéce, Cuc Vién thong xac
nhan t6 chirc, ca nhan da dang ky kiém tra chat lugng hang
hoa nhéap khau trén ban dang ky.

Cach thuc thuc
hié

- Nop truc tuyén qua Cong dich vu cong qudc gia
(http://dichvucong.gov.vn);

- Nop qua hé thong buu chinh;

- Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;

(Pia chi Cyc Vién théng: S6 68 duong Duong Pinh Nghé,
phuong Cau Gidy, Thanh ph6 Ha Noi)

Thanh phan, s
lwong hd so

1. Thanh phan ho so:

- Pang ky kiém tra nha nudc vé chat lugng hang hoa nhap
khéu;

- Ban sao Hop dong, Danh muc hang hoa (néu cd), ban sao
(c6 x&c nhan cua t6 churc, ca nhan) van don, hoa don, td khai
hang hoa nhap khau; chimg chi chat luong ctia nude xuat khau
(gidy chtg nhan chat lugng, két qua thir nghiém); gidy chimg
nhan xuit xtr (néu c6), anh hoic ban mo ta hang hoa c6 cac
nodi dung bt budc phai thé hién trén nhan hang hoda va nhan
phu (néu nhén chinh chua du ndi dung theo quy dinh); ching
nhén luu hanh ty do CFS (néu cd).

2. 86 lugng ho so: 01 bo.

Thoi
quyét

han giai

Mot (01) ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so theo quy
dinh

Doi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Cong dan Viét Nam, Nguoi nudc ngoai, Doanh nghiép, T6
chue.

Co quan thyc hién

tht  tuc  hanh

Cuc Vién thong, B Khoa hoc va Cong nghé



mailto:dichvucong@vnta.gov.vn
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chinh

Két qua thuc hié 2 A 2
? qua thue ‘1¢n Xac nhan dang ky kiém tra chat lugng hang héa nhap khau

tht tuc hanh| _ ., ._ s

chinh trén ban dang ky da ndp

Phi, 16 phi (néu
co)

Khong

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém
sau thu tuc)

Mau dang ky kiém tra nha nudc vé chat luong hang héa nhap
khau (Mau s6 01 Phu Iuc Nghi dinh 132/2008/ND-CP)

Yéu cau, diéu
kién thuc hién thu
tuc hanh chinh
(néu co)

Khong

Can ct phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luét Vién théng s6 41/2009/QH12

- Luat Tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat s6 68/2006/QH11

- Luat Chat lugng san pham, hang hoa s6 05/2007/QH12

- Luat Tan s vo tuyén dién sb 42/2009/QH12

- Nghi dinh 132/2008/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 diéu cua Luat chat luong san pham, hang héa. Nghi dinh
74/2018/ND-CP, Nghi dinh 154/2018/ND-CP stra dbi, bd
sung mot s6 Piéu cua Nghi dinh 132/2008/ND-CP.

- Nghi dinh 127/2007/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 diéu cua Luat Tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat.

- Thong tu 30/2011/TT-BTTTT quy dinh vé chiing nhan hop
quy va cong bd hop quy ddi véi san pham, hang hoa chuyén
nganh cong nghé thong tin va truyén thong. Thong tu
15/2018/TT-BTTTT; Thong tu 10/2020/TT-BTTTT sira doi,
bd sung mot s6 Diéu ciia Thong tu 30/2011/TT-BTTTT.
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Miu s6 01 - Nghi dinh 132/2028/ND-CP

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

PANG KY KIEM TRA
NHA NUOC VE CHAT LUQNG HANG HOA NHAP KHAU

Kinh gtri: Cuc Vién thong - Bo Khoa hoc va Cong nghé

NGUOT NNAP KNAUL ..o
DIIA CRI: oot e ettt et e e e e e e ———teteee s e e e ——ttteeaeeseaians
DPiénthoai: ... FaxX: (oo
Ping ky kiém tra chat lugng hang hoa sau:

S6 | Tén hang héa, nhin | Pic tinh Xuit xit, Nha Khoi lwgng/ |Cira khau| Thoi gian
TT hiéu, kiéu loai ky thuit | san xuit s6 lwong nhip  nhip khiu

Dia chi tAP K8t NANG NOA: ...t o e .
H6 so nhap khau gom:
= HOP @ONE (CONIACE) SO: oot
- Danh muc hang hoa (Packing [iSt):........cccuevuirieriirieieeieseeesee et e e aees
- Giy chimg nhan hop quy hoic Gidy chimg nhan chat lugng 16 hang hoa nhap khau hoac Chung
thu giam dinh chat luong 16 hang héa nhap khau: ...do T chic. .. cAp ngay: ..../.../...
- Gidy chting nhan Hé thong quan 1y (néu c6) sd: ... do T6 chirc chimg nhén. .. cip ngéy ol
tai:...
= HOA Q0N (INVOICE) SO ... ee e eee s eee e see e ee e esesneeeeene
= VAN G0N (Bill 0 LAAINE) SO oot ese s ese e
- T& khai hang h0a NHAP KNAU SO ......eeeeeeeeeeeeeeeeee e eeene
- Gidy chimg nhan Xudt Xt C/O (18U CO) SO: ..e.veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee oo eeeseeeeeens
- Gidy Chimg nhan Iuu hanh ttr do CFS (N8U CO): .vuvereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo
- Anh hozc ban mé ta hang hoa, mau nhin hang nhap khau, nhin phu (néu nhan chinh chua du
ndi dung theo quy dinh).

Chung t6i xin cam doan va chiu trach nhiém vé tinh hop 1&, hop phap cua cac ndi dung di khai
bao néu trén vé hd so ciia 16 hang hoa nhap khau, dong thoi cam két chat lugng 16 hang hoa nhép
khau pht hop voi quy chuan k¥ thut...va tiéu chuan cong bd ap dung. ..

BO KHOA HQOC VA CONG NGHE ... ngay..... thang.......nam 20.....
CUC VIEN THONG (NGUOI NHAP KHAU)
Vao s6 dang ky: S6..  /CVT-TT (Ky tén, déng ddu)
Ngay....thang.....ndm......

(Pai dién Co quan kiém tra ky tén, dong dau)
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